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INTRODUCCION

El presente cuerpo normativo esta disefiado para responder al requerimiento de la Ley General de
Educacionla cualestablece ersuArt.46,letraf que losestablecimientogducacionalesieben:

GXX/ 2yaGlF NI O2y dzy NBITFYSyd2 AyaGSNy2 1dzS NB
los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento, en materia de convivencia
escolar, debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de
actuaciony diversasconductasque constituyanfalta a la buena convivenciaescolar,
graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la aplicacién de
dichas medidas debera garantizarseen todo momento el justo procedimiento,el cual
deberéestar establecidéy St NB3If I YSy (2 XEé

En su condicion de documento de trabajo, presenta Titulos normativos, con sus respectivos
articulos, en una modalidad que permite ser complementado y/o ajustado a la realidad particular
de lainstitucionLiceode OImué.

Finalmente, es necesario sefalar que en ekieumento se utilizan de manera inclusiva términos
O2Y2 aSft Ffdzvy2¢sz aSt SaddRRAFyiGSeés aSt {2aGSy
SRdzOF R2NJ ¢ 3 &St FaAadSyiS RS tF SRdzOF OAsyéx
plurales, refiriéndose de modo inclusivo a hombres y mujeres. Lo anterior, dado que el uso de
vocablos que sefalen simultineamerdehombres y mujeres en el texto escrito supone una
saturacion grafica qupuededificultar lacomprensiérde la lectura.
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TITULQ:
GESTIOINELAEDUCACIOMUNICIPAL

Art. 1. PRINCIPIOBASICOBICEMEOLMUE:

MISION:Formar jovenes con sélidos valores de igualdad y equidad social, con habilidades y destrezas
necesariaspara insertarse en el mundo laboral y/o continuacion de estudios superiores segin sus
proyectos devida

VISION:Sofiamos transformarnos en un Liceo que atiende a la diversidad y donde nuestros estudiantes
logren desarrollar su proyecto de vida, convirtiéndoseen hombresy mujeres felices, con habilidades
necesarias para convivir en armonia con sus semejantes sobre la base del respeto, tolerancia, cuidado y
preservaciordel medioambiente.

VALORESRespetog Toleranciag Perseverancia Autonomia

Art.2.
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TITULQI:
GESTIONMELACONVIVENCIASCOLAR

Art.1. FUENTEHSORMATIVAS

Por fuentes normativas se entiende aquellas normasaiegyo constitucional o legal reglamentarias e
instruccionesde caracter general que han sido utilizadas, consultadaso tenidas a la vista para la
construcciordel presente reglamento:

1.- Circular N°812 sustituye Ord. N°0768, del 27 de abril 2017 @&uperintendencia de Educacion y
establecenuevacircularque garantizael derechoa la identidad de génerode nifias,nifiosy adolescentes
enel @mbitoeducacional.

2.- Circular N°482 que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del estado, fuentes normativas
pag.46. (20 junio2018).

3.- Ley 21430 sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, Ministerio de
Desarrollo Sociaf Familigl5marzo2022).

4.- CircularN°707 sobrda aplicacionde los principiosde No Discriminacion égualdadde Trato en el

ambito educativo. (14 diciembre 2022). Motivos prohibidos de discriminaciéon en el contexto educativo y
respecto de todos los miembros de las comunidades escolares, se encuentran: i) pueblos originarios, ii)
sexo,iii) orientacionsexualidentidady expresidonde género,iv) estadocivil y situacionfamiliar, v) idioma,

vi) religion, vii opinién politica o de otra indole, viii) nacimiento o filiacién, ix) discapacidad, x) edad, xi)
nacionalidad y estatus migratorio, xii) estado de salud, xiii) lugar de residencia, xiv) situacion econémica y
social, xv) embarazo, maternidad o paternidad, xvi) necesidades educativas especiales (NEE), xvii) estética o
apariencia personal.

Art.2. DEFINICIOREBUENACONVIVENCIASCOLAR

Es la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propiciael desarrollointegralde los estudiantes.

Art. 3. POLITICABECONVIVENCIASCOLAR:

2.1. Se concibe la buena convivencia escolar como el ejercicio de la ciudadania en el contexto escolar,
entendido este como la préactica del autocuidado, la valoracion y cuidado de los otros, el ejercicio de la
tolerancia,el respetoa la diversidag lasolidaridadentre laspersonas.

2.2. Se promovera la participacion y el compromiso de la comunidad en materias de convivencia escolar

principalmente a través de los érganos reconocidos por la Ley General de Educacion y otros generados por
la comunidad educativa, toda vez que estos sean coherentes con el Proyecto Educativo Institucional y
autorizadoor las respectivadirecciones ddosestablecimientogducacionales.

2.3.Las acciones y decisiones relacionadas con la promocién de la buena convivencia y la prevencion del
maltrato escolar, si bien consideraran a todos los miembros de la comunidad como sujetos de derechos y

deberes, privilegiaran el interés superior de los alumnos, considerando que estos gozan del reconocimiento

comosujetos deproteccidnespecial.

2.4.Los procesos formativos para la buena convivencia se promoveran en un nivel similar al desarrollo de
los procesosacadémicosAsimismo.en esta esferase fomentarael rol de los padresy apoderadoscomo

1 Art.16ALeyGeneralde Educacion.
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primerosresponsablesie la educaciénde sushijos, la visibnde igualdadde géneroy el aseguramientale
apoyo psicosociglorientaciona losestudiantes que loequieran.

2.5. Se promovera la vision del conflicto como una esfera de interaccién que debe ser enfrentada
principalmentea través danétodos deresolucionpacificade controversias.

2.6. Los establecimientoseducacionalesdel DAEM abordaran las situacionesde faltas a la buena
convivencia a través de un enfogasencialmente educativo, promoviendo el principio de responsabilidad
sobre los propios actos y la aplicacién de medidas pedagdégicas. En los casos que se requiera resolver estas
problematicagor laviade protocolosde accion,estosse ajustarana losprincipios deblebidoproceso.

Art.4. DERECHOS®EBERESENERALEELACOMUNIDAEDUCATIVA
3.1.LOS/AESTUDIANTES:

a) Derechos:A recibir una educacionque les ofrezcaoportunidadespara suformaciéon y
desarrollo integral; a recibir una atencion y educacién adecuada, oportuna e inclusiva; a no ser
discriminadosarbitrariamente; a estudiar en un ambiente de aceptaciény respeto mutuo, a
expresar su opinién y a que se respete la integridad fisica, psicolégica y moral de los estudiantes.
Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual
modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a
participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.
También tienen derecho a que se respete las tradiciones y costumbres de los lugares en que
residen.

b) Deberes:Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de

la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo
de sus capacidades;colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacionaly respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento.

3.2.PADREMADREY APODERADOS:

a) Derechos A ser informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacion de
sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educatdgiode asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los
ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. Tienen derecho a asociarse libremente con la finalidad de
lograr una mejor educacién para sus hijos. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras
instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados. Ademas, estos derechos no estaran sujetos
a la tenencia de la tuicién de los hijos, salvo que exista sentencia judicial que prive al padre de este
derecho.

b) Deberes:Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e
informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo, normas de convivencia
y funcionamiento del establecimientoque elijan para sus hijos; apoyar su proceso educativo;
cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa
interna,y brindar untrato respetuoso dos integrantes déa comunidadceducativa.

3.3.PROFESIONALEELAEDUCACION:

2Basado®n el art.10dela LeyGeneralde Educacion.
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a) DerechosA trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a
gue se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de
losespaciosadecuados para realizar emejor formasutrabajo.

b) Deberes:Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable; orientar vocacionalmente a sus
alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientesajuarse periédicamente; investigar,
exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por
las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del
establecimiento en que se desempefan como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato
respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.

3.4.ASISTENTEXLAEDUCACION:

a) Derechos A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso
de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de
ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstopor la normativanterna.

b) Deberes:Ejercer su funcién en forma idénea y responsable; respetar las normasteblecimiento en
que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
Asimismo, el Departamento de Educacion indica el deber de actualizar sus conocimientos y evaluarse
periddicamente parananteneradecuados nivelede desempefigrofesional.

3.5.EQUIPOSOCENTHIRECTIVGS

a) DerechosA conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen. También a
trabajar en un ambiente tolerante de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo seobjeto de tratos vejatorioso degradantes

b) Deberes:Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a
elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las
normas del establecimientoque conducen. Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los
miembros de estos equipos de los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado
deberanrealizar supervisiopedagdgican el aula.

3.6.ELSOSTENEDOR:

a) Derechos A establecer y ejercer un proyeaducativo, con la participacion de la comunidad educativa
y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley. También tendran derecho a establecer planes y
programaspropios enconformidad a laley, y a solicitar, cuando corresponddjnanciamiento del
Estadade conformidach la legislaciérvigente.

b) Deberes: Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;
rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y de rendir oportunamente cuenta
publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia de
Educacién Escolar. Esa informacién sera publica. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y
apoderados la informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de
aseguramientale calidaden conformidaca la ley.

1. DelosDerechog Deberes

3 Losderechos y deberes de los Directivos se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades
delegadas por eostenedor.
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El Liceo de Olmué, para llevar a cabo su mision, requiere del trabajo y compromisotanto de sus
educadores, a través de todas las instancias y estamentos dedicados a entregar el mejor servicio educativo,
como asitambién, del apoyo de susfamilias, padresy apoderados Ellosson los primeroseducadoresde

sus hijos(as);su cooperaciony compromisocon el Liceo son indispensablesara lograr los objetivos
educacionales propuestos y que cada Padre/Apoderado al ingresar a su pupilo a este establecimiento, por
libre elecciénha considerado comim méasadecuadgara la formaciére su hijo(a).

No obstantdo anterior,en el quehacercotidianosurgeno puedensurgir

diversos problemas de convivencia, que afectenrédaciones interpersonales y el clima escolar. Por lo
anterior, cada uno de los actores educativos (alumnos(as) padres/apoderadosy profesores)deberan

hacerse responsablesde abordar formativamente cualquier situacion que esta afectando la sana
convivenciaonsiderandolo, ademaspmounaoportunidadde aprendizaje.

Art.5. DERECHODEBERHESSPECIFICOELOESTUDIANTES

a) Derechos A recibir una educacionque les ofrezcaoportunidadespara su formaciény desarrollo
integral; a recibir unatencion adecuada y oportuna, a no ser discriminados arbitrariamente; a
estudiar en un ambiente de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que se respete su integridad
fisicay moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios 0 degradantesy de maltratos
psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento. De igual modo, tienen derecho aigésrmados de las pautas evaluativas; a ser
evaluadosy promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento del establecimiento cefiido al decreto 67; a participar en la vida cultural, deportiva y
recreativadel establecimientoy a asociarsentre ellos.

b) Deberes Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes
de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maxin|
de desarrollo de sus capacidadesigcolaborary cooperar en mejorar la convivencia
escolar, cuidar la infraestructura educacionaly respetar el proyecto educativoy el
reglamentointerno del establecimiento

Art.6. DERECHODEBERHESSPECIFICOELOSADRES APODERADOS

DEBERES

1. Dirigirse en forma respetuosa y deferente a las personas de la comunidad educativa que atienden o
conviven con su pupilo: docentes, asistentes de la educacion, alumnos, sus pares, etc. Asi como expresarse
de igual formaanteterceras personas.

2. Conocerjnteriorizarse ysocializamanualde convivencieconsu hijo/a pupilo/a
3. Respetanormasestablecidagn el Reglamento Interng Manualde Convivencidel establecimiento.

4. Apoyar el proceso pedagogico, revisando diariamente sus cuadernos y Agengeeryisando que el
pupilo(a) cumpla con sus deberes escolares. Resguardar el cumplimiento del Plan de Mejora, en aspectos
tales como enviar en forma regular a su pupilo(a) a clases, estimular el cumplimiento de horarios de llegada
al establecimientacomoasimismaal hogar

5. Seguirconductoregularsoluciénproblemas

6. Concurrir puntualmente, en las fechas y horas sefialadas, a las citaciones o reuniones citadas por el
Establecimiento. Justificar con antelacion y por escrito todo atraso o ausencia a ellas. Tomar conocimiento
en forma escrita de los estados de avance académico de su pupilo y de su comportamiento, durante todo el
anoescolar.

7. Retirary o recibira su pupiloenlos horariogle salida correspondiente.
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8. No inmiscuirse en problematicas de alumnos/as del establecimiento que estén siendo abordadas por el
comitéde convivencig profesoregefes.

9. Los padres y apoderados deberan responder por la evendgabnsabilidad de su pupilo en el dafio o
deterioro del material pedagdgico, del mobiliario e instalaciones de la escuela, dafios a la propiedad de
comparnieros, y también por dafios causados a la propiedad de casas o establecimientos aledafios a la
escuela.

10. Si el estudiante regresa a su casa acompafado, el apoderado o la persona encargada de su retiro del
establecimiento debera squntual.

11. Concurrir con su pupilo a los especialistas que la escuela sugiere, para solucionar problemas de salud
fisica y/o mental del educando y las derivaciones que indique el diagnostico del Programa de Salud Escolar,
y /o a las Derivaciones a Especialistas en virtud del Logro del Aprendizaje del alumno(a) y de su Desarrollo
Integral.

12. Matricular a su pupilo en las fechas indicadas por el Consejo de Profesores, y que son congruentes con
el Proceso indicadpor el sistema.

13. Tomar conocimiento del Manual de Convivencia del Establecimiento antes de efectuar la matricula de
supupiloy firmar el compromisale aceptacion.

14. Respetar los horarios de clases de su pupilo no haciendo retiros anticipados de la jornada de clases, a
menosque sea absolutamente urgente

15. Mantener,resguardary repararsifuese necesaridpsbienesdel establecimiento.

DERECHOS

1. Conocer, eriorma oral y escrita las normas del Manual de Convivencia del establecimiento, al inicio del
afioescolar.

2. Participar en actividades programadas desde la escuela y por los propios apoderados, y a formar parte
del CentroGeneral ddPadresy Apoderados.

3. Expresarsus inquietudes, planteamientos, propuestas, ante quien corresponda,haciendo uso del
Conductoregular. Profesor jefe, Profesor Especialista,Jefe técnico o Inspector si corresponde,luego,
Directordel establecimiento, efoshorarios previamentestablecidos.

4. Accedera evaluaciory andlisisconprofesor/ajefe o subsectorsolicitando estaonanticipacion.

5. Designamapoderadosuplenteparasuhijo/a, quienlo representardn situaciones que impidasurol.
6. Serinformadoenformaperiddicadel comportamiento,notas,evaluacioney progreso desuhijo/a.
7. Solicitarentrevistaconanticipacioncondirectivo, profesoregefesy subsectores

8. Matricular al alumno previo conocimiento, aceptacion de las normes;edimientos y sanciones que
estan contenidos en el Manual de Convivencia y firma del compromiso de cumplimiento de la normativa.
Manifestarpor escritosu opcionsobreel subsectode Religion.

9. Conocer los resultados de la Gestion del Establecimiento a través de la Cuenta Publica Anual. Tomar
conocimientodel Plan de Mejora, y de sus Metas de Efectividad.Exigirel cumplimiento de aquellas
acciones planteadas en el Plan de Mejora y que tienen relacion con el mejoramiento continuo de los
aprendizajes.

10. Participar y ser informados al inicio del afio escolar en Asamblea General de Padres y Apoderados, en
Reunionegde subcentrosde cursos,de las normativasy disposicionegeglamentariasgue involucransu

9

BLANCO ENCALADA 4631,332441035;+56964071233,.ICEODEOLMUE@OLMUE.CL,HTTPS:/WWW.LICEODEOLMUE.CL


mailto:LICEODEOLMUE@OLMUE.CL
http://www.liceodeolmue.cl/
http://www.liceodeolmue.cl/

LICEO

1D

“OLMUE

RESPETQ5 TOLERANCIA 6 PERSEVERANCIAS AUTONOMIA

desempefio y el de su pupilo, contenidas en el manual de convivencia, asi como también de la revisiébn y o
actualizaciorde éstas.

11. Conocer en forma anticipada, a lo menos 48 horas, de las evaluaciones a las que seran sometidos los
alumnos. Conocer el calendario de evaluaciones a las que seran sometidos los alumnos, por medio de la
Agendalnstitucionalo, en sudefecto,atravésde calendarioentregadoen reunionde apoderados.

12. Ser notificado, via teléfono, eraso de accidente Escolar, que afecta a su pupilo, recibir el formulario de
Accidente correspondiente y el traslado del alumneeitro asistencian casode lesiones degravedad.
De noser halladcel apoderado, sera notificadwor mediode un escritoenlaagenda.

13. Participar en instanciasde seguimiento, reformulacion o evaluacionde Normativas, Programas,
Proyectogalescomo: ProyectoJECPME,SEPManualde ConvivenciayelocidadLectora,etc. A travésde
la conformaciéndel Consejdcscolarde acuerdoa lanormativavigente.

14. Ser informado respecto de las situaciones en que esté incurriendo en Falta, en su Rol de apoderado,
primero enformaoral,y luegoen formaescrita dereiterarsela falta.

15. Aapelarante ladirecciéndel colegio porsancionesplicadasal estudiante.

Art.7. LOSGESTOREXLACONVIVENCESCOLAR:

6.1. LACOMUNIDAEDUCATIVA

Los alumnos, alumnapadres, madres, apoderados, profesionajeassistentesde la educacion, asi como

los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales seran los principales responsables
de propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia, de manera de prevenir todo tipo de
acoso escolar.

6.2. ELENCARGADDECONVIVENCIASCOLAR:

a) Mision:_Implementar y promover la politica nacional y comunal de convivencia escolar a través del
disefio e implementacion de un plan de accién: Plan de Gestion de la Convivencia Escolar; con el apoyo y
colaboraciérdel Comitéde Convivencia EscolgrdelConsejdEscolar.
b) Funcioneglel Encargadale Convivencigescolar:

1 AsesorarlDirectoren el cumplimientode la normativaen materiasde convivencigscolar.

1 Conocek implementadasorientacionegjue entregda Politicade Convivenci&scolar.

1 Asumir el rol primario en la implementacionde las medidas de convivenciaescolar que

determineel Consejdescolapo el Comité deConvivencia Escolar.

9 Coordinarl Comitéde Convivencid&scolar

1 Promover la participacionde los estamentosinstitucionalesen el Comité de Convivencia
Escolar.

9 Colaboraiconla elaboraciéndel Plande Gestiénde la Convivencid&scolar.

1 Promover el trabajo colaborativo entre actores de la comunidad educativa, en la elaboracion,
implementacion y difusién de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y disciplinarias que
fomentanla buena convivencia.

91 Evaluaerl Plande Gestidrde Convivencid&scolar.

1 Proponer iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo de

situacionesde conflictoentre losdiversos estamentode la comunida@&ducativa.
6.3. COMITEDECONVIVENCIBSCOLAR:

a) Mision: Generar espacios e iniciativas que promuevan la convivencia escolar, incorporando
alternativasy propuestasjue seanrepresentativasie los diversosestamentosgue componenla

4 Basadceen el Art.16Cde la LeyGeneralde Educacion.
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comunidad educativa, previniendo toda forma de violenciafisicao psicologica;agresionesu
hostigamientos.

b) Configuracién: EI Comité serd presidido por el Director del Establecimiento,coordinado por el
Encargado d€onvivenci&scolay lo constituiranlossiguientes integrantés

InspectorGeneral

Representantale los profesoreqelegidopor losdocentes)

Orientador

Educadodiferencialo psicopedagogo

Psicologo

Asistentesocial

Representantale Asistentes déa Educaciér{elegidopor losasistentes déa educacion)

=4 = =4 =8 -8 -8 -9

c) Dinamica de sesione€l comité sesionard una vez por semana segun la regularidad definida por el
establecimiento,siendo su caracter consultivoy propositivo. Susresolucionestendran calidad de
propuestas para la Direccion del establecimiento, quien poseera la atribucién de aceptarlas, rechazarlas
o modificarlas.

d) Fuciones:
Promoveraccionesmedidasy estrategiagjue favorezcara convivenciascolaren el establecimiento.
Promoveraccionesmedidasy estrategiasorientadasa prevenirlasdiversasnanifestacionesle

violenciaentre losmiembros dda comunidadeducativa.

1 Elaboraren conjunto con el Encargadale Convivencigscolargl Plande Gestibnpara promoverla
buenaconvivencia yrevenir laviolenciaen elestablecimiento.

1 Participaren la elaboraciony actualizaciondel Reglamentode Convivenciade acuerdoal criterio
formativo planteadcen lapolitica nacionay comunal deconvivenciaescolar.

1 Realizareuniones deevisiony trabajos,manteniendoregistrosde cada uno dellas.

1 Abordarsituacioneemergenteqjue atentencontrala buenaconvivenciadejando evidenciae éstos.

1 Participaren la elaboraciénde metasdel establecimientoeducacionay los proyectosde
mejoramiento propuestogn el &reale convivenciascolar.

1 Velarpor la aplicaciondel debido procesoen cadaunade lassituacionesabordadagtomade
decision).

1 Presentaral Director del establecimientoeducacionaljnforme y propuestade soluciénsobre acoso
y/o situacién demaltrato escolartrabajada.

1 Socializacontodoslos estamentosl Reglamento Ylande Trabajodel Comitéde Convivencia.

1 Participaren la elaboraciony actualizaciérdel ProyectoEducativanstitucional,considerandda
convivenciascolarcomoeje central.

1 Participaren la programaciénanualy en lasactividadesextracurricularesncorporandola convivencia
escolar comeaje central.

1  Presentafrente al ConsejcEscolaplande gestion,avances resultados.

= =4

6.4.ELCONSEJBESCOLAR

a) FundamentacionConsejo de caracter informativo, consultiygropositivoque promuevey canaliza

la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa en materias propias de la gestién del

establecimientocon el objetivo de la mejora continua del proyecto educativo. Este Consejoesta

integrado,alo menos, por:

ElDirectordel establecimientoguienlo presidira;

El Representante legal de la entidad sostenedora o la persona designada por él mediante documento

escrito

1 Un Docente elegido por los profesores del establecimiento educacional y un Asistente de Educacion,
elegido por sus pares, mediante procedimiento previamente establecido por cada uno de estos
estamentos.

1 Elpresidente delCentro dePadresy Apoderados.

= =9

5 Estaconfiguraciérpuedepresentarvariacionesen conformidadconla dotaciénde Directivos profesionalesy

asistentegle la educaciorgue poseael establecimiento escolar.

6BasadSy f2a GSNX¥Ay2a aS3lFrftlIR2a SyY |0 [2a&a ! Nla® Hc & oc RSt 5¢
9 a O 2 fyJbNEBAItA5,incisosegundode la LeyGeneralde EducacionDecreto19 (29.03.2016)ue modificael DecretoN°24

del 2005.
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T El presidente del Centro de Alumnos
, encaso queel establecimienteeducacional ladengaconstituido.

1 Otrosintegrantesincluidospor el Director del establecimientoo sugeridospor cualquiermiembrodel
Comité,conformea losprocedimientosestablecidos para ellen suspropiasnormativas.

b) EI Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con los
requisitosque a continuaciorsesefialan:

1 Los logros daprendizaje integral de los alumnos. El director del establecimiento educacional
debera informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento escolar, el
proceso Yy las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacién en base a los
resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje y los otros indicadores de calidad educativa,
obtenidos por su establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacién
informard a los padres y apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que han sido ordenados
losestablecimientogducacionales.

1 Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion respecto del
cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacién serd comunicada por el director en la
primerasesiondel Consejdescolatuegode realizadda visita.

1 En los establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes regulares del Estado,
el sostenedor entregara, en la primera sesién de cada afio, un informe del estado financiero del
colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime
necesarias.

1 Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta informacion la
entregaréel sostenedorcadacuatromesesdebiendoespecificadetalle decuentaso item.

1 Enfoquey metasde gestiondel Directordel establecimientoen el momentode sunominacion.

c) ElConsejoEscolar serégonsultado,alo menos,enlos siguientesaspectos:

DelProyectoEducativo Institucional susmodificaciones.

Promociénde la buena convivencia y prevencion tela forma de violencidisica opsicologica,

agresioneal hostigamientos erl &mbitode la comunidadeducativa.

1 De las metas dalstablecimiento educacional propuestas en su plan de mejoramiento educativo (PME)
y lamaneraen que el Consejdscolapuedecontribuiral logro delosobjetivosinstitucionales

1 Del informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacion del equipo directivo y las propuestas
que haga el directaal sostenedor deberaner dialogadas eesta instancia.

1 Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares, incluyendo las

caracteristicagspecificagle éstas.

De laelabo

racion, modificacion yevision delreglamentointerno del establecimientoeducacional, sin perjuicio

de la aprobaciéndel mismo, si se le hubieseotorgado esa atribucion. Con este objeto, el Consejo

Escolar organizara una jornada anual de discusion para recabar las observaciones e inquietudes de la

comunidadescolarrespectode dichanormativa.

 Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o (tiles que se proponga llevar a
cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura, equipamiento u otros elementos que
sirvan al propésito del Proyecto Educativo superen las 1.000 unidades tributarias mensuales, deberan
serconsultadas por escrital Consejdcscolar.

Respecto de las materias consultadas en los dos dltimos puntos, el pronunciamiento del Consejo

Escoladeberaserrespondido poescritopor el sostenedor eldirector,enun plazo detreinta dias.

El Consejo npodra intervenir en funciones que sean de competencia de otros érganos del establecimiento

educacional.

Serdobligaciondel directorremitir alosmiembrosdel ConsejdEscolatodoslosinformesy antecedentes

necesarioparael debidoconocimientode lasmateriasreferidasen esta letra(c).

=a =

=a =

d) Delasfuncionesy laconvocatoria.

1 ElConsejdEscoladeberaquedarconstituidoy efectuarsuprimerasesiondentro de lostres
primerosmesesdel afioescolar.
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9 El Directordel establecimiento, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar a la primera
sesidn del Consejo Escolar, la que tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.
por lo tanto, debera quedaS & (i | 6 £ S OA R IConS§ifucion deOCohsej@REO02f | NE > f |
deberé indicar:

a) ldentificaciondel establecimiento;

b) Fechay lugarde constituciéndel Consejo;

c¢) Integraciéndel ConsejdEscolar;

d) Funcionesnformativas,consultivasy otrasque hayarmquedadoestablecidasy
€) Suorganizacionatribuciones funcionamientoy periodicidad.

1 La citacidon a esta sesion debera realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la debida
informacién de los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, debera enviarse una circular dirigida
a toda lacomunidad escolar y fijarse a lo menos dos carteles en lugares visibles que contengan la
fechay el lugar de la convocatoria yla circunstanciade tratarse de la sesionconstitutiva del
ConsejoEscolar.Las notificacionesrecién aludidas deberan practicarsecon una antelacién no
inferior adiezdias habileanteriores a ldechafijadaparala sesiérconstitutiva.

1 El nimero minimo establecido de sesiones, son 3 después de la sesion de constitucion, las que se
debendesarrollar erafio calendarioy enmeseddistintos.

1 De cadasesionse debdevantaracta,conlostemastratadosy acuerdosestablecidos.

Art.8. ELPLANDEGESTIORELACONVIVENCIESCOLA®GCE):

7.1.DEFINICION:

Es el instrumento de planificacion que contiene los compromisos de accién del establecimiento en materia

de Convivencia Escolar, contemplando en eldbgtivos, destinatarios, responsables de la ejecucion,
plazos,recursos yformas deevaluacionde todas lasaccionesde promocion de buena convivencia y
prevencion deN I f N> G2 ¢2R2 2 | yiSNA2NI 4SS O2yardayl Sy
Convivenci® a O2 f || NE I esta thulbgl afigde &ecusiontjue corresponda.

7.2.ESTRUCTURA:

a) Ensuestructura generalkel PGCEomprende dos grandes esferasateion:

1 Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que les permitan a todos los miembros de la comunidad escolar, en especial a los
estudiantesconvivirarmonicamenteen sociedad.

1 Planes PreventivosDirigidos a regular o evitar conductas que puedan dafar la buena convivencia
dentro dela comunidaceducativa
b) Las acciones que se incluyen en el PGCE corresponden a: campafias de sensibilizacion; disefio y
difusién de normativasy protocolos de buena convivenciay prevenciénde faltas; aplicacionde
programas educativos que entreguen conocimientos, actitudes y destmmadaciliten relaciones
interpersonales armonicas; formacién para la adquisicién y ejercicio de habilidades para la resolucion
pacifica de conflictoplanes de capacitaciénacciones de reconocimiento para actitudes y practicas
que favorezcan la buena convivencia o prevengan el maltrato; definir instancias que permitan apoyar y
dialogar permanentemente con las y los estudiantes pertenecientes o identificados como un grupo
susceptible de ser discriminados segun los criterios indicados en el Titulo I, Art.1 punto 2; generar
instanciasde capacitaciénpara la comunidad educativaen relacién a los principios de inclusién,
igualdadde tratoy no discriminacion.

c) Los destinatarios de los planes y acciones de promocién de la buena convivencia y prevencion del
maltrato seran los estudiantes, padres y apoderados, personal del establecimiento educacional
(docentesy no-docentes)y otros quepudieranserinvitados gparticipar.

Art.9. ESTIMULOALABUENACONVIVENCIEARSCOLAR*:

Reglamentade premiacién,distincionesy otros estimulos
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El Liceo de Olmué, fiel a sus principios educativos y al Proyecto Educativo que lo inspira, considera
necesario destacar a los alumnos que durante el afio escolar se han distinguido en las distintas
disciplinasacadémicas gctividadesducativasorganizadas poel Liceo.
Elestimuloes,pues,un reconocimientoeducativoque permite reforzarlas
cualidadeshumanasiel educandgpremiadoy unametadeseablea alcanzar posusiguales.

El establecimiento considera los siguientes estimulos a los alumnos y alumnas que tienen
una destacada participacion en su formacion personal y la relacion de sana convivencia con sus
pares:

1° Entrega de estimulos a los alumnos que se destacan por su rendimiento académico en el Liceo.
2° Premio amejoralumno(a)de laPromocionaltérmino de la etapa escolar (4°EM)

3° Premioal Alumnolntegralde cadamodalidad nominadopor el Consejade Profesores

4° Premioal Esfuerzal alumno(a)que egresa.

5°Premio aMejor Compafieroglegidopor suspares

1° El Liceo reconoce el rendimiento académico de sus pupilos a través de estimulos entregados a
los tres primeros lugares de cada curso, entregando una medalla en reconocimiento a los logros
de losestudiantes.

2° Premio a la mejor licencia: La llustre Municipalidad de Olmué, premiara en la ceremonia de
Graduaciéonde los Cuartos Medios, al alumnoa con el mejor promedio aritmético de sus
calificacionesle Ensefianzdledia,tanto del area H&omoTP.

3°Premio Consejo de Profesores o Perfil Liceo de Olmué: Los docentes y la comunidad educativa
reconocerana los estudiantesde 4° medio que se hayan destacadopor su rendimiento
académico, su compromiso para con el colegio y sus profesores asi como por su participacion y
gradode identificacidbnconlosvaloresdel establecimiento.

4° Premio al Esfuerzo y Superacion Personal: se otorgara a los alumnos de los

Niveles desde M1 a M4 que evidencien a traves del afio escolar un espiritu de
superacidracadémicay capacidadle sobreponersal rigory adversidades

de suvida.Parala eleccion deeste estimulcssedebeconsiderarel

desempeiio del alumno en los afios anteriores y no solamente el actual. El

alumnopodratener noméas deunaasignatura reprobadsseentregarauno

por curso de los niveles indicados a sugerencia del Profesor jefe y del Consejo de

Profesores, cotaaprobaciéndel equipode Gestion.

5° Mejor Compariero/aSeraparaaquelalumno/aquedesignensus

compaferogde curso, asesoradqgsor el profesorjefe, que sehayadestacadgor subuena

disposicion y aportalasana convivenciascolar.

AGREGARREMIACIONE3JADRMEHONORASISTENCIATROS

a) Abanderadosy portaestandartes

Nuestro establecimiento, como una forma oheulcar tanto los valores patrios como los propios

del Liceo, contara con un grupo de alumnos que represente estos valores a través de la seleccion
de seisalumnos de Cuarto Afio Medio que portarda bandera nacional y el estandarte del
colegio.Ellosdeberanhacersepresenteen todaslas actividadescelebrativasmasimportantesde
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la vida colegial, o bien, cuando se les requiera su presencia: actos de premiacion de fin de afio,
licenciatura de cuartos medios, funerales, desfiles y eucaristias, entre otras. EI docente
responsable de los alumnos(as) sera el inspector a cargo, quien coordinara cada una de estas
instanciadajola supervisiorde InspectoriaGeneral.

Antes del término de cada afo, y en presencia de todos los alumnos del colegio, se realizara una
significativaceremoniade traspasode estosimportantessimbolos.

1. Abanderados

Antes de finalizar cada afio escolar, el Consejode Profesores,elegira a un alumno como
abanderado y dos alumnas como escoltas quienes tendran el honor de portar el pabellén patrio. El
alumno y las alumnas seleccionadas deberan cumplir con los siguientes requisitos:
preferentemente haber ingresado al colegio en 1° medio, haber demostrado amor y respeto por
los valores patrios, ser alumnos con un rendimiento considerado bueno y de gran compromiso con
el Liceo. En términos generales ser reconocidos como alumnos integrales tanto a juicio de sus
profesorescomode suspares.

2. Portaestandartes

Antes de finalizar cada afio escolar, el Consejode Profesores,elegird a un alumno como
portaestandarte y dos alumnas como escoltas quienes tendran el honor de portar el emblema del
colegio. El alumno y las alumnas seleccionadas deberan cumplir con los siguientes requisitos:
preferentemente haber ingresado en 1° medio, ser alumnos con un rendimiento considerado
bueno y en términos generales ser reconocidos como alumnos integrales tanto a juicio de sus
profesorescomode suspares.

Art.10. CONDUCTCREGULARHESSTITUCIONALES:
Cadaapoderado/apuedepresentarsussugerenciasteclamosfelicitacioneso inquietudesa
travésde lossiguientesconductos:

.- Presencialmentg de maneraescritaentregadaa secretariadel establecimiento

.- Presencialmentsolicitandounareunionconquienestime

.- Viacorreoformal enviadoaliceodeolmue@olmue.cl

.- Atravésde undocumentodisponible erla carpeta de reuniéde apoderados, debidamente
disefiadoparaello.

Art. 11.INTERPRETACI®NPLICACIONELREGLAMENTO

Es facultad privativa del equipo directivo @stablecimiento aplicar con caracter obligatorio el presente
Reglamentolnterno y de ConvivenciaEscolar,asi como también interpretar todas y cada una de las
disposicionegjue lo conforman (incluyendias Politicagle Prevencion, medidapedagdgicas, protocolos

de actuacion, plan de gestion sobre convivencia escolar y en general todas las normas internas que lo
integran).
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TITULO IlI:
NORMADEADMISION

Art. 1. DELOSOBJETIVOSEADMISION:

Cada establecimiento educacional del Departamento de Educacion debe convertirse en una oportunidad
formativa de alta efectividad para los nifios en edad escolar de la Comu@dndeé, propendiendo al
aumento de la matricula de estudiantes, especialmente, la de aquellos que se encuentran en situacion de
vulnerabilidady/o que vivenenlugares geogréficos d#ficilacceso.

Art. 2. NORMASGENERALEE ADMISION

2.1. CARACTERISTI@*3 OSPROCES@EADMISION:

a) La admision se realizara en cumplimiento de la ley de Inclusién Escolar (ley 20.845) a través de sistema
aleatorio en plataforma web de MINEDUC (Normativa vigente a la fecha). Los apoderados deberan
postular a los estudiantes de todos los niveles que por primera vez postulen a un establecimiento
educacionaimunicipal,deseencambiarsale establecimientopgeseenreingresaral sistemaeducativo.

b) EI proceso deadmision, siempre y cuando se cuente con vacantes, en el periodo en que no esté
disponible o en vigencia el uso de la plataforma web del MINEDUC, sera objetivo y transparente,
asegurando el respeto a la dignidad de los alumnos y sus familias, de conformidad con los derechos y
garantiasconsagradasen la Constituciény en los tratados suscritosratificados por Chile que se
encuentrenvigentes.

¢) Almomento delaconvocatoriala Direcciondel establecimientdanformara:

1 Criteriosgenerales deadmisiony matricula(documentogequeridosde acuerdoalaley).

1 Fechay plazosparapresentardocumentosy realizarla matricula.

1 Numerode vacantefrecidasen cadanivel

1 Proyectoeducativodel establecimiento.

1 Reglamentdnterno yde Convivencid&scolar

d) Losestablecimientos que ofrezcan vacantes en el periodo en questé disponible o en vigencia el
uso dela plataformaweb delIMINEDUGCsolorequeriralos antecedentegiue contemplda Leyvigente.

e) Adicionalmente,segunlo dispuestoen la Ley 20.248 que establecela Ley de Subvenci6nEscolar
Preferencial,los alumnos prioritarios no seran objeto de cobros que condicionensu ingreso y/o
permanencieen el establecimiento.

f) Los establecimientos educacionales realizaran los ajustes necesarios para adecuar sus procedimientos
de admision de modo tal que se permita resguardar la igualdad de oportunidades de estudiantes que
presentendiscapacidad.

2.2. DELASEDADEKEGLAMENTARIRBRALAMATRICULA:

a) EDUCACIOMEDIA.
1 Primer afio Medio:Edad maxima de 16 afios,daal se entendera cumplida durante el afio calendario
correspondiente.

Podran continuar sus estudios en los niveles superiores, exceptuados de cumplir la edad requerida para el
ingreso al correspondientenivel y curso, aquellos alumnos/as que con anterioridad a la fecha de

publicaciondel presenteDecreto,hubiesensidofacultadospor el Directordel establecimientdEducacional.
Decreto exentd 126del afio2017(Derogadecreto exentdN°1718delafio2011)

7 Basadagn CirculaN®°1,v.4.0,y Ordinario519(31.07.2014)e la Superintendencide EducaciorEscolar.
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TITULQV:
NORMADEUNIFORMESCOLARPRESENTACI®ERSONAL.

Art. 1. NORMASGENERALEE UNIFORMESCOLAR

1.1. El establecimiento educacional podra, con acuerdo del respectivo Centro de Padres y Apoderados y de
las instancias de la comunidad educatgefialadas por el Sostenedor, establecer el uso obligatorio del
uniforme escolarestablecidcen el Reglamentdnternoy de Convivenci&scolar.

1.2. Los acuerdos a que se refiere el punto anterior deberan adoptarse y comunicarse a todos los padres y
apoderados, a mas tardar en el mes de marzo de cada afio y en dicha comunicacion se indicara la fecha en
gue se haran exigibles (determinar la o las formas por medio de las cuales el establecimiento realizara esta
comunicacién a los padres, a modo de ejemplo: a través de circular, comunicacion via agenda, mail a los
padres, panel de comunicacionesyeunién de padres, consejoescolar,etc.). Estafecha no podra ser

anterior a los 120 dias de comunicado el acuerdo. Durante dicho plazo los alumnos y alumnas podran asistir
a clases sin el uniforme fijado, utilizando el uniforme del periodo anterior y/o con vestimenta sobria y
propiade lasactividadesescolares.

En dicha comunicacion se hara saber que la adquisicién del uniforme escolar puede ser realizada en el lugar
gque masseajusteal presupuestdamiliar.

1.4. El Director del establecimiento,previo acuerdoy consulta a los estamentos establecidosen su
normativainternay lossefialadogor el Sostenedor, podrdejarsinefecto laobligacionde usaruniforme.

1.5. En el caso que el uso del uniforme sea obligatorio, el Director del establecimiento educacional, por
razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los alumnos
y alumnas poun determinado tiempo, dalsodetotal o parcialdel uniforme escolar.

1 En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar y presentacion personal puede
afectar el derecho a la educacion, por lo que no se podra sancionar a ningun estudiante con la
prohibicion de ingresar al aula, al establecimiento educacional, la suspensién o la exclusion de
actividadesducativas.

9 Eldirector deberdadoptarlas medidasnecesariapara que en aquelloscasosdonde el alumno/a
no cuenten con el uniforme escolar, no se restrigfdicione o dificulte el ejercicio del derecho a
la educacionCircular707).

1 Setendra especial consideracioncon las alumnas embarazadasguienes, en acuerdo con la
Direccion del Establecimiento, podran adaptar el uniforme segun la etapa del embarazo en que se
encuentren.

1 Lo mismo se aplicara para los alumnos trans, quienes tendrén el derecho a utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de
la situaciorlegalen queseencuentre.

1 En caso de los alumnos migrantes que se encuentren en su primer afio de incorporacién al sistema
escolar chileno, no sera un impedimento el no contar con el uniforme escolar,tomado en
consideraciéna necesidadle las familiasle establecersen Chile en ungrimera etapa.

Art. 2. NORMAESPECIFICAS IMIFORMESCOLAR:

8 Basadagn lo sefialadcen el Decreto215del afio 2009, Ministerio de EducaciénCircularesle laSuperintendenciale Educacion.
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Acorde a la Ley de Inclusion Escolar que establece que los padres y apoderados que matriculen
a sus pupilos en un establecimiento determinado acordaran con el Proyecto Educativo de éste,
se estipula que: el uso del uniforme escolar para el establecimientoLiceo de Olmué es
obligatorio, aprobadocon acuerdode los distintos estamentosde la comunidadeducativay

del Consejdscolar.

De este modo se define como obligatorio el uniforme escolar, de acuerdo a las siguientes
caracteristicas:

VARONES

Pantalon escolar de tela color plomo tradicional corte recto, polera institucional, zapato de
color negro, chaleco de lana azul marino, chaqueta institucional, a partir de 1° EM 2017.
Cotonablanca pardaboratorio,talleres, clasede Arte.

DAMAS:

Falda azul tableada, polera institucional, zapato negro, medias azules. Chaleco azul marino,
chaqueta institucional a partir de 1° 201Belantal blanco para laboratorio, talleres, clases de
Arte.

Educaciérrisica:
VaronesBuzoinstitucional,shortsazulmarino, polerablanca,zapatillasdeportivasno urbanas

Damas:Buzoinstitucional, calzaazul marino, polera blanca,zapatillasdeportivasno urbanas.El
usode calzaesparalaclase, alLiceodebeasistircon elrespectivouniforme obuzoinstitucional.

Elusodel buzoinstitucionalsolo podra utilizarseen diasque correspondaa asignaturao cuando
sea solicitado.

TECNICBROFESIONAL

Unisex: Pantalén pata de pollo, chagueta blanca con logo institucional y nombre del alumno,
gorro champifidon, mandil blanco, zapato antideslizante negro, 2 pafios de cocina blancos sin
disefios Guantesy mascarillaen casade sernecesario.

Art. 3. NORMADEPRESENTACI®RRSONAL:

1. Presentarsea clasesy/o a cualquier acto en representaciondel Liceo, con el uniforme
establecido.

2. Tener una presentacion personal éptima, manteniendo la sobriedad, pulcritud y orden en el uso
deluniformeescolaryasea oficiab tenidadeportiva cuandaorresponda.

3. Demostrar buenos habitos de aseo e higiene personal (el alumno debe contar con sus
elementosde higiene)

4. No usar maquillaje y accesoriosllamativos, ejemplo: pafiuelos, collets, trabas, piercings,
expansionesl otros, cabellos compeinadoso coloresde fantasiagetc.
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TITULO V: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS S(
ESTRUCTURAUNCIONAMIENTGENERADELESTABLECIMIENT(

NIVELEBEENSENANZ@UEIMPARTEELESTABLECI MIENTO
Art. 1.

1°a4°EnsenanzéMedia HumanistaCientifica/TécnicoProfesional

REGIMENDEJORNADASCOLAR
Art. 2.

JornadaEscolaicCompletaDiurna

HORARIOBECLASESUSPENSIADEACTIVIDADERECREOS,

ALMUERZQ FUNCIONAMIENTOELESTABLECIMIENTO
Art. 3.

**PEGARHORARIMIRECTOR
Lasuspensiorde actividadessolamenteobedecea lasestipuladaspor calendario
escolar,debidamenteavisadasa inicios decadaano lectivo
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ORGANIGRAMBELESTABLECIMIENTRDLE®DELODOCENTES,
DIRECTIVOASISTENTESAUXILIARES

P

" CENTRO DE
PADRES

JEFE/AUTP
DPTO. DPTO.
CIENCIAS HUMANIDADES

Art. 5.

NORMADEASISTENCMPUNTUALIDAD

1. La asistencia a todas las actividades curriculares y/o extracurricularebkgatorias para
todos los alumnos(as). Por razones justificadas, la Direcegpectiva podra autorizar
inasistenciapor tiempos definidos, durante los periodos regulares establecidosen el
Calendario deffio Escolampreviasolicitudescritade lospadres.

2. Toda inasistencia a una prueba escrita u oral, salvo que haya certificado médico de por
medio, deberé ser justificada por el Padre o Apoderado al Inspector o al profesor
correspondiente, via agenda durante el dia en queresdiza la evaluacion, o bien, al
momento en que el alumno se reintegre a clases.Seraobligaciondel alumno, rendir
cuanto antes, en una nueva fecha la evaluacion atrasada. Es importante sefialar, que las
pruebas atrasadas podrén realizarse en horarios alternativos con el fino datorpecer el
desarrollo normate lasactividadedectivas.

3. Los Padres justificaran por escrito y en la agenda colegial las inasistencias de sus hijos. Sin
tal requisito, él (Ia) alumno(a), sera enviado(a) a Inspectoria (los justificativos se presentan
al inspector en la primera hora de clases), en donde se dejara constancia del hecho, lo cual
debeserregularizadcen lajornadasiguiente.

4. En caso de inasistencia injustificada reiteradas, los padres se entrevistaran con el Inspector
encargado justificando dichaituacion. Lasinasistenciasa las actividadegprogramadas
deben solicitarsgor escritoy anticipadamente.

5. Ningun(a) alumno(a) puede terminar la jornada de clases diaria antes del tiempo
establecido,sin previa autorizaciondel InspectorGeneralo Director, previa solicitud que
los apoderadofiayancomunicadgpersonalmente

6. Para que un alumno(a) excepcionalmente abandone el Colegio antes del término de la
jornada habitual de clases,deberaser retirado(a) personalmentepor el Apoderado(a)o
por quien éstedesigne(adulto responsable)gquedandodebidamenteregistradoen el libro
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existente en recepcion. No correspondera la autorizacion si el (la) alumno(a) tuviese fijado
control, prueba o interrogacion anticipadamente. En este ultimo caso, solamente el Jefe de
UTP decidir&l retirodel(a)alumno(a)con losantecedentes que obreansu poder.

7. Las pruebas coef 2 seran calendarizadas por los respectivos profesores de asignaturas, y se
informaran por los canales institucionales a los alumnos(as) y apoderados, a lo menos con
15 dias danticipacionala aplicaciorde éstas.

8. Las inasistencias a una o varias de las Pruebas Coef 2 debera ser justificada, mediante
certificado médico extendido a nombre del alumno(a), cuando se reintegre a clases. En su
defecto, si el motivo de la ausencia no responde a un estado de salud, con la justificacion
personal del apoderado(a) y la firma en el libro de inspectoria designado para tal efecto. De
no cumplirse con este requisito, el alumno(a) no podra recalendarizar su prueba hasta que
no seregularice lssituaciénquele afecta.

9. Los certificados médicos deberan ser entregados al Inspector encapgmdosu debida
tramitacion al momento de reintegrarse a clases. En el caso de los certificados médicos de
eximicién de actividad fisica, estos deberan presentarse al momento que el especialista
emitael documentoformal, careciendale efecto retroactivo.

10.Solo el director podra autorizar el cierre anticipado del afio por razonesfundadasy
habiendocursadoun semestre gspecificamentg@or motivosde salud.

11.LosProcedimientosrente alosatrasosson:

- En elPatiode formaciénlos alumnos ylumnasdebenestar alas8:00horasen la Mafana.

- El Apoderado(a) debera justificar el atraso exclusivamente por escrito via agenda institucional
donde indicara la hora aproximada de ingreso de su pupilo, que no podra exceder de las 8:20
horas.

- Ningan alumno ingresara al Liceo después de las 08:20 hrs., a menos que se presente con su
apoderado en inspectoria, quien justificard personalmenteel motivo de su atraso, enviara
comunicaciéong, excepcionalmentede no serposible justificara viaelefonica

- Cadacinco atrasos, independientes del térmimie mes osemestreacadémico,se citara el
apoderado quien debera asistir a justificar personalmente la situacion. En el caso que exista algun
tipo de evaluacion durante esos dias de suspension, el profesor de la asignatura determinara qué
haceren dichocaso,segun reglamentde evaluacion.

MECANISMOBECOMUNICACIOBONLOSPADRES/O APODERADO
Art. 6.

El medio formal deomunicacién entre los padres y/o apoderados y el Liceo

esatravésde comunicacionesnpresasy/o laAgendaOficial, laguellevarael
alumno(a)siempreconsigoy conservaréen buenascondicionesParainformacionesgenerales|a
viaformal serdatravésde la paginaweb del Liceowww.liceodeolmue.cl
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TITULO/I:
NORMAS DE CAMBIOS DE ACTIVIDADES, SALIDAS PEDAGO(
VIAJE®EESTUDIOS

Art. 1. CAMBIO®EACTIVIDADES:

1.1. DEFINICION:

El cambio deactividad es una medidadministrativay pedagdgicaplicableen situaciones enque las

clases regulares son reemplazadaspor actividades que complementan o refuerzan los objetivos
curriculares o experiencias de aprendizajes en distintos ambitos sefialados en el curriculum adoptado por el
establecimiento, tales como actos culturales, sociales y deportivos, visitas al entorno natural, civico, entre
otros. Las salidas pedagdgicas son experiencias educativas y por lo tanto constitutivas del proceso de
ensefianzaprendizaje.

1.2. CONSIDERACIONESENERALE®E LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES SALIDAS
PEDAGOGICAS:

a) El cambio de actividad /salida pedagdgica sera informado con quince dias habiles de anticipacién al
sostenedor,con objeto de que este realice oportunamente los tramites correspondientesante el
Departamento Provincial de Educacion de la Region de Valparaiso, precisando su justificacion y los
aprendizajes esperadg®r cursoy sector.

b) No obstante, el Director del establecimiento educacional podra informar cambios de actividades
fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita
cumplir corel plazoindicado.

¢) Aquelloscambiosde actividadesque impliqguenel desplazamientale estudiantescon profesoresy

/o educadoras y equipo técnico, fuera del establecimiento educacional, salidas pedagogicas, es decir,
que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la jurisdiccion comunal, provincial y/o redgbeaan

contar con la autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucr&dos
establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la seguridad e
integridad de quienes participen en dicha actividad. La némina de los alumnos debe quedar registrada
en el libro de salida del establecimiento,con la firma de los docentesy equipo técnico que lo
acompanfary adjunta lasautorizacionesle losapoderados.

d) Cuando existan cambios de actividades, salidas pedagdgicas, la asistencia de los alumnos tanto de
los que asisten a la actividad, como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, quedara
registrada en los libros de clases y se declarara a través del sistema SIGE o el que exista para esos
efectos.

e) El establecimientoprocurara contar con los respectivosdocentesy equipo técnico para los
alumnos que se quedan en el establecimientoealizar las respectivas clases sefialadas en el horario
del curso, garantizandta continuidaddel serviciceducativo.

f) En ningun caso se prohibira la participacion de un estudiante, como resultado de sancion por falta

de responsabilidad o de conducta cometida con antelaciénredlizacion de la actividad. Lo anterior,

en el entendido de que éstas son actividades complementarias al proceso de ensefianza, en cuanto
propenden el desarrollo integral de los estudiantes. Por lo mismo no se puede amenazar, limitar ni

perturbar el derecho a participar de las actividades extracurriculares a ningun estudiante, por alguno de

los motivos prohibidos de discriminacion (Titulo I, Art.1 punto 4. Circular 707 sobre la aplicacién de los
principiosde no discriminaciée igualdadde trato en elambito educativo,dic.2022).
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g) No se tomara ninguna medida administrativa ni pedagdgica en contra de los alumnos, que por
razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna actividad
enmarcadaen estepunto.

1.3.CONSIDERACIONESPECIFICERELOSCAMBIO®EACTIVIDADES:

Loscambiosde actividadesse avisaranmediantecomunicaciorformal al apoderado,quien,
ademagpodra selinvitado cuando laocasionlo amerite.

1.4. CONSIDERACIONESPECIFICS®BRBALIDAREDAGOGICAEALUMNOS:

Cadasalida pedagdégicay giras de estudiosdebe ser debe ser comunicadaal Departamento
Provincial respectivo antes de su realizacién,medio de un formulario que dara cuenta de |os
siguientes datos:

a) Datosdel Establecimiento

b) Datosdel Director

c) Datosdela Actividad:fechay hora,lugar, niveleso curso(sparticipante(s)

d) Datosdel profesorresponsable

e) Autorizaciorde lospadreso apoderadodirmada

f) Listadode estudiantesjue asistirana la actividad

g) Listadode docentegjueasistirana la actividad

h) Listadode apoderadogjue asistirana la actividad

i) PlanificaciénTécnicd®?edagdgica

j) Objetivogransversalesle la actividad

k) Disefiode ensefanzale la actividadgue homologalos contenidoscurricularegrescritos

[) Temadransversalegjuesefortaleceranenla actividad

m) Datosdel transporte en el que van a sertrasladados:conductor,compafiiaaérea, patente del
vehiculogntre otras.

n) La oportunidad en que el Director del establecimiento levantara el acta del seguro escolar, para
que el estudiante sea beneficiario de dicha atencién financiada por el Estado,en caso que
corresponda.

Toda salida a terreno o viaje de estudio se regira camdehario n°0338&; 02 octubre de 2017, o

sus actualizacionesemitida por Departamento Provincial de Educacion Quillota y Petorca. No se
contemplan viajes de placer o de otro tipo al final de curso. El Liceo, aparte de no reconocerlos
dentro de su tarea educativa, sugiere a los Padres/Apoderados no dar pie a su organizacién, como
asimismo no reunir dinero para estos fines. Asi, todos los viajes de estudio debidamente
planificados y protocolizados ante la Direccion, tendran caracter obligatorio. La ausencia de los
alumnos(as) a&stasactividadesimplicaran una justificaciopersonal delosPadres anteel Prof.

Jefe y/o Inspectoria. El alumnado asistira a los viajes de estudio con su uniforme oficial, que podra
ser reemplazado, segun la ocasion, solo pdyuglo deportivo del colegio, y en casos particulares
laschaquetagyeneracionales.

Respectoa las salidasdel establecimientoen la clase de educaciénfisica, éstas quedaran
autorizadas por el apoderado al momento de realizar la matricula de cada alumno acorde al
ordinario yamencionado.
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Art. 2. VIAJESGIRASPDEESTUDIOS:

2.1.DEFINICION:

Corresponde al conjunto de actividades educativas extraescolares que planifiqguen, organicen y realicen,
tanto dentrocomo fuera del territorionacional, grupos de alumnos dektablecimiento educacional, con

el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos, sociales, culturales y civicos de la vida de la
regiongue visiten,que contribuyana suformaciény orientacién integrales.

2.2. CONSIDERACIONESNERALEXELOSVIAJE®EESTUDIOS.

a)

= =4 =4

d)

=a =4

Losviajes de estudio que planifiquen organiceny realicen cursosy/o grupos de alumnos de un
establecimiento educacional seran de responsabilidad del Director del establecimiento educacional
respectivo.Lostemasque debericonsiderarel Directoren estasituaciénseran,al menos:

Velarque el viajede estudioseencuentreorganizadoy conunfin educativo.

Resguardaque el viajede estudio cuenteconel financiamiento necesario.

Revisamue el sistemade transporte cuente con todas las autorizacionesgocumentaciory
requisitosnecesariopararealizarestetipo de viajes/ exigidogor el Ministerio de Transporte.

Revisar quéodos los alumnos quparticipancuentanconla autorizacion escrita de los padres y/o
apoderados.

Establecetosprotocolosde accibnencasode accidentes.

El Director del establecimiento gl Sostenedor deberan reun@on ladebida anticipacion todos los
antecedentes del viaje para resguardar la integridad de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de
los requisitos (autorizacion escrita de los padres y/o apoderados, antecedentes del profesor(es) que
acompanfiara a los alumnos, documentos del medio de transporte que se utilizara, al dia y antecedentes
del conductor).

El Director del establecimientoenviard la informacion y antecedentesdel viaje de estudios al
Sostenedor con al menos quince dias habiles de antelacion, quien la remitira dentro de los plazos
establecidosal Departamento Provincialde Educaciénde Valparaiso,0 donde el Ministerio de
Educaciéon determine, de acuerdo a los procedimientos vigentes (segun instrucciones dadas por la
DireccionProvinciade Educacioéry/o Mineduc).

El Director debe mantener disponible en el establecimientola documentacionreferida a los
antecedentes del viaje para su posible revision por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia
de EducaciénAl respectodispondra de:

Laautorizaciorde lospadresy apoderadosiebidamentefirmada,

Nombrecompleto delprofesor(es)jueirana cargode losalumnos,

Fotocopiade la documentaciondel medio de transporte que se utilizara en el traslado de los
estudiantes (NUmero de patente, permiso de circulacion, y Registro de Seguros del Estado al dia), los
antecedentesdel conductor(Licencia d&€onduciral dia),

Copiadel oficio declaraciéijuradasimplede salidapedagd6gica anexoscorrespondientes.

El Establecimiento y los padres y/o apoderados podran solicitar a la Subsecretaria de Transporte, a
través de la pagina web www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitudde-controla-busesen-girade-
estudios/ la fiscalizacion del transporte que se utiliza en el traslado de los alumnos en los viajes de
estudios.
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TITULO/II:
FALTAREGLAMENTARIASEATENTANCONTRAABUENA
CONVIVENCIASCOLAR

Art.1 DEFINICIONBRASICAS:

1.1.CONCEPTDEFALTA:

Corresponde a acciones u omisiones que configuren incumplimiento a los deberes que el establecimiento
educacional ha determinado para sus miembros, los que se encuentran descritos en el Reglamento Interno
y de Convivencia Escolaresente.

1.2. CONCEPTDEMALTRAT@&SCOLAR:

1 Definicion:Por lo anterior, se entiende por maltrato escolar cualquier accién u omisién, ya sea fisica o
psicologica,realizadaen forma escrita, oral, gestuala través deimagenes, sonidos y/o formatos
audiovisuales, graficos, o a través de medios personales, electrénicos, tecnoldgicos o cibernéticos, en
contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se
cometa,siempreque pueda:

- Provocar el temor razonable al afectado de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisicao psiquicasuvidaprivada, syropiedado enotros derechogundamentales;

- Crearun ambienteescolarmhostil, intimidatorio, humillanteo abusivo

- Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral,
intelectual,espiritualo fisico.

1.3. FORMAE&ESPECIALMENGRAVEBEMALTRATE&SCOLAR:

a) ElAcoso Escolard { S Sy i SYyRSNY LI2N | 02a2 Sadz2ftl N G2RI I O
hostigamientoreiterado, realizada fuera dentro del establecimientoeducacional por estudiantes
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Gltimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por
mediostecnoldgico cualquier otromedio,tomandoencuentasu edad® O2 Y RA OA s y € ©

b) El Maltrato entre pares Lo constituye cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio contra un estudiante y ejecutada por otro estudiante, o contra un adulto ejecutada
por otro adulto.

c) El Maltrato de adulto a estudiante Lo constituye cualquier tipo de violencia fisica o psicologica,
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea Sostenedor, Director, docente, asistente de la educacion u otro, asi como también la
ejercidapor partede un adulto dela comunidadeducativaen contra deun estudiante.

d) El Maltrato por Discriminaciont.o constituye cualquier tipo dédolencia fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio, contra un integrante de la comunidad educativa por causade su nivel
socioecondmicoetnia, religion,orientacionsexual hivelintelectual,caracteristicasisicasgetc.

e) El Maltrato a Profesionales de la Educacidhtendiendo a lo sefialado el Art.8°bis de la Ley 19.070
(Estatuto Docente), para los establecimientoseducacionalespertenecientesal DAEM de Olmué,
revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicologica cometida por cualquier medio,
incluyendotecnolégicos cibernéticosen contra ddos profesionales de laducacion.

Art. 2. TIPODE FALTAS:

9 Art.16B,LeyGeneralde Educacion
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El Reglamento contemplara dos tipos generales de faltas: De responsabilidad (incumplir deberes asociados
a la asistencia al establecimiento ydelsemperfio personal en las actividades institucionales) y faltas de
conducta (incumplir de deberes de convivencia, realizar de conductas de maltrato y/o cometer conductas
prohibidas)

Art. 3. GRADUACIONEFALTAREGLAMENTARIAS:

3.1. FALTA LEVHEActitudes y comportamientos que alteran la convivencia y/o los procesos de gestion
institucional,pero que noinvolucrandafio fisica psicolégica otros miembrosde la comunidad.

3.2. FALTA GRAVEctitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro
miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como también acciones que afectan de modo
significativo una masprocesos de gestidmstitucional.

3.3. FALTAGRAVISIMA:Actitudes y comportamientos que atenten significativamente contra la
integridad fisica y psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el

tiempo, conductas tipificadas como delito u otras conductas que limitan o impiden uno o mas procesos de
la gestidninstitucional.

Art. 4. TABLADETIPIFICACIOKNGRADUACIONEFALTAREGLAMENTARIAS:

4.1. FALTABDERESPONSABILIDAD

a) FALTASEVES:
1 Incumplirnormasinstitucionalesde presentaciore higienepersonal.
1 Presentauniformeincompleto,desasead@ en malestado,sinjustificacion.
1 Usarprendaso accesoriofio permitidosjunto conel uniforme escolar.
1 Llegaratrasadoa Clasesy/o a las actividadesorganizadaspatrocinadaso supervisadagor el

Establecimiento.

Permaneceenlasalade claseslurantelosrecreossinautorizacion.

Entregar fuera de plazo documentos oficiales del Establecimiento, tareas, trabajos u otros deberes
fuera de plazo, sin justificacion. Se entenderan como documentos oficiales: Pruebas, informes
educacionalesgirculares,cartas, oficios, evaluacionessolicitudesde permisos,acuserecibos,
informes, certificados, justificativos, citaciones, libro de clases, formatos de registro oficiales, otros
documentosque procedan.

1 Usarla AgendaEscolaparafines distintosalosque esta destinada.

== =9

1 Asistiraclasessinla Agendadel Establecimient@ medio de comunicaciérconel apoderado.

1 Asistira clasessin Utiles escolareso, con Utiles no aptos parala funcion que deben cumplir, sin
justificacion.

1 Devolverfuerade plazomateriales tiles, libros,equipos.etc. solicitadosal Establecimiento.
1 Dejarmobiliarioo instrumentalasignado simrdenaro guardardespués desuutilizacion.
b) FALTASRAVES:

1 Asistiral Establecimientsinuniforme de manerainjustificada.

i Estarinjustificadamenteausentede clasesdurante la jornadaescolary/o actividadesextra
programaticasencontrdndosepresenteen el Establecimiento.

1 Abandonarsin autorizaciora locaciénde la actividadlectiva (salataller, laboratorio, etc.)durante

el horariode claseo enloscambios de hora.

Omitir ladevoluciénde materiales (tiles, libros,equipos,mobiliario,etc. del Establecimiento.

Dafardeliberadamentda AgendaEscolar.

= =9
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Dafiar los materiales, Utiles, libros, equipos, mobiliario, instrumental y/o dependenciasdel
Establecimiento por usimcorrectode estos.

Dafar deliberadamente los materiales, Utiles, libros u otros objetos de compafieros del
establecimiento.

Usar o manipular en actividades escolares, sin autorizacion, instrumentos, equipos, herramientas,
materiales, de cualquier naturaleza que no hayan sido requeridos por la persona a cargo. Tales
como: Tablets, computadores, celulares, audifonos, cAmarasfotograficas, filmadoras, radios,

juegos de saldn o electrénicos, herramientas y/o insumos de talleres, Utiles o materiales escolares
no requeridosen la actividadjue seestarealizandoguchillos cartoneros.

Incumplir injustificadamente compromisos de asistencia, representacion y/o apoyos contraidos
frente a actividades escolares especiales, extra programaticas u otras coordinadas o patrocinadas
por elestablecimiento.

Promover, realizar y/o incitar el incumplimiento de normas institucionales de uso de uniforme,
aseo,higieney/o presentaciérpersonal.

Promover, realizar y /o incitar al uso de prendas o accesoriosno permitidos segun las
caracteristicasle laactividadrealizadaen el Establecimientg/o ensu representacion.

c) FALTASRAVISIMAS:

)l

1
1

Promover,realizary/ o incitar la fuga del Establecimientoo de actividadesorganizadas,
coordinadaspatrocinada supervisadas por éste.

Ejecutary/o promoverlainasistencia clases simutorizaciondel apoderadod @ OA Y I NNJ € 0 @
Dafiardeliberadamentee! libro de clasesu otros documentosnstitucionales.

4.2.FALTABDECONDUCTA:

a) FALTASEVES:

f

E RE

Incumplir normas de cortesia, pudor y urbanidad erEstablecimiento. Tales com&drmulas
institucionales de saludo, despedida, formulacion de peticiones, expresion de pesar, presentacion
de disculpas, expresion de agradecimiento, respeto de turnos, cumplimiento de normas de uso de
servicios escolares, realizacion de actividades de higiene personal en los lugares establecidos para
ello.

Desobedecera las indicacioneso instrucciones(pedagoégicasde seguridad, de higiene, de
comportamiento)impartidas por urfuncionariodel Establecimiento.

Ingresar dugares no autorizados o no permitidos del Establecimiento (sélo personal autorizado)
debidamentesefialados.

Incurrir en conductas disruptivas durante la realizacién de clases, actos, ceremonias y/o
formaciones. Tales como: Pararse o desplazarse sin autorizacién, hablar o reirse en situaciones que
requieren silencio, hacer ruidos molestos, lanzar objetos, realizar gestos no autorizados,
entorpeceracciones institucionalesgalizarconlentitud intencional simulacrode emergencias.

Usar lenguajgrosero, vulgar o despectivo como formato comunicacional o reaccion impulsiva (sin
dirigirlo como insulto hacia otro) (atenuante especial, que el estudiante cuente con diagndstico de
sindrome deourette, trastornopsiquiatrico,0 sintomatologia secundaria)

Botaro estropearcomidaenbuen estado.

Tirarpapeleso desperdiciosl pisoo desecharlogn lugaresno destinadogparatalesefectos.

Expresionedle connotaciénsexual,individual, de parejao grupal dentro del Establecimiento,
comotambiénenactividadegprogramada® de representaciorde éste.

b) FALTA®RAVES:

= =

Escribir,dibujar, hacer citas o simbolosajenosal desarrollode una actividad escolardonde se
incluyacualquierelementoque poseaconnotacione®fensivas.

Obstaculizao impedirel reporte de unasituaciénde maltrato escolar.

Incumplirlasindicacione® acuerdoscomprometidosen un Protocolo deconvivenciaescolar.
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Incumplir las medidas pedagdgicas y/o disciplinarias que se le hayan impuesto al alumno por la
comisionde falta(s) reglamentaria(s).

Realizar actos o gestos genéricos de caracter discriminatorio a través de cualquier medio (no
dirigidos a uno o mas integrantes de la comunidad educativa en particular). Tales como: uso del
propio cuerpo, uso de objetos, uso de medios orales, escritos, gréficos, visuales, audiovisuales,
electrénicosdigitales virtuales,multimedia, redes socialestros.

Incumplir las férmulas de respeto establecidas para los simbolos y valores: religiosos, patrios,
institucionalesgtc. presentes eel Establecimiento

Utilizarsinautorizacionde la Direcciérel nombre, insignia logosasociadosl Establecimiento.
Realizagestosy/o comentariosy/o queimpliquendegradaciorde la sexualidachumana.
Realizarconductas juegosviolentos, golpes,zancadillasempujones,lanzar objetos u otros que
presentenunaalta probabilidacde provocalesiones.

Promover,realizarconductasdisruptivasdurante la realizaciénde clases,actos, ceremoniasy/o
formaciones.

Mantener accesiblecualquierobjeto, instrumento,documento,resumen,material, etc. cuyavista

0 usoseencuentreprohibidoen situaciénde evaluaciorescolar.

Omitir, mentir y/o tergiversarsituacionesal ofrecertestimonio sobreacontecimientosjue afecten

la convivencia escolar.

Guardarpara si objetos y/o valoresencontradosdentro del recinto del Establecimient en las
locaciones dectividadegealizadas @atrocinadas por la Institucion.

c) FALTASRAVISIMAS:

1
1

Registrar y/o difundir a través de cualquier medio, conductas de maltrato en contra de uno o mas
miembrosde lacomunidadescolar.

Registrary/o divulgar, por cualquier medio, contenidos, imagenes,audio, video, textos, etc,
privados de cualquier miembro de la comunidad escolar, sin autorizaciony/o que pudiera
menoscabasuimagen dade la Institucion.

Registrar y difundir, sin autorizacion de las autoridades escolares que corresponda, en cualquier
tipo de medio, de maneratotal o parcial, clases,evaluaciones,reuniones o entrevistas del
Establecimiento.

Intercambiar o suplantar la identidad en cualquier actividad escolarer aquellagpatrocinadas

por elestablecimiento.

Difundir a través de cualquier medio mensajes ofensivos a la dignidad de cualquier miembro de la
Comunidadescolar

Promover el maltrato y/o la discriminacion, en cualquiera de sus formas, entre los miembros de la
comunidadescolar.

Realizar gestos o acciones de caracter discriminatorio, a través de cualquier medio, contra uno o
masintegrantesen particular de la comunidaeducativa.

Maltratar fisicamente (causar dafio a la integridad fisica), a través de cualquier medio, a cualquier
integrante de la comunidad escolar: profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacién entre otros o de terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento
educacional, teniendo una mayor gravedad cuando se trata de victimas vulnerables o en situacion
de indefensién. Tales como: Todo tipo de conductas que puedan provocar o produzcan lesiones de
algungrado enotro, talescomogolpear,dar puntapiés,usarobjetosparagenerardafiosen otro.

Maltratar verbal o psicol6gicamente (causar dafio a la integridad psiquica), a través de cualquier
medio, a cualquier integrante de la comunidad escolar: profesores, padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacion entre otros o de terceros que se encuentren en las dependencias del
establecimiento educacional, teniendo una mayor gravedad cuando se trata de victimas
vulnerables o en situacion dedefension.Tales como: Toddipo de conductas que puedan
ofendero provocarreaccionessmocionalesde dolor en otros, tales comoinsultar, proferir burlas

0 contenidos hirientes;alumniar, humillar, amenazar, chantajesgintimidar.

Degradar, a través de cualquier medio, simbolos y valores: religiosos, patrios, institucionales, etc.
presentesenel Establecimiento.

Realizarcualquiertipo de actividad de recaudacionde fondos, venta de objetos presencial o
remota (virtual), campafas u otros similares, utilizando el nombre y logo de la Institucion, sin la
autorizaciénde laDireccion.
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1 Realizarcualquier acto, independientementedel medio utilizado para ello, que implique dafio

fisicoo psicoldgicaa unfuncionariodel establecimiento.

Promovery/ o incitarconductasque provoquerdafofisicoy/o psicolégicaotros.

Usarelementosdigitalesy serviciosinformaticospararealizaractosque atenten contrala moraly

lasbuenas costumbres.

Escondersustraer destruir,adulterar,falsificardocumentosescolaresle cualquiertipo.

Falsificafirmasendocumentosescolaresle cualquietipo.

Ejecutar practicas prohibidas para enfrentar situaciones de evaluacion escolar. Tales como: copiar,

plagiar, acceder a los instrumentos de evaluacion y/o a las respuestas de las pruebas antes de que

sean aplicadas,proporcionar ayuda no permitida a otra personaque esta siendo evaluada,
consultar informacion o respuestas a través de medios no autorizadossustancias prohibidas
paraejecutar uobtenerventajas erel procescevaluativo,otros.

Dafarintencionalmentemateriales utiles, libros,equipos,mobiliario,instrumental.

Realizaactosque atentencontrainfraestructuraesencialparala prestacionde servicioeducativo

por parte del Establecimiento.

1 Impedir intencionalmente,a través de cualquiermedio, la realizaciénde uno o més actividades

institucionales.

Promover introducir, distribuir y/o manejarmaterial pornografico.

Realizaactossexuales eel Establecimient@ enactividadessinculadasa este.

Realizar agresiones sexuales que generen menoscabo a la integridad de cualquier integrante de la

comunidad escolar (Revisar ejemplos en Protocolos Frente a agresiones sexuales y hechos de

connotaciénsexual)

1 Realizar cualquiera de las conductas descritas a continuacién dentro del establecimiento o en
cualquieractividadorganizada coordinadgpatrocinadas supervisadagpor el Establecimiento:

- Portar,promoverel consumo,vendery/o consumiralcoholal interior del establecimiento
0 enactividadesorganizadas, coordinadas por éste.

- Portar, promover el consumo, vender y/o consumir tabaco al interior del establecimiento o
enactividadesorganizadasgoordinadas poéste.

- Portar, promover el consumo, vendeg/o consumirdrogas (incluyendanedicamentos
psicoactivosin prescripciormédicay o receta)

- Presentarse al establecimiento o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste bajo la influencia del alcohol, drogas o medicamentos psicoactivos
(no prescritos por urprofesional autorizado).

1 Cometer un acto constitutivo de delito conforme a los términos establecidos en el Cadigo Penal
Chileno. Tales como: Porte, uso, posesiény tenencia de armas o artefactos incendiarios,
explosivos,robos, hurtos, trafico de drogas, lesiones constitutivas de delito, abuso sexual,
pornografia infantil.

= =4

= =4 =9

= =

= =4 =

Art. 5. CRITERIGSSPECIALBELASFALTAEONSTITUTIVAEDELITO:

5.1. Se encuentra totalmente prohibido a todniembro de la comunidad educativa incurrir en acciones u
omisiones tipificadas por el Caodigo Penal Chileno en la calidad de delito dentro del establecimiento o en
actividadegatrocinadas, supervisadasoordinadagor este.

5.2.La comision de un presunto delito, por parte de un miembro de la comunidad educativa, se denunciara
a las autoridades publicas que corresponda, considerando la calidad de imputabilidad penal del presunto
autor del hecho.

5.3. Sin perjuicio de lo anterior, la situacién denunciada y sus implicancias seran evaluadas por el Comité de
Convivencia, en conjunto con la Direccidon del establecimiento, con objeto de establecer las acciones que
correspondaomar dentrodel @mbito decompetencianstitucionalen estasmaterias.
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Art. 6. FALTAREGLAMENTARIRELOSPADRES APODERADOS:

Seconsiderardalta reglamentariade un padreo apoderadacuando seestablezcajue este:

a) Incumpla parcial o totalmente los deberes del apoderado sefialados en el presente Reglamento u otras
normativas presentesy/o futuras que, acorde con la legalidad vigente, el establecimientodeba
establecer.

b) Incumpla parcial o totalmente los deberes del apoderado sefialados en el presente reglamento o en los
instrumentosdefinidos porel establecimientceducacional @l DAEM deDImuépara talesefectos.

c) Maltrate verbal, fisica o psicolégicamente, a través de cualquier medio, a uno 0 més integrantes de la
comunidadescolar.

d) Se considerard como falta de especial gravedad si el incumplimiento de deberes del apoderado afecta
directamente el proceso educativo de su pupilo, tales como: Tré@s alumnos menores atrasados o
sin los utiles requeridos a clases; olvidar firmas de autorizaciones para actividades educativas extra
programaticas; hacer faltar a clases a su pupilo de manera injustificada; oponerse injustificadamente al
cumplimientode medidasdisciplinarias gedagdgicas aplicadassupupilo, etc.

Art.9. FALTARREGLAMENTARIASE LOSFUNCIONARIOSELESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

Seconsiderar#alta reglamentariade un funcionariocuandoseestablezcajue este:

a) Incumplaparcial o totalmente los deberes y funciones designados por la direccién del establecimiento
y/o definidos erlosacuerdos establecidos por 8bstenedor.

b) Incumpla parcial o totalmente los deberes sefialados en el presente Reglamento u otras normativas,
presentesy/o futuras,queel establecimiento debastablecerconformealalegislaciérvigente.

¢) Incumpla parcial o totalmente los deberes establecidos en los articulos del Estatuto Docente y/o Ley
Generalde Educaciory/o Codigodel Trabajo qude seamaplicablesenvirtud de su carga profesion.

d) Maltrate verbal, fisica o psicolégicamente, a través de cualquier medio, a uno o mas integrantes de la
comunidad escolar. Se considerara falta de especial gravedad si el maltrato se presenta contra un
estudiante.
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TITULO/INI:
MEDIDAFEDAGOGICASISCIPLINARIAS
CONDICIONES BBLICACION

Art. 1. DELASMEDIDAY SUAPLICABILIDAD:

1.1 Las faltas al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar estaran afecgtiataén de medidas
disciplinariag//o pedagdgicas (formativas, reparadoras).

1.2 El establecimientodebe asegurarque los procedimientosdispuestosen materia de medidas
disciplinariasy/o pedagodgicasy la aplicaciébnde estas no estén fundados en motivos prohibidos de
discriminacion(indicados ertircularN°707).

1.3 La persona habilitada para resolver respecto de una infraccion reglamentaria tendra la facultad
para aplicar una medida disciplinaria y/o pedagdgica o reparatoria, conforme al méritofakaly las
variablesnvolucradas emsta (atenuanteg/o agravantes).

14 Sin perjuicio de lo anterior, frente a situaciones de faltas reglamentarias, s6lo podran aplicarse las
medidasexpresamentesefialadas eel presente Reglamento.

15 Las medidadglisciplinarias se presentan en una escala que considera desde su menor a mayor
graduacién. Su administracién debe ser proporcional a la gravedad de la falta, privilegiando el principio de
gradualidad en su administracion (salvo en los casos que las agravantes mismas de una falta ameriten la
administraciérde la sanciénde mayor nivelestipulada parasetipo de infracciones).

1.6 En los procedimientos vinculados al manejo de faltas, se encontrara contemplada la posibilidad de
citar al apoderado, lo cual no tendra caracter de medida, sancion o indicador de gravedad de la supuesta
falta. En atenciora loanterior, losobjetivosde una citacioral apoderadopodranser:

a) Informarlasituaciéndisciplinarieen que seencuentrainvolucradoel alumnoy/o,

b) Solicitarantecedentegjuefacilitenel buendesarrollode los protocolosde acciény/o,

c¢) Solicitarla cooperaciéren el proceso disciplinario

Art. 2. ATENUANTEBAGRAVANTES:

Frente a toda falta reglamentaria, antes de resolver posittegxiones 0 medida pedagbgicas, se deberan
examinar las posibles atenuantes y agravantes presentes en la misma, con objeto de que la decision final se
realice conforme a una visiénintegral y formativa, tanto de las personasinvolucradas,como del tipo de

faltay el contextoenque esta sehubiera presentado.

Art. 3. MEDIDASEDAGOGICAS:
3.1. MEDIDA$ORMATIVAS:

a) Definicion:

Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de sus actos, aprender a responsabilizarse
de ellos y desarrollar compromisosgenuinos de reparacion del dafio. Para todos los efectos que
correspondagstasmedidas por sucondicidonesencialmentgpedagdgicaNOconstituyensancion.

b) Las medidas formativas del Establecimiento deben ser acordadas y aceptadas ipeollasrados en

estas, debiendo quedar en estas un registro del compromiso asumido y de la forma y plazo en que se
verificard su cumplimientoLa adopcién de las medidas formativas debe llevar al alumno a descubrir el
sentido de sus actoseflexionar sobreellosy hacer cambiode conductasEstagpuedenser:

1 Conversacion reflexionconel alumno.
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1 Espacioslereflexibncon profesorjefe, Encargadale Convivenci&scolarOrientacionu otro
miembrodel Consejale Convivencia.

1 Instanciagie aprendizajecolaborativo.

1 Tutorias.

1 Proyectosde cursode mejoriade aprendizajey deconvivencia.

¢) Medida especial de servicio pedagdgiddontemplara una o mas acciones del estudiante que cometio la
falta, asesorado por un docente, dupla psicosocial o integrante del Comité de Convivencia, que impliquen
contribuir solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los o procesos educativos del
Establecimiento, tales como: Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo,
ser ayudante de un docente en la realizacion de una o0 més clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en
bibliotecasegunsu contenido, apoyar estudiantesmenoresen sustareas, etc.

3.2. MEDIDASREPARADORAS:

a) Definicién Son acciones que podra realizar la persona que cometié una falta a favor de la persona y/o
proceso institucional afectado, dirigidas a restituir el perjuicio causado.Considerangestos de
amabilidad y atencién que un alumno arrepentido por la falta cometida puede tener con la persona
afectada y que acompaian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Para todos los efectos que
correspondagstasmedidas por sucondicionesencialmente pedagégiclOconstituyensancion.

b) Las medidas reparadoras del Establecimiento deben ser acordadas y aceptadas por los involucrados en
estas, debiendo quedar en estas un registro del compromiso asumido y de la forma y plazo en que se
verificardsu cumplimiento.Talesmedidas podrarser:

Presentaciériormal de disculpas privadasla o las personaafectadas.

Restituciornde bienes wbjetosque pudierarhabersido afectadopor la falta.

Realizaciénde accionesde apoyo o acompafiamientoacadémicoa la o las personasafectadas,

especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre el proceso educativo (Ej.:

Ayudar con tareas, ensefiar materias especificas, ayudar a ponerse al dia, integrar personas nuevas a

grupos deestudio,etc.).

1 Realizacibnde accionesde apoyo o acompafiamientosocial a la victima de maltrato escolar,
especialmente cuando la falta haya tenido consecuenuigativas sobre su participacion en la vida
social del Establecimiento(Ej.: Invitarla a participar de grupos de amigos, ensefiarle habilidades
socialesayudarloa expresarse asertivamenteic.)

1 Plan Reparatorio: El autor de la falta, con conocimiento de su apoderado,elaborardun plan de
reparacion, el cual debe contener accionesque contribuyan a reparar la falta, programadas y
ejecutadas en un lapso de tiempoedeterminado. Este plan debe ser aceptado por el Establecimiento
y por el o los afectados antede serejecutado.

= =4 =9

ARTA4. MEDIDADISCIPLINARIAEEMENORA MAYORGRADUACION:

4.1. LLAMADO DE ATENCION VERBAIla forma mas simple de corregir a un alumno que comete una
falta leveo que presenta uncomportamientoinadecuado.

4.2. LLAMADO DE ATENCION POR ESCRiTI®instancia de correccion a un alumno que incurre en una
falta a las normasy reglamentointerno del Establecimientoy que ameritaun registro siempreen el Libro
de Claseyg enla agenda escolauandoel docenteque la aplicalo considera necesario.

4.3. CARTADE COMPROMISOESs la obligacion escrita que contrae el alumno de mejorar su
comportamiento y/o responsabilidad. De la caftanada por el alumno queda una copia en su ficha
personalunacopia parssuapoderadoy una copia para su profesgefe.

4.4, SUSPENSIORDnsiste en suspender temporalmente al estudiante de sus actividades habituales con su
grupo curso, ngpermitiéndosele el acceso al establecimiento por un maximo de cinco dias hébiles. Con
todo, mientrasel estudianteesté suspendidocontaracon material escolary apoyo pedagdgicade modo
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que la sancion no afecte la continuidad de su proceso educativo. En los casos en que la falta cometida no
implique riesgo o peligro para otro integrante de la comunidad, educativa, se podra indicar que el alumno
cumpla su periodo de suspension dentro del establecimiento mismo, en una dependencia adecuada para
talesefectos,dondepueda contaconsupervisiéry materialespedagogicoparacontinuar sugstudios.

4.5. INHABILITACION PARA RECIBIR O MANTENER DISTINCOS&SE en la pérdida del derecho a
optar a recibir distinciones valoricas y/o funciones de especial responsabilidad ofrecidas por el
establecimiento a los alumnos destacados. Esta sancion tendrd aplicabilidad por un periodo minimo de un
semestre ynaximode dossemestredectivos.

4.6. INHABILITACION PARA ASISTIR A EVENTOS INSTITUCIMA8ISESen la pérdida de la condicion

de participante en ceremonias, actividades extraprogramaticas, eventos, salidas u otros eventos realizados,
coordinados opatrocinados por eEstablecimiento. En cualquiera de estos casos, se debera tratar de
eventos que no afecten el derecho a la educacion del estudiante y, si este fuera el caso, el Establecimiento
proveerd el apoyo requerido para cautelar dicho derecho en la forma de tutoria u otros apoyos
pedagogicosSe aplicgor un periodominimode un semestrey maximode dossemestres lectivos.

4.7. CONDICIONALIDAMedida extrema a nivel conductualo de responsabilidadescolar. Implica la
posibilidad de naenovacion de matricula en el caso de que se incumplan las condiciones estipuladas en su
formulacion situacion que serd revisada, al menos, una vez por semestre. Se aplica por un periodo minimo
de unsemestrey maximode dossemestres lectivos.

4.8. CANCELACION DE MATRICGb#Aesponde la accion de no renovar la matricula de un alumno para el
afio lectivo siguiente, motivo por el cual este debe concluir el afio escolar y retirarse del Establecimiento al
término deeste.

4.9. EXPULSION (RETIRO INMEDIAT@Yesponde a la pérdida de la condicion de alumno regular del
Establecimiento, motivo por el cual debe retirarse inmediatamente de &sta medida disciplinaria se
aplica cuando el alumno comete una falta de conducta en la cual se presenten elementos agravantes que
impliquenriesgosignificativorealy actual, para uno més integrantesie lacomunidadescolar.

t NEPOSRAYASYyG2 AYRAOFR2 LRNJflF a[S& RS LyOfdzAis
la Expulsion:

Previo al inicio los procesosdescritosen los puntos 4.8 y 4.9 el EstablecimientoEducacional
representaraa los padres, madres oapoderados,las inconvenienciagde las conductasadvirtiendo la
posible aplicacionde sancionese implementado a favor de el/la estudiante las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial pertinentes al caso, resguardando el interés superior del nifio/a o pupilo. Lo
anterior, no se aplicara cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica
0 psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar (parrafo 3 del Titulo I, del DFL N°2, 2009
Ministerio deEducacion).

La medida de expulsion o cancelacion de matricula, debe adoptarse mediante un procedimiento
previo, racional y justo, garantizandoel derecho del estudiante afectadoy, o del padre, madre o
apoderadoa realizar sus descarggsa solicitala reconsideraciode lamedida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante, solo podra ser adoptada por el
Director del Establecimiento.Esta decision, junto a sus fundamentos sera notificada por escrito. El
estudiante afectado y, o el padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracién de la medida, por
escrito, dentro de 15 dias de su notificacion, ante la misma autoridad; quien resolvera previa consulta al
Consejo dé’rofesores.

El Consejo de Profesores, se pronunciara por escrito, teniendo a la vista los antecedentes técnicos
psicosocialepertinentes,que seencuentren disponibles.

El Director, una vez que haya aplicadmkdida de expulsién o cancelacion de matricula, informara
a la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro de 5 dias habiles, a fin de que ésta
revise en la forma, el cumplimiento de los procedimientos realizados. (Ley 20.845, afio 2015, con vigencia
diferidapor fecha,01 de marzodel 2016).
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Mientras la Superintendencia no se pronuncie, el alumno debe seguir asistiendo a clases. Siempre y
cuando naoafecte laintegridadde algunmiembrode la comunidad.

t NPOSRAYASY G2 AYRAOI Ry 20I22Bgarh llevadafe@a@la Cadeélacion{d& 3 dzNJ
Matriculay la Expulsion:

El Directordebera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en el presente
reglamento interno del establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuestoen la ley21.128 (Aula Segura).

1 "Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,padresy apoderados,
alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen
dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas
o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
parala prestaciondel servicieducativo por parte dadstablecimiento.".

El Director tendra la facultad de suspender,como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un
establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas
como tales en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancién en los
mismos,la expulsiono cancelaciorde la matricula,o afectengravementela convivenciaescolar,conforme
alo dispuestoenesta ley.

El Director debera notificar la decisionde suspenderal alumno, junto a sus fundamentos, por
escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habrd un plazo maximo de
diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos
procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presunciénde
inocenciapilateralidad, derecha presentar pruebantre otros.

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra
pedir la reconsideracionde la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva
notificacion (apelacion), ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores,
el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de
suspensiordel alumno hastaculminarsu tramitacion. Laimposiciénde la medidacautelarde suspension
no podra ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidon mas
gravosaa lamisma,comosonla expulsioro la cancelaciérde lamatricula.

ARTS5. MEDIDARARAPADREFRPODERADGZSFUNCIONARIOS:

5.1. PADRES® APODERADOS: el responsablede una falta reglamentariafuere el padre, madre o
apoderadade unalumno,las medidag/o sanciones disponibles frenteello seran:

a) MedidasAlternativas(no constitutivasde sancion):

1 Citacionaentrevistapersonalparareflexionarsobreel hecho.

i Cartade compromiso.

1 Presentacidore disculpasa quienhayaresultado afectadgor la falta.

1 Restituciorde bienesu objetosafectados pota faltao susconsecuencias

b) Sancionegmenoramayorgraduacion):

{1 Cartade amonestacion.

1 Prohibicionde ingresaral establecimiento.

1 Pérdidatemporalde lacalidadde apoderado (duraciomaximade un semestreescolar).
1 Cambiode apoderado
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5.2. FUNCIONARIOS:

a) Si el responsable de una falta reglamentaria fuere un funcionario del establecimiento, las medidas y/o
sanciones disponibles frente ello seranaquellas contempladas da legislacionvigente, normativas
del Departamento de Educacion y/o las Leyes que sean pertinentes para tales circunstancias, lo cual
seradeterminado aravésde losprocedimientos establecidqsor el Sostenedoparatalesefectos.

b) Si la falta supuestamente cometida por un funcionario fuera un posible maltrato congatudiante,
4S RSOSSN} S2S80dzliit NI St LINRP(G202t2 RS | O0OAsy dal f i
del presente Reglamento. En caso de que los antecedentes levantados en la indagatoria confirmasen la
materia denunciada,se informara la situacioén al Sostenedory se enviaran los antecedentesdel
procedimiento parajue este sepronuncieal respecto.
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TITULOX:
PROTOCOLGENERADEMANEJMEFALTAS

Art. 1: ACOMPANAMIENTREDAGOGICO:

1.1. Durante los procedimientosde manejo de faltas reglamentariaspor parte de estudiantes,el
Encargado de Convivencia Escolar, o un integrante del Comité de Convivencia designado por Direccion
podra, disponer que los alumnos involucrados cuenten con un procesgatepafiamiento y orientacion

por parte de su profesoijefe o de algunintegrantedel mismoComitéde Convivencia.

1.2. En circunstanciascalificadas,el profesor jefe o el Encargadode ConvivenciaEscolarpodran
recomendar que una situacion de posilidéta de conducta no sea sometida a un protocolo de accién, sino
gue se apliqguénmediatamente urprocesode acompafiamientpedagdgico dirigido a:

a) Latoma deconciencia poparte delestudianterespectode la accibrcometida ysusconsecuencias.

b) Larealizaciérde procesode reflexiondirigidos aevitarla reincidenciantalestipos de faltas.

c) Larealizaciérde acciones reparadoran beneficiade el o los afectados pola falta.

1.3. Sin perjuicio de lo anterior, en situaciones en que corresponda resolver una falta reglamentaria en
base a protocolos de accidn, el Encargadode ConvivenciaEscolar,0 un integrante del Comité de
Convivencia, podrd indicar procedimientos de acompafamiento pedagbgico como recurso complementario
amedidaspedagdgicas y/disciplinarias aplicadas alitor de la faltaen cuestion.

Art.2. ELEMENTOSASICOBELPROCEDIMIENTO:

2.1.DEBID@PROCESO:

Enel manejode lasfaltasreglamentariasy en especialaquellasque impliquenmaltrato, se garantizarara

losinvolucrados los siguientes derechos:

a) Elderechoalapresunciéndeinocenciade quienhayasidoacusadade cometerlafalta.

b) Elderecho ddosinvolucrados aerescuchadoy a presentarsusdescargos

c) Elderechoa solicitarrevisiono presentarapelacionrespectode lasresolucionedisciplinariagomadas
por las autoridadeslel Establecimiento.

2.2. REGISTRAXELPROCESO:

Respectade los registrosde las evidenciascorrespondientesal manejo de faltas por maltrato, se tendran

encuenta lassiguientesconsideraciones:

a) Las acciones de manejo de faltas leves seran registradas en el Libro de Clases (Hoja de Vida de los
estudiantes).

b) Las acciones realizadas en el manejo faltas de mayor gravedad quedaran registradas en los formularios
definidos para tales efectos, quedando estos bajo resguardo del Comité de Convivencia Escolar. Sin
perjuicio de lo anterior, debera registrarse una referencia o resefia del proceso realizado en el Libro de
ClasegHoja deVida de lo®studiantesorrespondiente.

c) Secautelarala confidencialidadde la informacién delos procedimientos de manejode faltas con
objeto de proteger la honra de los involucrados, por ende, el proceso s6lo podra ser conocido por las
partes involucradasSin perjuicio de lo anterior, una vez que hayan sido formalizados los cargos, el
Director o el Comité de Convivencig&scolar,podran autorizar el conocimientototal o parcial del
expedientea otras personasdebidamentesefialadasLamismafacultad poseeranlas autoridadesde
losorganismosgninisterialeso judicialesguetengancompetencissobreestos procesos.

2.3. DELASNOTIFICACIONES:
a) Las notificaciones que se realicen durante el procedimiento deberan hacerse principalmente a través de

la agenda escolar del estudiante y/o personalmente a los padres o apoderados, dejdndose registro de
estasy detodas las actuacionemn la carpeta dénvestigacion.
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b) Si el apoderado se negara a firmar notificaciones, registros de entrevistas u otros documentos que
requieran acuse recibo por su parte, se dejara constancia escrita de ello y se informara a Direccion de la
situacion, con el fin de que el apoderado sea citado a exponer los motivos de su conducta.
Paralelamente, seontinuaraconlatramitaciondel procedimiento

Art.3. FASBDEDENUNCIA:

3.1. DEBER DE INFORMAR SITUACIONES DE MALO®&AFadres, madres, apoderados, profesionales y
asistentesde la educacién,asi como los equipos docentes,administrativos,auxiliares ydirectivos del
Establecimiento deberan denunciar situaciones de violencia fisica o psicologica, agresion u hostigamiento
que afecten aualquierintegrantede lacomunidadescolardentro de las24 hrsde conocido el hecho.

3.2. También sera responsabilidad de todos los miembros de la comunidad escolar denunciar otro tipo de
faltasreglamentarias déasque seantestigos.

3.3. Los funcionarios habilitados para recibir denunciasson los profesores jefes, docentes de aula,
integrantes del Comité de Convivencia Escolar, el Encargado de Convivencia Escolar, Indpigetiiess
docentes. En caso de que se reciba una denuncia de un hecho de maltrato escolar, deberéa dejarse registro
escrito de la situacién conla mayor cantidad dedetalles posible,guedando claramenteacreditadala
identidadde quiénreport6 el hecho.

3.4. Cuandola persona que denuncia no es el afectqoo la falta, se debera resguardar su identidad si
este lo solicitaSolo la Direccién del establecimiento u otros organismos que tengan competencia sobre
estasmaterias,podran autorizar el conocimientode la identidad de un denunciante(si las circunstancias

del casolo requirieran).

3.5. Conforme a lo establecido en la Ley 19.070 (Estatuto Docente), si se presenta una denuncia contra un
profesional de la educacién, esta debe formularse por escrito. Asimismo, el texto de la queja o denuncia
deberaserconocidopor elafectado

ART 4. FASBEINDAGACION:

4.1. Los funcionarios del Establecimiento autorizados para indagar faltas a la convivencia son, en primera
instancia, el profesor jefe de los alumnos involucrados.En su defecto, un integrante del Comité de
Convivenci@ un profesorde asignatura.

4.2.No obstante, si la indagatoria indica que la situacion denunciada implica maltratos en los cuales se vea
involucrado un adulto (funcionario @poderado, en calidad de autor o afectado), el procedimiento podra

ser dirigido sélo por el Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar o un integrante de la dupla
psicosocial. En caso de que tales funcionarios no pudieran hacerlo, la Direccién designara a un integrante
del Comitéde convivenciaescolar para quejecuteel proceso.

4.3. Quien realice la indagacion actuara guiado por el principio de inocencia frente a quien, supuestamente,
sea el autor de la falta. Para ello, estara autorizado para disponer medidas que le permitan tener una vision
clarificadorade los hechos,tales como: entrevistasa los involucradosy otros que pudieran aportar
antecedentes relevantes (especialmente a los apoderados), revision de documentos y registros, solicitud de
orientacion y/o evaluacion profesional (interna o externa), solicitud de informes, etc., en general, todas
aquellas accionesque sean prudentes y convenientespara manejar la situacién conforme al justo
procedimiento.

4.4. Si el procedimiento dendagacion requiere de la participacion de menores de edad, se debera solicitar
autorizaciénescrita asus padres adultos responsables.

4.5. El indagador tendra facultades amplias para requerir la colaboraciénde otros funcionarios del
Establecimientoen el procedimiento, tales como docentes, directivos, orientadores, psicélogos,etc.,
pudiendo requerir de ellos diversostipos de diligenciasdestinadasal esclarecimientode la situacion
denunciada.
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4.6. Mientras se esté llevando a cabo el procedimiento, el indagador asegurara a todas las partes respeto
por su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y/o confidencialidad que corresponda a los
temas tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias del hecho aborAaiioismo, seran
escuchadas las versiones de los involucrados y se acogeran los antecedentes que estos pudieran aportar
(seanexpuestogparamejor comprensiordel hechoy/o conel fin de presentar descargos).

4.7. Cuando sea pertinente hacerlo, el indagador podra recomenuatidas preventivapara proteger a
los afectados, asi como también, otras accionesdestinadasa garantizarla continuidad del proceso
educativoparaalgunoso todoslosinvolucradoen el proceso.

4.8. Si el afectado fuere un docente o funcionario del establecimiento, se tomaran medidas para que pueda
desempefiar normalmente sus funciones, siempre y cuando se encuentre en condiciones para realizarlas. Si
hubiera alguna duda al respecto, se solicitard una evaluacion profesional para definir el procedimiento a
seguir.

4.9. Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Establecimiento u apoderado, y el afectado un
estudiante, se actuara conforme a los principios del debido proceso, pero considerando el interés superior
del nifio y su condicién de sujeto de proteccién especial. Ello quiere decir que se priorizaran las medidas
destinadasa garantizar la integridad fisica y psicol6gicadel menor durante todas las etapas del
procedimiento (inclus@osterioresal cierre de estesifuera necesario).

4.10. La fase de indagacion del hecho supuestamente constitutivo de falta no podra exceder de diez dias
hébiles. Si algunade las partesrequiriera ampliacionde este plazo, debera presentar unasolicitud al
Comité deConvivencia objeto de queestesepronuncierespectode ella.

Art. 5. FASBDERESOLUCION.

5.1. Vencidoel plazode la indagatoriasefialado el investigadorapreciarala pruebaconformea lasreglas

de lasanacritica (apreciacion logica y en base a la experiencia, de las pruebas recogidas en la fase de
indagacion, cuidando no vulnerar los derechos de las partes y considerando los antecedentes previos)
procedera a emitir una vista o informe, en el cual se contendra la relacién de los hechos, los fundamentos y
conclusiones a que se hubiere llegado, formulando proposiciones concretas de lo que estimare procedente,
conforme almérito de losantecedentesexistentesenla carpeta de investigacion.

5.2. En el caso de que el indagador requiera mayores elementos de juicio para mejor resolver, podra
convocar al Comité de Convivencia en calidad de asesores 0, en su defecto, a un Consejo de Profesores. En
cualquierade estas circunstanciasgl Encargadode ConvivenciaEscolarsolicitarda un integrante del

Comité de Convivencia que se inhabilite de conocer la situacion tratada, con objeto de que pueda actuar
comoautoridadde revision/apelaciési asi fuera requerido.

5.3. Si la indagatoria no permite, conforme a los antecedentes y medios de prueba dispuestos, confirmar
los hechos constitutivos de falta, el indagador procedera a cerrar el procedimiento y se informara a quienes
deban conocer del hecho dentro de la comunidad educativa (Estudiantes, profesores jefes respectivos,
Padresy Apoderados, etc.).

5.4. Si la indagatoria indica que la falta esta confirmada, pero no resulta posible con base a los medios de
prueba dispuestosdeterminar al autor de esta, el indagador procedera a recomendar, accionesde
intervencion formativepreventivas en los grupos curso de los alumnos involucrados, asi como también,
acciones de apoyo al alumno afectado. Tales acciones seran coordinadas y/o supervisadas por el Comité de
Convivencia. Paralelamente, sugerira el sobreseimiento temporal de la indagatoria por espacio de seis
mesestiempo luegodel cual,de nohaber nuevosintecedentescerraradefinitivamenteel proceso.

5.5. Por otra parte, si la indagatoria confirma los hechos constitutivos de falta, conforme a los
antecedentes y mediodgle prueba dispuestos,el investigadorformulara los cargos correspondientes a

quien resulte responsable de haberla cometido, permitiéndole presentar sus descargos antes de concluir
con la resolucion del protocolo. El supuesto autor de la falta dispondra de 48 hrs para presentar sus
descargos antes de evacuar el informe final que, en sus fundamentos, considerara los argumentos alegados
por las partes.
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5.6. Las resoluciones finales deberadn ser propuestas por quien haya realizado la indagacion,

correspondiéndole al Comité de Convivencia Escolar la resolucion definitiva. Sin perjuicio de lo #nterior,

condicionalidad o cancelacion de matricula s6lo podra ser autorizada por la Direccién del
establecimiento.

5.6. LA(SMEDIDA(SRESUELTAS:

a) Deben tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su

conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucradosy procurandola mayor protecciory reparaciondel afectadoy laformaciéndel responsable.

c) Debenrespetarel principio de gradualidaden su asignacionconsiderandcel tipo y gradode la falta
cometida,asi comdas atenuantey agravantesefaladas eta siguienteTabla:

Atenuantes

Agravantes

= =

Inexistencia de faltas anteriores durante el a
escolar ercurso

Reconocevwoluntariamente ldaltacometida
Expresar pesar o arrepentimiento por la fa
cometida. Tal accion debera constar por
escrito.

Manifestar espontaneamente disposicion a
asumirlasconsecuenciade sus actos.
Realizar por iniciativa propia acciones
reparadoras hacia el o los afectados por la
falta.

Presentar inmadurez fisica, social y/o
emocional que dificulte o limite el control de
propia impulsividad y/o la capacidad de
evaluar las consecuencias de los actos
realizados (enfatizar atencion a esta atenua
cuando se trata de alumnos con necesidaj
educativasespeciales).

Presentarde alguna condicion fisica,
psicolégica, emocional o cognitiva o familiar
gue pudiera haber afectado el juicio del auto
de la falta (enfatizar atencién a esta atenuan
cuando se trata de alumnos con necesidade;
educativasespeciales).

Haber actuado inducido por otros o bajo
presiéno amenaza

Haber actuado en respuesta a una provocac
0 agresiorde otro(s)

= =4

No reconocenra falta cometidaque se
encuentraconfirmada conforme a los medios ¢
prueba.

No manifestar arrepentimiento o disposicién
pararepararel dafocausado.

Haber ejecutado la falta ocultando la identidag
0 usandda identidadde otra persona.
Responsabilizar como autores de la falta a
personaso involucradasen el hecho.
Omitir, tergiversar y/o falsear
antecedentesobrela faltacometida
Haberpresionadoo intimidado alosafectados.
Haber realizado maltratos reiterados (tres veg
al menos), en especial, contra un mismo
integrantede la comunidacdescolar.

Haber planificado el maltrato sobre la persong
afectada.

Haberse coludido con otros para cometer la
falta.

Haber actuado contra una persona vulnerablg
menory/o ensituaciénde indefension.
Haber cometido la faltaprovechando la
confianzadepositadaen el autor de esta.

datos o
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c) Debenaplicarseconforme alas tablasde correlaciéntipo de faltamedidas disciplinarias/pedagdgicas
que sepresentaa continuacion:

I. MEDIDAS?EDAGOGICAS Falta Falta Falta
(Faltasde conductay faltas de responsabilidad) Leve Grave Gravisima
Reparadoras X X X
Formativas X X X
II. MEDIDADISCIPLINARIAS Falta Falta Falta
(Faltasde conductay falta de responsabilidad) Leve Grave Gravisima
Llamadade atenciorverbal X
Llamadade atencionpor escrito X X X
CartaCompromisd-ormativa X X
II. MEDIDADISCIPLINARIAS Falta Falta Falta
(Faltasde conducta) Leve Grave Gravisima
Suspensidifgravel a3 dias,gravisime8 a5 dias X X
Inhabilitaciénpararecibir distinciones X X
Inhabilitaciénparaasistir aeventosinstitucionales X X
Condicionalidad X X
Cancelacionle matricula X
Expulsiéon X

5.7. Sinperjuicio de lo expuestoanteriormente, las medidasdisciplinariaspropuestasparafaltas graves

o gravisimas deberan presentarse en un informe que contenga: La individualizacion del o los alumnos
responsables;una relacion de los hechos investigados; los medios de prueba que permitieron formar
conviccion al indagador o quien a quien se hubiese designado;la participaciony el grado de
responsabilidad que corresponda a cada alumno involucrado, con indicacién de las eventuales
circunstancias modificatoriade responsabilidad; ya proposicion de medidas disciplinariaplicables a
cadacaso, sobreseimiento la absolucién, cuandproceda.

5.8. ElI Comité de Convivencia revisara dicho informe y emitira la resolucion definitiva. La decision de este
ente, en el caso que apruebe o rechace la propuesta del indagador o el acuerdo alcanzado entre las partes,
seraconsiderada laesolucionde primerainstanciay sera obligatorigpara lagartes.

5.9. Con todo, la fase de Resolucién del hecho supuestamente constitutivo de falta no podra exceder del
plazo de tres dias habiles posterioresa la fecha de cierre de la indagatoriay recepciénde posibles
descargos.

5.10. La comunicacion de lo resueltolas partes, junt@on los antecedentes que justifican teecision,
sera realizada, preferentemente, por quien haya realizado la indagatoria. Si las circunstanciasasi lo
ameritasental comunicaciortambiénpodra ser realizadpor un integrantedel Comité de Convivencia.

Art. 6. RECURS@¥EAPELACION.

6.1. Todas las partes tendran la posibilidad de presentar apelacién o solicitar revisién respecto de las
resolucionesdoptadapor las autoridadeslel Establecimientdrente a una faltade convivencia.

6.2. APELACIONSe podra presentar recurso de apelacién a la autoridad institucional que corresponda, a
través de una carta formal o presentacion oral (que deber&seriturada por quien la reciba) en un plazo
méximo de tres dias habiles desde que haya sido notificada la resolucion, en el caso de que se aplicaren las
YSRARFA GSELMA aAsy 2 OLyOStrOAsy RS YFONNOdA I § 5 &
hébiles, tal como lo sefiala la Ley 20.845 (Ley de Inclut@mutoridad de apelacion notificara la decision

del recursoen un plazoméaximode cinco diashabilesdesdeque hayarecibidola Cartade Apelacion.La
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respuestaseformalizarden unacartainstitucional,entregadaen personaal destinatario o,en sudefecto, a
travésde laAgendaEscoladel estudiante.Taldecisiontendra caractede inapelable

a) Las medidas de Expulsion, Cancelaciéon o Condicionalidad de matricula sélo podran ser apeladas a la
Direcciondel Establecimiento.

b) Otras medidas disciplinarias se podran apelar al Comité de Convivencia, quién designara a uno de sus
integrantes para resolver la apelacion (cautelandoque este no haya participado en el protocolo
respectivo).

6.3. EJECUCION MEDIDPAr regla general, las medidas se ejecutaran desde el momento mismo en que
conste que harsido notificadas al afectado. En las situaciones que se presente un recurso de apelacion, la
medidase haraefectivaen cuanto sehaya resueltel mismoy conste lanotificacion.

En el caso de Expulsion o cancelacion de matricula, la medideesiada, en sus procedimientos
por la Superintendencia de Educacion, quien ratificara u objetara la aplicacién de la medida, de acuerdo a la
Ley20.845(Ley ddnclusion).

Art. 7.MEDIACIOND ARBITRAJE:

7.1. APLICACIONEN las situaciones que resulte adecuado buscar o proponer acuerdos entre las partes
involucradasen faltas de convivencia,el indagador podra proponer procedimientosde mediacién o
arbitraje. EI Comité de Convivencia designara a los miembros del establecimiento que estén autorizados
paraconducir procedimientos dmediaciéno arbitraje escolar.

a) Arbitraje: Procedimiento mediante el cual se aborda un conflicto en donde un é&rbitro escolar del
Establecimiento, a través del didlogo, escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los
involucrados, propone una solucion justa y formativa para ambas partes, congruentescon las
establecidas en el presente Reglamento. Tal soluciéon debe ser aceptada por los involucrados para que
se formaliceel acuerdoo compromisorespectivo.

b) Mediacién: Procedimiento para la resolucion pacifica de conflictos, en el cual un mediador escolar del
Establecimiento,ayuda a que las propias contrapartes logren proponer un acuerdo que pueda
restablecerla relacién entre estosy las reparacionescorrespondientes Estosacuerdosdeben ser
consistentes con las establecidas en el presente Reglamento. Ademas, es condicion que el acuerdo sea
aceptadopor losinvolucrados pararoceder a sdormalizacion.

7.2. CONDICIONEBosprocedimientosde mediaciéno arbitraje podran aplicarsesiemprey cuandose
configurenlassiguientescondiciones:

a) Queseanvoluntariamente solicitadag aceptadagor losinvolucrados.

b) Quese apliquerasumiendcel caracterobligatoriode losacuerdosy/o compromisoslcanzados.

7.3. FORMALIDAD DE LAS RESOLUCIQbK=Scuerdos alcanzados a través de cualquierdos
procedimientos sefialados (Mediacion, Arbitraje) seran consideradospropuestas. Tales deberan ser
revisadas y aprobadas por el Comité@envivencia Escolar. En el caso de que las propuestas o acuerdos
seanaprobadosgconstituiranresoluciénde primerainstanciade caracterobligatoriopara lagartes.

7.4. CONSIDERACION ESPECHSLestrategias de mediacién no podran aplicarse esdses que se
verifique condicion de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la situaciéon de maltrato implique
abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, nimero y/o desarrollo -peial a favor de quien o
quienes cometen l&alta), tampocdrente a situaciones dacosoescolar.

Art. 8. PROCEDIMIENTERENERAERENTA FALTABELOSAPODERADOS.
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8.1.Las posibles faltas cometidas por un apoderado seran investigadas en base a protocolos que cautelaran
el debido proceso, es decir, que garantizaran la presuncién de inocencia de este, el derecho a exponer su
versionde los hechos @ presentardescargoy elderechode apelacion.

8.2. Los funcionarios habilitados para conducir este tipo de procedimientos seran el Encargadode
Convivencia Escolar, el Inspector General y un integrante del Comité de Convivencia escolar designado por
la Direccion.

8.3. El procedimiento se realizarédaplicado de manera supletoria el procedimientoy las formalidades
contenidas en los protocolos de faltas reglamentarias cometidas por los estudiantes, sefialados en el Titulo
IX de este Reglamento, con excepcion deptasibles medidas o sanciones que pudiera ser resueltas. Para
estos casos,corresponderana las sefialadasen el Titulo VIII (Art. 5.1, letras & | ¥ & 0 &ab presente
reglamento.

8.4. Lasresolucioneen estamateriadeberanservalidadagpor el Comitéde Convivencia.

8.5. En estos casos solo se podra presentar recurso de apelacion al Director o a quien lo subrogue, a través
de una carta formal o presentacion oral (que debesar escriturada por quien la reciba) en un plazo
maximo de tres dias habiles desde duaga sido notificada la resolucidma Direccién notificara la decision

del recurso en un plazo maximo de cinco dias habiles desde que haya recibido la Carta de Apelacién. La
respuesta se formalizara en una carta institucional, entregada en persona al destinatario o, en su defecto,
ensobreselladoanexoa laAgenda Escolafe supupilo.
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TITULKX:
MANEJ@EPOSIBLHSELITOSONTRASTUDIANTES

ART.1PROCEDIMIENTG&ENERAL:

11 a | O0OA2ySa dz 2YAaA2ySa [[dzS LIHzZRASNIY G§SySNI OF N
de acciémue deben ceiiirsa los términos del presente Titulo.

1.2 Para efectos de los protocolos de accion correspondientesa estas materias, se definira ¢ 5 St A (1 2 ¢
conforme do sefaladeen el Articulo 1del CédigaPenalChileno:
G9a RStAG2 G2RI +OOAsyYy dz 2YAaAsy @2f dpénadadlh | LIS
por la ley se reputan siempre voluntarias, a no ser que conste lo contrario. EI que cometiere delito
sera responsable de él e incurrirda en la pena que la ley sefiale, aunque el mal recaiga sobre
persona distinta de aquella a quien se proponia ofender. En tal caso no se tomaran en
consideracion las circunstancias, no conocidas por el delincuente, que agravarian su
responsabilidadperosiaquellasque lal § Sy § Sy ®¢

1.3. Fundamentosle los procedimientos:

a) Respecto del conocimiento de acciones u omisiones que pudieran implicar delitos en contra de algin
estudiante, o en las que el autor pudiera ser un estudiante, los procedimientos a adoptar estaran
determinados por las leyes vigentes, considerando el interés superior del nifio y su condicién de sujeto
de protecciénespecial.

b) Los posiblesdelitos que pudieran afectar a los estudiantes,o que hubieran ocurrido dentro del
Establecimiento, seran puestos en conocimiento de las autoridades competentes, con objeto de dar
cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en los articulos 175 (letra e), 176 y 177 del Cédigo
ProcesaPenal:

Articulo175- Denunciaobligatoria. Estaranobligadosa denunciar:

a Xah LosDirectores,inspectoresy docentesde establecimientoseducacionalesde todo nivel, los
delitosque afectarena los estudianteso que hubieren tenido lugaren el establecimiento.
Ladenunciarealizadapor algunode losobligadosen estearticuloeximiraal NS & (G 2 ¢ ®

! NI NTBdRlazo para efectuar la denuncia. Las personasindicadas en el articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren
conocimientodelhechoONRX YA YV I f X ® €

a ! NI N Odiic@nplimnientodde la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el articulo
175 que omitieren hacer ladenunciaque en él seprescribeincurriran en la pena prevista en el
articulo 494 del Cédigo Penal, o en la sefalada en disposiciones especiales,en lo que
O2NNBAaALR2YRASNBEXXDE

1.4. El docente o funcionario que tome conocimiento de una situacion de posible delito, tomara acta por
escrito de los hechos en compafiia de un tercero que actia como ministro de fe de los hechos y los remitira
al Director del establecimiento educacional, Encargado de Convivencia o quien lo subrogue, para que estos
realicen las accionesestipuladasen el presente Titulo. Se privilegiara como Ministro de Fé de tales
denunciasa los integrantesiel Comité deConvivencia.

1.5. Frente a situaciones de estaturaleza, se contemplard en el procedimiento la posibilidad de que el
Director del establecimiento, Encargado de Convivencia Escolar, o quien lo sulsolititee apoyo u
orientacion, en todos los aspectos legales requeridos, al asesor juridico del sostenedor (Departamento de
Educacién Municipal), Oficina de Proteccion de Derechos u otras autoridades judiciales competentes (con
objeto de garantizar el correcto cumplimiento de la legislacion vigente y apego al Prdgehatativo
Institucional).
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1.6.La primera accion del Establecimiento frente a un reporte de posible delito contra un alumno, realizado
por un tercero (apoderado u otra persona externa al Establecimiento) seréd sugerirle al denunciante que
presente los antecedentes que dispone a las autoridades competentes (funcionarios de Carabineros de
Chile, de la Policia de Investigaciones, ante cualquier tribunal con competencia criminal o al ministerio
publico), luego de lo cual debera exponer la constanciade tal procedimiento a la Direccion del
establecimiento. En el caste que esta personao realice tal accionse solicitarala evidenciade los

hechos reportados por ella y la Direccion procederd a realizar el procedimiento de denuncia
correspondiente parastoscasos, dentro dé&as24 hrs.de conocidoel hecho.

1.7. El Director, o quien lo subrogue, dentro de los cinco dias hébiles siguientes de la presentacion de una
denunciapor posible delito que afecte a uno o mas estudiantes,informard de manera privada a los
apoderados de estos, en caso de que los afectados sean menores de edad. Lo anterior, debido a que estos
pueden ser denunciados a las autoridades competentes sin contar, necesariamente, con la autorizacién de
sus padres apoderados, ya que se encuentran comprendidos en el marco de las acciones penales publicas
que son perseguidasle oficio por el Ministerio Publicasegunlo establecidoen el art.53 del Codigo
ProcesaPenal:

G! NId pod [/ fFaAFTFAOIOAsYy RS fI FOOAsy LISYylFfo |

publica para la persecucion de todo delito que no esté sometido a regla especial debera ser ejercida

de oficio por el ministerio publico. Podra ser ejercaldemas, por lapersonasjue determine la

ley, con arreglo a las disposiciones de este Cédigo. Se concede siempre accion penal publica para la

persecuciome losdelitoscometidos contra Sy 2 NS& RS SRI RXOPdé

1.8. La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a las autorfulelbésles o judiciales
seré el Director del establecimiento, Encargado de Convivencia Escolar o, quién sea designado para tales
efectos por la Direccidn, misiébn que realizara conforme a lo sefialado en 173 (extracto) y 174 Cadigo
ProcesaPenal(Leyl19.696),
d ! NI N O-dzenincia Twakuier persona podra comunicar directamente al ministerio publico
el conocimiento que tuviere de la comisién de un hecho que revistiere caracteres de delito.
Tambiénse podraformular la denuncia antelos funcionariosde Carabinerosde Chile, de la
t 2f AONI RS Ly &Saiiinsa I Odz2 iy IS dekc8mpitedvhcontmyl ) tbdos God y
cualesdeberanhacerlallegar de inmediato al ministerioLJg 0 £ A O2 ¢ ®
! NJi N OdEbrtha ywcomediido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier
medio y debera contener la identificacién del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la
narracion circunstanciada del hecho, la designacién de quienes lo hubieren cometido y de las
personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al
RSydzy OAl yiSé o
G9y St OFlaz2 RS I RSydz/y/OAl @SNbIt asS S@Iyial N
firmara junto con el funcionario que la recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el
denunciante Enamboscasos si el denuncianteno pudierefirmar, lo hardun tercero ad dz NXzS 32 d €

1.9. Los funcionarios del Establecimiento no estan calificados ni autorizados para investigar acciones u
omisiones que pudieran constituir delitos. Por lo anterior, su rol en tales casossera acoger los
antecedentes que les sean reportados, poniéndolos a disposicion de las autoridades competentes para que
estas se pronuncien sobre el particular. Se cumple en el procedimiento interno con lo sefialado en el
Articulo3 delCédigoProcesal Penal, elial establece:

Articulo 3 9 EOf dzZa A BARI R RS I Ay@SadaalrOiasy LISYylf o 9

la investigacion de los hechos constitutivos de delito, los que determinaren la participaciéon

punible y los que acreditaren la inocencia del imputado, en la forma prevista por la Constitucion y

lat Se € ®

1.10. En lo relativo a las acciones a adoptar respecto de los supuestos autores de un hecho penal, el
Establecimiento asumira el principio de inocencia contenido en el articulo 4 del Cédigo Procesal Penal, el
cualsefala:

& ! MJIPresuncionde inocenciadel imputado. Ninguna persona sera consideradaculpable ni

tratada como talentanto no fuere condenadapor unasentenciaF A NY S ¢ @
Lo anterior implica que, en lo relativo a su insercidonen el Establecimiento,se actuara conforme lo
dispuesto por la autoridad competente. Sin perjuicio de lo anterior, el Director del establecimiento, o quien
lo subrogue Encargadale Convivenciap duplapsicosocialcon apoyodel Comitéde Convivencidscolar,
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podran sugerir o implementar medidas dirigidas al apoyo y/o proteccion de las posibles victimas dentro del
ambito quepuedaser resueltgoor el Establecimiento.

1.11.Tal como lo sefala el Art 4° de la Ley 19.070 (Estatuto Docente), en el caso de que un profesional de la
educaciéon sea formalizadpor alguno de los delitos contemplados en la Ley 19.366 y en los parrafos
1,4,5,6, y 8 deTitulo VIl y en los parrafos | y Il del Libro Segundo del Cédigo Penal, podra ser suspendido de
sus funciones con o sin derecho a remuneraciéntotal o parcial, por el tiempo que se prolongue la
formalizacion, segun lo recomiende el asesor juridicosdstenedor. En el caso de ser declarado culpable

por el Tribunal, sde desvinculara del establecimiento.

1.12. Si la persona sefialadacomo posible autor del delito contra un estudiante fuera un alumno
inimputable legalmente (menor de 14 afos), se citar4 a los padres de éste y se presentaranlos
antecedentesrespectivosal Tribunal de Familia. La persona responsablede presentar este tipo de
denuncias a las autoridades competentes sera el Diragbrestablecimiento, Encargado de Convivencia
Escolan, quiénseadesignadgoaratalesefectospor la Direccion,

1.13. Registroslel Proceso:

a) Todas las acciones realizadas en el manejo de acciones u omisiones que pudieran tener caracter de
delito, quedaran registradas en los formularios definidos para tales efectos, siendo archivados en las
carpetasreservadas del Encargade Convivencia Escolar.

b) Los contenidos de las carpetas confidenciales de posibles delitos seran puestos a disposicion ante las
autoridades competentes que lo requieran. Asimismo, dentro de la comunidad educativa solo podran
ser conocidospor la Direcciéndel establecimiento Ensituacionesque se deberanevaluarcasoa caso,
la Direccion podra autorizar, de modo justificado,cehocimiento parcial o total del contenido de
determinadascarpetasconfidenciales terceros.

Art. 2 COLABORACIGNONELPROCES@IDICIAL.

Frente a la denunciade hechosque pudieran constituir delito, en los cualesse vean involucradosa
miembros de la Comunidad Educativa, el Director del establecimiento educacional o quien lo subrogue,
Encargadade Convivencid&scolaro de la personaque la Direcciéndesigne,prestarala colaboracionque

sea solicitada por las autoridades competentes y coordinara el cumplimiento de las diligencias u otras
accionegjue sean indicadas parstas.

Art. 3CONCLUSIODELPROCES@IDICIAL.

Altérmino de un procesopenalque pudieraafectara un miembrode la Comunidadescolargl Encargado

de Convivencia, o quien la Direccion designe, presentaran las resoluciones judiciales a la Direccién y al
Sostenedor (Departamento de Educaciéon Municipal), con objeto de que estos se pronuncien sobre las
materiasvinculadas al fallgue debanserresueltasen el ambito del establecimiento.
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TITULKXI
NORMADEDIFUSION REVISION DREGLAMENTIDNTERNQ DE
CONVIVENCIASCOLAR

Art. 1ESTADOEVIGENCIA:

Los formatos vigentes del presente Reglamento, Protocolos de Accién y/o documentos anexos que lo
constituyen estaran a disposiciénde la comunidad escolar en copias impresasen la Direccion del
establecimientoy en formatodigitalen la paginaveb del mismo

Art. 2 SOLICITUDECREACIONJODIFICACION ELIMINACION

Los integrantes de la comunidad escolar podran proponer, fundadamente, actualizacionescambios,
reemplazos y/celiminacionesde elementosdel Reglamento Interno gle Convivencia Escolar, Protocolos
de accién y/o documentos anexos que lo constituyan. Tabdisitudes deben remitirse por escrito al
Comité de Convivencia, Encargadode ConvivenciaEscolar, Consejo Escolaro a la Direccién del
establecimiento.

Art. 3REVISIORESOLICITUDES

3.1 Las solicitudes recibidas seran revisadas por el Comité de Convivencia, la cual decidird si estas son
G! OSLIiFRF&£x a! OSLIiF R & O2y redltR defakeditido & B Yidedcidn d&l a w S
establecimiento para questalo revise,modifiqueo valide,seguncorresponda.

3.2 Sin perjuicio de lo anterior, el Consejo Escolar y el Comité de Convivencia realizaran una revisién anual
de los instrumentos de convivenciaescolarvigentes, con objeto de proponer los ajustes que fueran
pertinentes.Loresuelto deberéa ser presentaddireccidnparasu revisiory aprobaciorfinal.

Art. 4REGISTRO @AMBIOS

4.1. Cualquierinstrumento de ConvivenciaEscolarque sea generadoo intervenido, debera modificar

tambiénel nimerocorrespondientea suversion:

a) Losdocumentoso registros nuevos deberan llevar consignadoen su esquinasuperior derechala
Y2YSYyOf I 1dzNI da+xSNEAsY ™M intlidara/el2i, Mesdy dfo @rf\giledge generd |
el documento.

b) Los documentos antiguos, que sean modificados dentro de un mismo afio calendario, aumentaran en
unadécimael numeralde suversion.Ej.Ded + S N#& ¢ a#@/+ S N# ¢ gfibsubtituloa la version
se indicaré&l dia,mesy afioen quesemodificé el documento.

¢) Los documentosantiguos, que sean modificados como resultado de las revisiones anuales realizadas
por el Comité de Convivencia o Consejo Escolar, aumentaran en un digito entero el numeral de su
OSNEAAsSY® 92Y 5SS GxSNEAsY mMdné | GxSNEAsY HOPnéEd /
que semodificéel documentoen cuestion.

4.2.Laresponsabilidadie realizarestaaccionle corresponder&l Comitéde Convivencia.

4.3. Los cambios realizados a la reglamentacién de convivencia escolar, asi como la creacion de otras
normativas que sean requeridas, seran informados a través de comunicaciones oficiales que requeriran
acuse recibo por parte de los apoderados. Los establecimientos que posean sitio web también podran
publicar en ese lugar los documentosinstitucionalesy sus respectivoscambios. Por otra parte, se
ingresaran versiones digitales al Sistema de Informacion de la Gestion Educativa (SIGE) del Ministerio de
Educacion.
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Art. 5 DIFUSION:

5.1. Los Reglamentos, normativas y protocolos de Convivencia vigentes se mantendran publicados en el
sitio web del Ministerio de Educacidrttp://www.mime.mineduc.cl. Los establecimientos que posean
paginaweb publicarartambiénallila versionvigentedel presentereglamento.

5.2. Al matricularse un Apoderado se le proporcionard una copia vigente, integra, del presente Reglamento
Interno y de Convivencia Escoldsimismo, todos los cambios y/o actualizaciones que se realicen al
presenteReglamentseraninformados debidamenta la comunidacescolar.

5.3. Losapoderadosdeberanfirmar en ficha de matricula,acuserecibo de la recepciondeld wS 3t | YSy (i 2
Internoy de Convivenci® 4 O2 f || Nt @
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PLANNTEGRARESEGURIDAESCOLAR

I. OBJETIVOSENERALES:

1.1. Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidadolectivafrente ala seguridad.

1.2. Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividadedormativas.

1.3. Disefialasestrategianecesariaparaque sedé una respuestadecuadan casale emergencia

1.4. Recuperar lacapacidad operativa de la organizacion controlando o minimizando los efectos de una
emergencia, poniendo en practica normas y procedimientos contemplados en el Plan de Seguridad Escolar
paracada situaciomle emergencia.

1.5. Evacuar al alumnado en forma ordenada, cuidando su integridad fisica ante emergencias o cualquier
tipo deriesgos que pongen peligro la vidale losocupantesdel Establecimiento

[I. INFORMACIOSENERADELESTABLECIMIENTO*:

(*Completarsegunparticularidadesiel establecimiento)

Nombreestablecimiento
NivelEducacional

Direccion

Comuna/ Region

N°Pisos

N°Subterraneos
Superficieconstruida
Capacidadnaximade ocupacion
Generalidades

lII. INTEGRANTERLESTABLECIMIENTO*:

(*Completarsegunparticularidadesiel establecimiento)

Cantidadde trabajadores
Cantidadde Alumnos
Detalledel Personalnterno

Detalledel personalexterno

IV.EQUIPAMIENTRARAEMERGENCIAELESTABLECIMIENTO*:

(*Completarsegunparticularidadesiel establecimiento)

Cantidadde extintores
Gabinete deRedHUmeda
Redseca

Red inerte

lluminaciénde emergencia
Altoparlantes

Megafono
Camillgparatraslado
Botiquinde primerosauxilios
Salade primeros auxilios

10Basadcen presentaciorPlanintegralde SeguridadEscolarMutual de Seguridad12.09.2013
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Pulsadoresle emergencia
Detectoresde humo

V.ANALISISISTORICDERIESGOBARAELESTABLECIMIENTO*

(*Completarsegunparticularidadeslel establecimiento)

VI. COMITEDESEGURIDAESCOLAR*

(*Completarsegunparticularidadesiel establecimiento)

6.1. MISION:

La misién del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso gue los compromete a

todos, puestoque apunta auna mayorseguridady mejor calidadde vida.

6.2.INTEGRANTES:

Integrantes Nombres Fonos Responsabilidades

6.3. ORGANIGRAMBELCOMITEDESEGURIDAD*:
(*Completarsegunparticularidadesiel establecimiento)

VII.PLANO DEL ESTABLECIMIENTO: ZONAS DE SEGURIDAD Y VIAS DE
EVACUACION*

(*Completarsegunparticularidadesiel establecimiento)
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VIII.ACTIVACIONEEMERGENCIAS:
8.1. PROCEDIMIENTREEVACUACION:

ALESCUCHAR\ALARMADEEVACUACION:

Todosdejarande realizarsustareasdiariasy seprepararanparaesperandaordende evacuacion.
Conservay promoverla calma.

Todosdeberanobedecerla ordendel monitor deapoyoy coordinador deireao piso.
Sedirigiranhaciala zonade seguridadpor laviade evacuaciorgue se legndique.

No corrano grite yno empuje.Procure usapasamanognel caso de escaleras.

Sihayhumoo gases erl camino,protejasusviasrespiratoriasy sies necesari@avanceagachado.
Evitellevarobjetosen susmanos.

Unavezen la zonade seguridad permanezcahihastarecibirinstruccionesdel personala cargode la
evacuacion.

Todoabandonode la instalacionhaciael exterior deberaseriniciadaa partir de la orden del
coordinador general.

= =4 =4 -8 -8 -8_-8_-9Q
N—r

=

OBSERVACIONGENERALES:

Obedezca lamstrucciones

No corraparano provocarpanico.
Noregresepararecogerobjetospersonales.

Procureayudara personasondiscapacida@n la actividadde evacuacion.
Esnecesariaapidez yordenenlaaccién.

Use ekextintor sélosiconocesumanejo.

E RN I e)
N—r

8.2. PROCEDIMIENTENCASMEINCENDIO:

PROCEDIMIENTRENERAL:

Mantenga lacalma.

Avisede inmediatoa personaldel establecimiento.

Siel fuegoescontrolable,utilice hastados extintoresen forma simultaneaparaapagarlo(esto sélo si

estacapacitadcen el usoy manejode extintores).

Encasode no poder extinguir el fuego, abandoneel lugar dejandolo cerradopara limitar la

propagacion.

Impidael ingresade otraspersonas.

Encasoque seanecesaricevacuargdirijaseen formacontrolada yserena haciéd I GRS yalS 3 dzZNRA Rl R

Parasalirno sedebe corremi gritar.

Encasoque el establecimientacuenteconescalerasgirculepor éstaspor sucostadoderecho,mire los

peldafiosy tdmesedel pasamano.

1 Noreingreseal lugardondeseencontrabahastaque su monitorde apoyo o coordinadate pisoo area
lo indique.

1 Encasode tener que circular por lugarescon gran cantidadde humo, recuerdeque el aire frescoy
limpio lo encontrara cercalel suelo.

1 Encasode encontrarseen otro sector,siseordenaunaevacuaciordeberaintegrarsea ellasin
necesidadie volver a sypropio sector.

1 Nouseascensoregncasode incendiosSolouselasescaleras.

= ﬁﬁﬁg

= =4 =4 =9

b) PROCEDIMIENTOEENCARGADH¥ELAEMERGENCIENncasode serinformadoo detectarun foco

de fuegoenel establecimientoprocedade acuerdo dassiguientesnstrucciones:
1 Encasode encontrarsefuera de suareade responsabilidadutilice el caminomascorto y seguropara
regresarasu sector (est@6loen casode ser posible).
Dispongaestado dealertay evalle Issituacionde emergencia.
Procure que lapersonagjue seencuentrenen el sectorafectado sealejen.
Si el fuego esontrolable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo. De no ser
controlado en un primer intentcsolicite u ordene la evacuacion segun el grado de autoridad que se la
haya asignado.

=a =4 =4
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1 Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas que alli se encuentren
de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcion de actividades y disponga el estado de alerta (estado de
alerta implica, guardar pertenencias y documentacion, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar
teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, solo en caso que asi se pudiera y espere instrucciones o comunique
instruccionessegunel gradode autoridadque sele haya asignado.

1 Cuando se ordene la evacuacion, retna y verifique la presencia de todos los alumnos u otras personas
que seencuentranen el areajncluyendovisitas, e inicie lavacuaciorpor laruta autorizada.

1 Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras, haga circular
alaspersonas poel costado derecho de éstas, procurando utilizar pasamanos.

f [dzS32 GNratFrRS + fla LISNER2YlF&a + fF alz2yl RS 4&as
designe en el momento y espere instrucciones. En caso de ser docente, revise en el libro de clases para
verificarsi latotalidad de los alumnogvacuaron.

1 Todo abandono de la instalacion hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del
coordinador general.

1 Una vez finalizado el estado de emergencia, evalle las condiciones resultantes en conjunto con las
personasautorizadas paral manejode laemergencia.

1 Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridadstigblecimiento esta facultada
paraemitir informaciénoficialdel siniestroa losmediosde comunicacior(siéstossepresentaran).

8.3.PROCEDIMIENTENCASMESISMO:

PROCEDIMIENTRENERARURANTELSISMO:
Mantengala calmay permanezca esu lugar.

Aléjesede ventanales yugares dealmacenamientaen altura.
Busqueprotecciondebajode escritorioso mesas.
Agachesegubrasey afirmese

ﬁﬁﬁﬁ&

b) PROCEDIMIENTEENERADRESPUHSELSISMO:

1 Unavezque finalice el sismoesperela orden de evacuaciénque sera dadaactivandola alarmade
emergencias.

Sigaa lasinstruccioneglel coordinadorde pisoo areao dealginmonitor de apoyo.
Evacues6locuandoselo indiquen,abandonepor laruta de evacuaciérautorizaday apoyea personas
vulnerables.

No pierdala calma.Recuerde que aalirno se debe correr.

Al evacuarpor escalassiempredebe circular por costadoderecho, mire los peldafiosy tdmese del
pasamanos.

Eviteel usode fésforoso encendedores.

Noreingrese aéstablecimiento hastguese leordene.

Recuerdea la comunidadestudiantilque solo la maximaautoridad del establecimientoestafacultada
paraemitir informacionoficialdel siniestroalosmedios decomunicacion.

= =

=a =

=a =4 =4

¢) PROCEDIMIENTOSENCARGAD@ELAEMERGENCIA:

1 Durante el SismobMantenga la calma. Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el
lugar, aléjelos de los ventanales y lugares de almacenamiento en altura. Busque proteccion debajo de
escritorios 0 mesas e indique a las personas del lugar en donde se encuentra realizar la misma accién,
agachese, cubrase y afirmese. Lo antemar aplica en casos de construcciones de adobe, material
ligero o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de estructuras (en ese caso deben
evacualinmediatamente).

1 Después del sismaJna vez que finalice el sismo espere la orden de evacuaciéon o indiquela usted
activando la alarma de emergencias, siempre y cuando cuente con la facultad o autorizacion para
hacerlo. Guiara las personaspor las viasde evacuaciorr f | a & § ¥ dzNI@&uriarda el
desalojo total del recinto. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento
disponga de escaleras, debe circular por costado derecho, mirar los peldafios y tomarse del pasamanos.
Si es docente, en la zona de seguridad apdyese en el libro de clases para verificar si la totalidad de los
alumnos evacuaron. Una vez finalizado el estado de emergencia, segun el grado de autoridad que se le
haya asignado, espere o imparta instruccionespara retomar las actividadesdiarias. Realice la
evaluacionde la situaciénen conjunto con el Comitéde SeguridadEscolarRecuerdea la comunidad
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estudiantil que solo la maximaautoridad del establecimientoesta facultado para emitir informacién
oficialdel siniestroalosmedios decomunicacion.

8.4.PROCEDIMIENTENCASMEPRESUNTBXPLOSIVO:

1
T
1
1

1

Avisede inmediato a personaldel establecimientoindicandoel lugar exactodonde se encuentrael

bulto sospechoso.

Elpersonalavisaraal coordinadorgeneralparaponerlo altanto de la situacién.

Aléjesedel lugar.Encasoque se le indique, sigal procedimientode evacuacion.

ADVERTENCIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el bulto,
paqueteo elementosospechoso.

Elcoordinadorgeneraldebe verificar la existenciadel presuntoartefacto explosivoy de ser necesario
daravisoinmediatoa Carabineros.

8.5.PROCEDIMIENTENCASMEFUGADEGAS:

T

T
1
T

Abraventanasamodo de realizaunaventilacionnaturaldel recinto.

No utilice teléfonoscelularesni cualquierotro dispositivoelectrénico.

Déaviso goersonaldel establecimiento.

Encasode quese leindique, proceda avacuathaciala zona deseguridadjue corresponda.

IX.SEGURIDAD ESALADECLASES:

9.1DENTRMELASSALADECLASES:

1
T

Verificar que en las salas de clases como en otras dependencias del Establecimiento las puertas se
encuentrenen condicionesle serabiertashaciafuera.

Colocar en las salas de clases u otras dependencias un cartel que indique las ZONAS DE SEGURIDAD
correspondientes direccioneshacia esta zona.

9.2. FUERAMELASSALADECLASES:

f

= =4 =4 =9

= =4 =4

Mantener un listado de nimeros telefonicos de Emergencia en Direccion, Inspectoria, Secretaria 'y
otrasdependenciasle transitode profesores.

Manteneren buenascondicionedoselementosde seguridachecesariogExtintores Botiquin).

Definiry demarcatas ZONABESEGURIDAGNlasque cuentael establecimiento.

Definiry demarcatasVIASDEESCAPE.

Publicar el plano del Establecimiento, indicando las Vias de evacuacion hacia las zonas de seguridad
correspondientes.

Emplearadecuadamente distemade alarma(campanatimbresy/o megafono).

Informary adiestraratodo el personaldel establecimiento.

Organizar los equipos de alarmas (interior y exterior). Abrir puertas o rejas, corte de energia eléctrica 'y
artefactos,primerosauxilios, etc.)

X.PRACTICASEEVACUACION:

)l
T

= =4

= =9

Serealizaramracticasde evacuacioifl o 2 al afio).

Se realizaran ejercicios de evacuacion de tres tipos, a saber: con conocimiento de todo el personal; con
conocimiento de la Direccidn, Inspectoria, Administracion,auxiliares, profesoresy alumnasy con
conocimientosélo dela Direcciore Inspectoria.

Aldarsela Alarma,duranteun recreo deberardirigirse de formanmediataa suZonade Seguridad.

Al darse la Alarma, durante las clases,los Profesoresordenaranla evacuaciéninmediata de Los
estudiantesa sus Zonas deeguridad.

Al darse la Alarma, durante el almuerzo, los Profesores y personal a cargo ordenaran la evacuacion
inmediatade lasalumnasa su Zona dé&eguridad.

Elestudianteque seencuentremascercade lapuerta,la abrirdlo masrapidamenteposible.

Los estudiantes deberan dejar, en forma inmediata, de realizar lo que estén haciendo y procederan a
salir, lo méas répido posible, en forma ordenada y sin correr hasta la Zona de Seguridad previamente
designadasLos estudiantesdeberan dar prioridad a compafierosque se encuentren cerca de las
ventanas.
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Porninginmotivo las estudiantesdeberanordenarlo que hay en susmesas demorarse colocandose
algunaprenda devestiro devolverseen blusqueda deualquier cosaue se lehayaolvidadoo caido.
Eltrayectohastala Zonade Seguridad debeealizarsesin gritaro hablar,conpasofirme yrapido, pero
sincorrer.

Duranteun procedimientode evacuaciorel Profesodebesiemprecontrolary supervisalque las

normasantes definidas, seumplan.

ElProfesoresel tltimo enabandonaia salade clasesconel respectivo Librale Clases.

Tanto los estudiantes, como las demas personas que se encuentren participando de un procedimiento
de evacuacion, deberan permanecer en sus Zonaseguridadhasta quese les indique el paso a
seguir(evacuacionotal del Establecimient@ retomarlas actividadesorrespondientes).

Inspectoriaestard a cargo de dirigir la evacuaciondel Liceoy dard a conocer las irregularidades
presentadas,ademasindicara las instruccionesnecesariaspara corregir los errores en los futuros
procedimientosde ensayo.

Una vez finalizado el ensayo de evacuacion se procedera a dar a los Profesores la autorizacion para el
reingreso a las salas. Una vez recibida la autorizacién, el Profesor conducira a las estudiantes de forma
rapidaa la salaorrespondientgparacontinuar corsus actividades.
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PROTOCOLO:

ACCIDENTESCOLARES

|. ELEMENTOSENERALES
1.1.DEFINICIOREACCIDENTESCOLAR:

El articulo 3°, del Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo,sefalaque se entendera por
accidente toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion detsd®s, o de la realizacién de

su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Se consideraran también
como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de
trabajo del estudiantey el establecimientoeducacionalrespectivo, el lugar donde realice su préactica
educacionab profesionalcomotambiénlosocurridosen el trayecto directoentre estosultimoslugares.

1.2. DELISEGURGBSCOLABEACCIDENTES:

a) Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regularesdel Liceo Municipal de Olmug, se
encuentran sujetos al seguro escolar contempladoen el articulo 3° de la ley N° 16.744 por los
accidentes que sufran durante sus estudios, o arddizacién de su practica educacional o profesional,
en las condicionesy con las modalidadesque se establecenen el Decreto N° 313, de 1973, del
Ministerio delTrabajo.

b) Los estudiantes quedan, asimismo, cubiertos por el seguro durante el tiempo que deban pernoctar
fuera de su residencia habitual, bajo la responsabilidad de autoridades educacionales, con motivo de
algunasalida pedagdgica.

1.3.PRESTACIONERATUITABELSEGUROEACCIDENTESCOLARES:

Atencionmédica,quirtrgicay dentalen establecimientogxternoso a domicilio;
Hospitalizaciésifuere necesarioajuicio delfacultativotratante;

Medicamentosy productosfarmacéuticos;

Prétesisy aparatosortopédicosy sureparacion;

Rehabilitaciérisicay reeducaciorprofesionaly

Losgastosde trasladosy cualquiertro necesariqparael otorgamientode estasprestaciones.

=A =8 =4 =8 -4 =9

Il. PROCEDIMIENT@GSCIDENTEESCOLARES:

1. ACCIDENTHEHSSCOLARBEEVESson aquellosque sélo requierende la atencion primaria, tales como
heridassuperficiale® golpessuaves. Erste cas@l/la estudiante:
Serdllevadaa enfermeriapor el/la profesor(a)o un Asistentede la Educacion.

Lapersonaencargadade la enfermeriarevisaraal alumno(a)para verificar la gravedadde la lesiony si
procedele aplicara los primeros auxilios.

Secomunicarée la situaciona Inspectoria.

Secomunicarda situaciontelefonicamentea los padresy apoderadoparaque ellos, si prefieren,decidan
trasladarlahastasu domicilio.

2. ACCIDENTEMENOSGRAVESsonaqguellosgque necesitande asistencianédica,como heridaso golpes
enla cabezai otra partedel cuerpo.
Eneste casel estudiante:

Considerandda gravedaddel accidente se tomaran los resguardospertinentes, como el traslado del
alumno(a)hastala salade enfermeria.

Lapersonaencargadale laenfermeriaaplicardos primerosauxilios.

Secomunicarda situaciona Inspectoriay se haréel registrode lo sucedido.

11 Cit.porCirculamN°1,version4.0, Superintendenciae EducaciorEscolar.
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Desde Inspectoria se comunicara a los padres o apoderados para informar la situacion del alumno(a) y se
solicitara la concurrencia de elldssta el Liceo para realizar el traslado de su hijo(a) hasta un recinto
hospitalario;en caso deno serposible, laDirecciondel Establecimientaleterminaréel traslado deimenor.

Al realizalla derivaciondel alumno(a)a un centro asistencigbublico,sedeberacompletarel formulariode
G! OOARSBAAISE NE @

Cuandola ocasionlo requiera,el/la alumno(a) accidentado(aperallevadahastael recinto asistenciapor
personaldel Colegioquienle acompafiara hastaue suspadres seresentenenlugar.

3. ACCIDENTESRAVISIMOSonaquellosque requierende atencionmédicainmediata,atragantamiento,
fracturaexpuestagolpesfuertesen la cabezapérdidade conciencia)quebraduraheridasprofundas.
Eneste casel estudiante:

x SedaraavisoaDireccion.

x La Inspectoria se comunicara con los padres o apoderados para informar la situacidon que afecta al
alumno(a).

x Secompletaréel formulariode & ! O O A RE Y Fi @& Imbddb due la atencibnmédicarequeridaquede
cubiertapor el segurorespectivo.

x La Direccién o persona responsable designadaacompafaraal recinto asistencialal alumno(a)
accidentado en ambulancia o vehiculo particular (en caso de no haber disponibilidad y ser autorizado por el
apoderado/a), realizando altis primeros tramites para la atencion necesaria hasta la llegada de los padres
quienes continuarakonel procesode atenciérhospitalaria.

x Ante la continuidad de controles periddicos, seran los padres o apoderados quienes deberan acompafar
alalumno(a) atecinto que corresponda decuerdoa la indicaciémeédica.

x En la eventualidad de no ubicar a los padres o apoderados del alumno(a), sera el Liceo quien tomaré la
decisidnde trasladarloa un centro asistencial.

-, En caso de accidenturante una salida pedagogica o deportiva organizada por el Liceo, el estudiante
tendraderechoasuseguroescolardel mismomodoque sisucediese dentralel establecimiento.

Si un (aplumno(a) sufre algun accidente durante el desarrollcadividades quese hayan programado
conel conocimientoy autorizaciorde lospadres fuera de laescuela:

1 Eldocenteencargad@rocederéaevaluarla condiciordel accidentado(a)

1 Eldocentey/o adulto responsableplicardprimerosauxilios factibles.

9 Elfuncionario debe dar aviso al Encargado de la Actividad (Directivo a cargo), para que se proceda a

trasladaral estudiantea algincentrode salud.

Paralelamentese comunicar&onel apoderadoparaque esté erconocimiento.

Si el alumno(a) esasladado al hospital, el docente presente, debera entregar a quien proceda al

traslado (Apoderado, funcionario de la escuela o funcionario del servicio de salud) el documento de

SEGUREBSCOLARrmadopor la autoridada cargo dda escuelagn esemomento.

1 Si el accidente se produce en otra ciudad o pais, debera utilizarse los seguros escolares vigentes o
loscontratados para viajefsiera de Chile.

1 El funcionario de la escuela, que tomé conocimiento, deberd consignar en la ficha de vida del
estudiante todo lo sucedidoy lasmedidasadoptadas.

=a =4

PROTOCOLOERETENCIODNEALUMNAEMBARAZADASIADREY
PADRE&STUDIANTES
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l.INTRODUCCION:

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes a
LISNXY I ySOSN) Sy &adz 9aiGlof SOAYASyli2d 9a LN Stf2 I dzsS
la maternidad en ningln caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientosde educacion de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades
académicay administrativas que permita@l cumplimientodeambos2 0 2 S G A @2 a4 € @

Il. RESPONSABILIDAOBESLOSPADREY APODERADOSE UNA ALUMNA
EMBARAZADAJADREY/OPADRE ESTUDIANTE:

El apoderado, padre o madre de umlamna que tenga un hijo o se encuentre embarazada, o de un alumno
que tenga un hijo o que su pareja se encuentre embarazada, debera asumir las siguientes
responsabilidades frental Establecimiento:

a) DeberainformaralaDirecciénla condicibnde embarazo anaternidad, paternidadie supupila/o.

b) En caso de embarazose informara por escrito al alumno y a su apoderado de sus derechos,
responsabilidadey flexibilizacioneson las que cuentaen su periodo de embarazo(Dejarregistrode
la entrega)

c) Se debera solicitar certificacion y/o informe médico inmediatamente despuésque el colegio es
notificado del embarazo,no obstante, mientras este documento no sea presentado,no se podra
restringirde ninguna forma el accesnlaeducaciordel olaestudiante.

d) Para los casos que #umna/o deba asistir, durantl jornada escolar, astanciasde atenciéon de
saludy/o cuidadosde suembarazo de su hijo nacido,el Apoderadofirmara un documentogeneral
de consentimiento para que esta puedaisentarse del Establecimiento. Tal consentimiento escrito
debera presentarsante la Direccion.

e) Notificar al establecimiento situaciones quelerivadas de la condicion de embarazo o maternidad
pudieranafectarla continuidady/o el desempefio dda alumnaen su proceseducativo.

f) La comunicacion con el apoderado o los adultos(s) a cargo, o red familiar del o los alumnos(s), se
realizara via agenda y en las situaciones que asi lo ameriten, por medio de citaciones a entrevistas para:
entregar informacion, buscar su colaboracion en adherir a los procedimientos que se coordinaran para
apoyar al estudiantey realizar seguimientos.Se llevara registro de estas instancias(entrevistasy
compromisos). No obstante, lo anterior, se incluye la posibilidad de realizar llamados telefénicos a los
apoderadosn situacionegustificadas.

lll. PROTOCOLREACCIONESNSITUACIONEMATERNIDAD EMBARAZO.

3.1. MEDIDASSENERALEX=APOYO:

a) El alumno/a que se encuentre en situacion de maternidad/paternidad o embarazo, tasigrdado/a
un tutor o tutora, docente, con apoyo de la dupla psicosocial u orientador, el cual informara y/o
coordinara las acciones del Plan de apoyo administrativo y pedagdgico que se implementaran para
garantizarsu permanencian elestablecimientoy continuidadde aprendizaje.

b) EI Plan de apoyo administrativoy pedagodgicodebera estar estructurado al menos en tres fases:
Embarazo, 1 afio de vida del hijo, hijo mayor a 1 afio. Al finalizar el periodo de embarazo se realizara un
informe de cierrede lasaccionegealizadaen dichaetapa.

c) El jefe técnico, profesor jefe del alumno/o, en conjunto con el o los apoderados de éste y el tutor o
tutora, elaboraran un programa especial de clases, en el cual se contemplaran: Periodos de asistencia
(diferenciados por etapa de embarazo o maternidad); horarios de ingreso, retiro y de amamantamiento
(si corresponde); calendario de atencién médica (controles propios, de la pareja o del hijo nacido) y;
procedimientos para permisos o ausenciasno programadas(por razonesasociadasal embarazo,
maternidado paternidad).

d) Sepermitira ala alumna concurrir a su hogarsala cungparaamamantar asu hijo, en elhorario en
gue esta (o su apoderado) lo decida. En todo caso, este horario debera contemplar como maximo 60
minutos,sin consideradentro de este plazdostiempos detraslado.

e) Laasistencia, permisos y horarios de ingreso y satiddos registros que correspondargeberan
sefalarna etapa deembarazomaternidado paternidaden que seencuentreel o la estudiante.

f) La alumna en situacion de embarazo tendrd el derecho de asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin
tener que reprimirse por ello, previniendocon ello el riesgode infeccidonurinaria. Lamismafacultad
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tendran las alumnas en situacion de postparto reciente (toda vez que asi sea indicado por el
profesionalde saludtratante).

Durante los recreos, las alumnas embarazadas podran utilizar las dependencias de Biblioteca u otros
espacios protegidos del establecimiento, previamente acordados con su tutora, para evitar estrés o
accidentes.

Frente a situaciones de alteraciones del animo o dificultades de aprendizaje, la alumna embarazada o
madre o alumno padregendra prioridad para recibir orientacién psicolédgica y/o psicopedagdgica en el
establecimiento, en su defecto, se gestionard el apoyo requerido en las redes asistenciales
gubernamentales. Si los padres desean y pueden costear atencién privada externa, la tutora mantendra
comunicacién permanente con los tratantes, con objeto de facilitar el proceso de apoyo o recuperacién
requerido.

En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar y presentacion personal puede afectar
el derecho a la educacién, por lo que no se podra sancionar a ningun estudiante con la prohibicién de
ingresar al aula, al establecimiento educacional, la suspensién o la exclusiéon de actividades educativas.
Se tendré especial consideracion con las alumnas embarazadas, quienes, en acuerdo con los Directores
de Establecimientogpodranadaptarel uniforme seguna etapadel embarazo emue seencuentren.

Tanto las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros de la comunidad
educativa, deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la condicion de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante, al objeto de resguardarel derecho de estudiar en un ambiente de
aceptaciény respeto mutuo. La contravenciéna esta obligacién constituye una falta a la buena
convivenciascolarja queequivaldréa lafalta de Conducta, tipificada congpavisima:

o dal f (vweibal o psicolégicamente(causardafio a la integridad psiquica),a través de
cualquier medio, a cualquier integrante de la comunidad escolar: profesores, padres y
apoderados, alumnos, asistentes de la educacion entre otros o de terceros que se encuentren
en las dependencias del establecimiento educacional, teniendo una mayor gravedad cuando se
trata de victimas vulnerableso en situacion de indefension. Tales como: Todo tipo de
conductas que puedan ofender o provocar reacciones emocionales de dolor en otros, tales
como insultar, proferir burlas o contenidos hirientes, calumniar, humillar, amenazar, chantajear
eAYUAYARI NWE

La estudiante embarazada tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en
cualquier ceremonia o actividad extraprogramaticaque se realice al interior o exterior del
establecimienteeducacionalen laque participenlosy las demagstudiantes denaneraregular.

3.2. MEDIDA®EDAGOGICAS:

a)

b)

d)

El alumno/a en situacién de embarazo, maternidad o paternidad podra ser promovido con un
porcentaje de asistencia a clases menor al 85%, pero mayor al 50%, toda vez que sus ausencias tengan
como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y/o
enfermedadesdel hijo menor de un afio. Talesausenciasdeben ser justificadaspor certificados
médicosentregados,carné de salud,tarjeta de control u otro documentoque indique los motivos o
dencuenta dela inasistencia a profesggfe o jefe técnico.

En los casos de inasistencia a clases menor al 50%, la Direcciéon tendra la facultad de resolver su
promocion al curso siguiente, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de
Educacién N°511 del afio 1997; N°s112 y 158 del afio 1999 y N°83 de 2001, todos del Ministerio de
Educacién o los que se dicten en lo futuro en su reemplazo. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de
apelaciondel alumno/a antda Secretari&egionaMinisterial deEducacion.

La alumna embarazada, madre o alumno padre, previa evaluacion de sus circunstancias especiales,
podra acceder a procedimientos diferenciados de evaluacion, tutorias académicas y/o excepcion de
participacién en actividades extraprogramaticas, los cuales seran gestionados por su Tutor/a ante la
Direccion, se definira el calendario de trabajos y evaluaciones en consideracion a las necesidades del o
la estudiante.

Todosestos procedimientosseranformalizadosen un Plande apoyo administrativoy pedagogicoel
cualtendrd como propoésito asegurarel cumplimientoefectivode los aprendizajes contenidos,
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minimos establecidosen los programasde estudio, 0 en su caso, en los médulos de formacion
diferenciada técnico profesional. Lo anterior en pos de asegurar a estos estudiantes una educacion,
oportuna e inclusiva. La copia del Plan de apoyo administrativo y pedagdgico sera proporcionada a
todoslosdocentesy autoridades académicagie tengarrelaciondirectaconel alumno/a encuestion.

Las alumnas madres y embarazadasno podrdn estar en contacto con materiales nocivos,
especialmente en los liceos técnicos profesionales, ni verse expuestas a situad@oriesgodurante

su embarazo o periodo de lactancia. Para ello, los docentes directivos deberan entregar las facilidades
académicaspertinentes a fin de dar cumplimiento al curriculum, planificando actividades que
respondan al perfil de egreso, de conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°220, de 1998,
del Ministerio de Educacién.Lo anterior, a fin de evitar poner en riesgo la salud de la alumna
embarazada madreo delque estapor nacer.

Incorporarmedidasa nivel curricular,cuyo objetivo y contenido se relacionenal embarazoy cuidado

del nifio, que aseguren que los estudiantes con necesidades educativas especiales comprendan su
condicion de embarazo, maternidad o paternidad. Ello, con el propdsito de asegurara estos
estudiantesunaformaciéony desarrollantegral.

Las estudiantesembarazadagodran asistir a las clasesde EducaciénFisicaen forma regular, de
acuerdo aas orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o
eximirse de actividad fisica por razonesde saludque asilo justifiquen. Asimismo, deberadisponer

que las alumnas que hayan sido madres estaran eximidasde actividad fisica en el subsectorde
EducacidnFisica,hasta el término del puerperio (6 semanasdespuésdel parto) y que, en casos
calificadogpor el médico tratante, podrameximirsede actividadfisicapor un periodosuperior.
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PROTOCOLOBEMALTRATENTRPAREBLUMNOS/APODERADOS

Definicion: Cualquier accion u omision, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escri

gestual, a través de imagenes, sonidos fpomatos audiovisuales, graficos, o a través de me

personales,electronicos, tecnolégicoso cibernéticos,en contra de cualquier integrante de la

comunidadeducativa,con independencidel lugar enque secometa,siempreque pueda:

1 Provocar etemor razonable al afectado de sufrir un menoscabo considerable en su integ
fisicao psiquica, swidaprivada,supropiedado en otros derechosSundamentales

1 Crearun ambienteescolarhostil, intimidatorio, humillanteo abusivo

1 Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo,
intelectual,espiritual ofisico.

1) FASBDENUNCIATodointegrantede laComunidadescolapuededenunciamaltrato contando cor24 hrs
parahacerlo desdeonocido ehecho.

Pueden recibir denuncias|  Profesor Jefe, docentes de aula, equipo directivo, inspector, inspector

e implementar las general, encargado de convivencia escdiéiembros del Comité de
accioneglel Convivenci&scolar.

procedimiento

Procedimiento de 1 Dejar registrado por escrito el contenido de la denuncia y la identidad @
recepcion denuncianteen documentopertinente.

1 Informar aEncargadale Convivencid&scolarprofesorjefe, de laspersonas
involucradasentregandoles el registroorrespondiente.

2) FASENDAGACIONDebecontemplarun maximode diezdiashabiles(prorrogablesa peticionde laspartes
0 apeticionde losresponsableslel procedimientopor motivosjustificados)

Responsables de la 1 De serestudiantes, en primera instancia, el profesor jefe de los alun

Indagacion involucrados.En su defecto, un integrante del Comité de Convivencisg
designado por la Direccion. En segunda instancia, un profesor de
asignatura.

91 De ser adultos (apoderados).el encargadode convivenciaescolaro un
miembrodel comitéde convivencia.

Procedimientos generales| a) Principales:

de Indagacién 1 Escuchalaversionde losinvolucradosy/o susposibles descargos.

1 De ser alumnos Informar a los apoderados deite®lucrados ya sea
través de llamado telefonico, via agendao entrevista, segun se estime
conveniente.

1 Si el procedimiento de indagacién requiere de la participacion de mer
de edad como testigos, se deberd solicitar autorizacion escrita a sus [
0 adultos responsables.

b) Optativos:

1 Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedenteg
relevantesespecialmente los apoderados).

1 Solicitud de informacién o pericias evaluativas a profesionales internos

(duplapsicosocialPIE) profesionalesie la red asistenciabubernamental.

Revisaregistros, documentos, informesgtc., atingentesl hecho.

Solicitarafuncionariosdel establecimientaeducacionatliversogipos de

diligenciaglestinadas a¢sclarecimientale la denuncia.

1 Solicitadaasesorialel Comitéde Convivencia.

Medidas preventivas Enrelacionaalumnos:

(optativas) 1 Proporcionarapoyopsicolégicoy/o psicopedagdgica el o losinvolucrados
conprofesionales internos.

1 Proporcionartutoria o reforzamiento pedagégicoa el o los involucrados
conprofesionales internos.

=a =4

1 Indicarla mantenciéndel estudiantesupuestamenteautor de la falta en su
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= =9

hogar, por un periodo convenido con su apoderado (maximo de tres
proporcionando orientacion y/o apoyo pedagogico durantagpticacion de
esta accion.

Aplicarunaacciondetiempo fuerade la sala(consupervision)

Sugerirla derivaciona profesionales externode las redes asistenciales
gubernamentales, para evaluacionesy/o intervenciones de caracter
psicologicopsicopedagdgicanédico,etc, segurcorresponda.
Reubicacion a curso paralelo.

Enrelaciona adultos:

Si el supuesto autor fuera un apoderado, se podrd indicar a este que
contactarse con la victima y sélo se vincule con el encargado del
procedimiento respectale estasituacion.

Sugerir la derivacion del afectado a profesionales externos de las
asistencialesgubernamentales para evaluacionesy/o intervencionesde
caracterpsicologicopsicopedagdgicanédico,etc., seglncorresponda.

3) FASERESOLUCIONebecontemplarun rangode 3 a5 diashabiles(prorrogablesséloante circunstancias

fundadas)

Responsable: 1 En primera instancia, el profesor jefe de los alumnos involucrados.
defecto, un integrante del Comité de Convivenciadesignado por la
Direccibn Ensegundanstancia, urprofesorde asignatura.

1 De ser adultos, el encargadode convivenciaescolaro un miembro del
comitéde convivencia.

Procedimientoparaemitir | § El investigador ponderara, drase a las reglas de la sana critica, los me
resolucion: de prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles atenu
y/o agravantepresentesen la situacion.

1 Conforme a los medios de prueba, emitird un informe de cierre que
contengaun resumende lasaccionesrealizadasy de sus conclusiones,
disponiendo dein maximode tres diashabilesparaello.

Finalizacion del | 1) Paradenunciasque no sepudieronconfirmar o desestimar,sepodra
procedimiento* hacer, entreotras alternativas:

1 Informar a las partes sobre resultado de la indagatoria,dejando registro

*Nota: escrito

.. Las propuestas del| ¢ poglizanccionesle promociénde buenaconvivenciaautocuidadoy/o
investigador deberan _ser| =, o\ anciondel maltrato entre los involucrados.

validadas como resolucion ¢ . . . . .

primera instancia por el 1 Dejarel prqcedlmlento en calidad de suspendido porel perl_odo de un
Comité de Convivencic semestre.Si nose presentaran nuevosntecedentesal término de ese
Escolar. periodo,seresolveréel cierre definitivade este.

i. El proceso y sus

resoluciones deberan ser
informadosal Director

2) Paradenunciasque fueron desestimadas:

f
f

3) Paradenunciasconfirmadas:

1

T

Informarlo resueltoalaspartesinvolucradasdejando registrascrito.
Cerrarel procedimientorealizado.

Presentar los cargos a él o los supuestos autores de la falta, dejando
registroescrito.

Atendernuevos antecedentes que se pudieran presentar (descargos),
disponiendo dalosdias habiles para ello.

Para loestudiantes considerar atenuantes y agravantes, segun reglam
interno.

Entrevistas con el apoderado o los adultos(s) a cargo, o red familiar de
alumnos(s) involucrados, para: dar a conocer los hechos, buscar su
colaboraciénen adherir a los procedimientosque se coordinaran para
abordar el problemay realizar seguimientos.Registrosde entrevistasy
COmMpromisos.

Definirla/s medida/so sancioneseglamentariagie acuerdoa la gravedad
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de la falta, privilegiandola aplicacionde medidasformativasy/o
pedagdgicas.
1 Presentafda(s)resolucion(esalosafectados:
a) Silos involucrados aceptda resoluciénsecierrael Protocolo.
b) Silosinvolucradosno estande acuerdocon la resolucion,se debe dar
curso abroceso deapelacion.

4) FASEAPELACION

a)

b)

Sepodra presentarrecursode apelaciéna la Direcciondel Establecimientoa travésde unacartaformal
0 presentacion oral (que debera ser escriturada por quien la reciba) en un plazo méaximo de ti
hébiles desde que haya sido notificada la resoludidénautoridad de apelacion, notificard la decision
recurso en un plazo maximo de cinco dias hébiles desde que haya recibido la Apelacion. La res
formalizarden una cartainstitucional,entregadaen personaal destinatarioo, en su defecto, a travésde
la Agenda Escolatel estudiante.Taldecisiontendracaracter danapelable.

En el caso de que la resolucién sea cancelacién de matricula o expulsién, realizar el procedim
I OdzZSNR2 | t2 aS3FflFR2 Sy St IININOdZ 2 n 6n dy
condiciones dé LJ A O delpkeseyitéR&glamento.

Otras medidasdisciplinariasse podran apelaral Comité de Convivenciaguién designarda uno de sus
integrantes para resolver la apelacion (cautelando que este no haya participado en el protocolo
respectivo).

Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracién de derechos en
de un estudiante, tan pronto se advierta, la dupla psicosocialdebera poner en conocimientoa los
Tribunales pertinentes a través de oficios, cartas, correos electrénicos, plataforma del poder judicial u
medios.

Si durante la aplicacién del protocolo, se develan hechos que implique la existencia de delito o
conocimiento de este, el establecimiento estara obligado a denunciar al Ministerio Publico. (Revisar
procedimiento enTitulo X del presenteReglamento)
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PROTOCOLWBEMALTRATE&NTREUNCIONARIOS

Definicién: Cualquier acciéon u omisién, ya sea fisica o psicolégica, realizada en forma escri

gestual, a través de imagenes, sonidos y/o formatos audiovisuales, gréficos, o a través de

personales,electronicos, tecnoldgicoso cibernéticos,en contra de cualquier integrante de la

comunidadeducativacon independencidel lugar enque secometa,siempreque pueda:

91 Provocar el temor razonable al afectado de sufrir un menoscabo considerable en su inte
fisicao psiquica, swidaprivada,supropiedado en otros derechosfundamentales;

1 Crearun ambientelaboralhostil,intimidatorio, humillanteo abusivo;

7 Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio laboral, afectivo, 1
intelectual,espiritual ofisico.

1) FASE DENUNCIPodo integrante de la Comunidad Escolar puede denunciar maltrato contaadd4
hrs. para hacerlo desde conocido el hecho. En caso de que quien denuncia no sea la victima, sera e
la que debera ratificar ante el Director su interés en que se investigue el hecho denunciado, de lo
dejaraun registropor escrito.

Procedimiento de 1 Entregar al Director por escrito el contenido de la denuncia y la identidi
recepcion deldenuncianteen documentagpertinente.

En cualquier etapa del proceso la Unidad de Convivencia Escolar, previo requerimiento formal realiza
el Director del Area de Educacionpodra orientar, revisar, requerir mejoraso asumir el procedimientode
aplicaciéndel presenteprotocolo.

2) FASENDAGACIONDebecontemplarun maximode diezdiashabiles(prorrogablegpor hastadiezdias
hébiles,a peticionde lasparteso apeticionde losresponsableslel procedimientopor motivosjustificados)

Responsablegela 1 Deberaserdesignadgoor el Directordel establecimientoy tendra que
Indagacion tener una jerarquidagual osuperioral funcionarioinvestigado.
Procedimientos generales| a) Principales:

de Indagacién 1 Escuchalaversiondelosinvolucradosy/o susposibles descargos.

1 Al informar al funcionario sobre la denuncia, se debe hacer con pres
del presidente del consejgremial o delegado, o representante sindica
otro testigofuncionarioo docente.

1 Entrevistartestigos u otras personasque puedan aportar antecedentes
relevantes, salvo que no fuere posible o necesario, lo cual debera
expresarse erl informefinal.

b) Optativos:

1 Si el procedimiento de indagacién requiere de la participacién de meng

de edad como testigos, los apoderados o adultos responsables deben

informados a través de llamado telefénico, via agenda o entrevista, se(
se estimeconvenientey seles deberdolicitarautorizaciorescrita.

Revisaregistros,documentos, informesgtc., atingentesl hecho.

Solicitarafuncionariosdel establecimientaeducacionatliversogiposde

diligenciaglestinadas atsclarecimientale la denuncia.

9 Solicitadaasesorialel Comitéde Convivencia.

= =4

Medidas preventivas 1 Conforme a las caracteristicasdel hecho, se podra solicitar cambio

(optativas) transitorio de curso o de sus funciones, con objeto de evitaoefacto con
la supuesta victimasegunindicacionesdel Depto. Juridicade la llustre
Municipalidadde Olmué

9 Sugerir la derivacion de cualquiera de los involucrados a profesiong
instituciones externos al DAEM, para evaluaciones y/o intervenciong
caracterpsicolégicomédico, etc., seguoorresponda.
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3) FASERESOLUCIONebe contemplaun rangode 5 diashabiles(prorrogableshastas diashabilessélo
ante circunstanciasundadas)

Responsable:

1 Elfuncionariodesignadmor el Director.

Procedimientopara emitir
resolucion:

1 El investigador ponderara, en base a las reglas de la sana critica, los
de prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles ateny
y/o agravantepresentesenla situacion.

1 Conforme a los medios de prueba, emitira un informe de cierre que
contengaun resumen ddas acciones realizadaslg susconclusiones.

de

Finalizacion
procedimiento*

*Nota:

i. Las propuestas del
investigador deberan ser
validadas como resolucién ¢

primera instancia por el
Comité de  Convivencis
Escolar.

i. El proceso y sus

resoluciones deberan ser
informadosal Director.

1)Para denuncias que no se pudieron confirmar o desestipar el

establecimientq sedebera:

1 Informar a las partes sobre resultado de la indagatoria, dejando reg
escrito.

1 Realizaraccionesde promocién de buena convivencia,autocuidadoy/o
prevenciéndel maltrato entre los involucrados.

1 Dejar el procedimiento en estado de seguimiento por el periodo dg
semestre.Si nose presentaran nuevoantecedentesal término de ese
periodo,seentendera cerrado definitivamentel procedimiento.

Sinperjuicio del cierre del protocolo por el establecimiento,se podran enviar
los antecedentes al nivel central a fin de que evallen la adopcién de mg
administrativasque eventualmente correspondanconforme a la normativa
vigente.

2) Paradenunciasque fueron desestimadas:
1 Informarlo resueltoalaspartesinvolucradasgdejando registrascrito.
1 Cerrarel procedimientorealizado.

3) Paradenunciasconfirmadas:

91 Definir la/s medida/s o sancion/es reglamentaria/s de acuerdo a la
gravedad de la falta, privilegiando la aplicacién de medidas que favor
la convivencia ainterior del establecimiento.

1 Informar a las partes sobreesultado de la indagatoria, dejando regisi
escrito:

1) Silos involucrados aceptda resolucionsecierrael Protocolo.
2) Si los involucrados no estan de acuerdo con la resolucién, se dek
curso alproceso deapelacion.
1 Enviarantecedentesal areade educacionparaconocimientoy archivo.

4) FASEAPELACION

d) Se podra presentar recurso de apelacion al Director del Establecimiento, a través de una carta fqg
un plazo maximo de tres dias habiles desde que haya sido notificagsdmacion. La autoridad d
apelacion, notificara la decision del recurso en un plazo maximo de cinco dias habiles desde ¢
recibido la Apelacion. La respuesta se formalizard en una carta institucional, entregada en pe
destinatarioo dejandoun registro por escritode la entrevistadonde se da respuestaal funcionario.De
no poderefectuarlo anterior, se puedehaceratravésde cartacertificadaremitidaal domicilio.

e) Respecto de ldecisibnno procederarecursoalguno.

f) Si losantecedentes fueren de la gravedad suficiente, seran enviados al Departamento de Ed
Municipal con el objeto de sugerir el eventual inicio de un procedimiento disciplinario al Equ
ConvivenciaComunal. Esta accién sera notificada a las partes involucradasa fin de que tomen

conocimientode ello.

Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracion de derechos en
de un estudiante, tan pronto sadvierta, se deberd poner en conocimiento a los Tribunales pertinentg
travésde oficios,cartas, correoselectronicos plataforma del poderjudicial u otros medios.

Sidurante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que implique la existencia de delito o
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conocimientode este, el establecimientoestara obligado a denunciaral Ministerio Publico.(Revisar
procedimiento enTitulo X del presenteReglamento)
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PROTOCOLDEACOS@ESCOLARG . ! [[ . LbDE U

Definicion: Se entendera por acoso escolartoda accion u omision constitutiva de agresionu
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estud
que, en formaindividual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para el
una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque e
altimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
LI2N) YSRA24 (SOy2fts3A0z2a 2 OdzkfljdzAi SNI 2 i NRy
Generalde Educacion, art.16B).

1) FASBODENUNCIATodointegrantede la Comunidadescolapuededenunciaracosoescolarcontandocon
24 hrsparahacerlo desdeonocido ehecho.

Puedenrecibirdenuncias | § Profesor Jefe, docentes de aula, equipo directivo, inspector, inspector
general, encargado de convivencia escat@aembros del Comité de
Convivenci&scolar.

Procedimiento de 1 Dejar registrado por escrito el contenido de la denuncia y la identidad @

recepcion denuncianteen documentopertinente.

1 Informar a Encargado de Convivencia Escolar, profesor jefe de los alur
involucradosentregandolel registrocorrespondiente.

2) FASENDAGACIONDebecontemplarun maximode diezdiashabiles(prorrogablesa peticionde laspartes
0 apeticionde losresponsableslel procedimientopor motivosjustificados).

Responsablesde la 1 El Encargado de ConvivenEiscolar en primera instancia, en su defecto,
Indagacion integrantedel Comitéde Convivencia designagmr la Direccion.
Procedimientos generales| a) Principales:

de Indagacién 1 Escuchalaversionde losinvolucradosy/o susposibles descargos.

1 Informar a losapoderadosde los involucradossea através de llamado
telefénico,viaagendao entrevista,segunseestimeconveniente.

1 Proporcionar apoyo psicoldgico y/o psicopedagdgico con profesionales
internos a los alumnos involucrados, especialmentafedtado por el
supuesto acoso.

1 Si el procedimiento de indagacién requiere de la participacion de mer
de edad como testigos, se deberd solicitar autorizacion escrita a sus [
0 adultos responsables.

b) Optativos:

1 Entrevistar testigos u otrgsersonas que puedan aportar antecedentes
relevanteqespecialmente los apoderados).

1 Solicitud de informacién o pericias evaluativas a profesionales internos

(duplapsicosocialRPIE) profesionalesie lared de apoyogubernamental.

Revisaregistros,documentos, informesgtc., atingentesl hecho.

Solicitarafuncionariosdel establecimientaeducacionatliversogipos de

diligenciaglestinadas atsclarecimientale la denuncia.

1 Solicitaa asesorialel Comitéde Convivencia.

= =4

Medidaspreventivas 1 Proporcionartutoria o reforzamiento pedagdégico a @ los involucradog

(optativas) conprofesionales internos.

1 Indicar la mantencién del estudiante supuestamente autor de la falta €
hogar o en otras dependenciasdel establecimiento, por un periodo
convenido con su apoderado (méximo de tres dias), proporcionando
orientaciony/o apoyopedagodgicalurantela aplicacionde estaaccion.

1 Sugerirla derivaciéna profesionales externode las redes asistencialeg
gubernamentales, para evaluacionesy/o intervenciones de caracter
psicologicopsicopedagégicanédico,etc, segurcorresponda.

1 Reubicaciémcurso paralelo
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3) FASERESOLUCIONebecontemplarun rangode 3 a5 diashabiles(prorrogablesséloante circunstancias

fundadas)
Responsable: 1 ElEncargadae Convivencid&scolaen primerainstancia.

1 Siel Encargado de Convivencia Escolar no pudiera realizar en esta etg
Protocolo ésta debiese ser ejecutada parmiembro del Comité de
Convivencia.

Procedimientoparaemitir | § El investigador ponderara, en base a las reglas de la sana critica, los
resolucion: de prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles ateny
y/o agravantepresentesenla situacion.

1 Conforme a los medios de prueba, emitird un informe de cierre que
contengaun resumende lasaccionesrealizadasy de sus conclusiones,
disponiendo dain maximode tres diashabilesparaello.

Finalizacion del | 1) Paradenunciasgue no sepudieron confirmar o desestimar sepodrahacer,
procedimiento* entre otras alternativas:

1 Realizaacciones de promocion de buena convivencia y/o prevencion d

i. Las propuestas del acosoescolarenloscursosde losestudiantes questuvieroninvolucrados.
investigador deberan ser| ¢ Dejar el procedimiento en calidad de suspendido por el periodo de un
validadas comaesolucion de semestre. Si no se presentaran nuevos antecedentes al término de es¢

primera instancia por el
Comité de  Convivencis

Escolar. ) :
i El proceso y sus 2) Paradenunciasque fueron desestimadas:

resoluciones deberan ser| 1 Informarlo resueltoalaspartesinvolucradas.
informadosal Director 1 Cerrarel procedimientorealizado

periodo,seresolveréel cierre definitivade este.

3) Paradenunciasconfirmadas:

9 Presentarlos cargosa él o los supuestosautores de la falta, dejando
registroescrito.

9 Atender nuevos antecedentesque se pudieran presentar (descargos)

disponiendo delosdias habiles para ello.

Consideraatenuantesy agravantessegunreglamentointerno.

Entrevistas con el apoderado o los adultos(s) a cargo, o red familiar de|

alumnos(s) involucrados, para: dar a conocer los hechos, buscar su

colaboraciénen adherir a los procedimientosque se coordinaran para
abordar el problemay realizar seguimientos.Registrosde entrevistasy

COMpromisos.

91 Definir la/s medida/s o sanciones reglamentarias de acuerdo a la gra
de la falta, privilegiando la aplicacion de medidas formativas y/o
pedagdgicas.

1 Presentata(s) resolucién(esalosafectados:

a) Silosinvolucrados aceptata resolucidnsecierrael Protocolo.
b) Silosinvolucradosno estande acuerdocon la resolucidn,se debe
dar cursaal procesale apelacion.

= =

4) FASEAPELACION

a) Sepodrapresentarrecursode apelaciona la Direcciéndel Establecimientoa travésde una cartaformal
0 presentacion oral (que debera ser escriturada por quien la reciba) en un plazo maximo de ti
habiles desde que haya sido notificada la resoludidnautoridad de apelacion, notificara la decisién
recurso en un plazo maximo de cinco dias habiles desde que haya recibido la Apelacion. La res
formalizaraen unacartainstitucional,entregadaen personaal destinatarioo, en su defecto, a travésde
la Agenda Escolatel estudiante.Taldecisiontendracaracter danapelable.

b) En el caso de que la resolucion sea cancelacion de matricula o expulsion, realizar el procedim
I OdzSNR2 | 2 &aS3FtlFR2 Sy St FTNINOdzZ 2 n oOn ®y
condiciones dé LJ A O HelpkeseyftéREglamento.

c) Otras medidas disciplinarias se podran apelar al Comité de Convivencia, quién designara a un
integrantes para resolver la apelacion (cautelando que este no haya participado en el protocolo
respectivo).
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Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracion de derechos en
de un estudiante, tan pronto se advierta, se deberd poner en conocimiento a los Tribunales pertiner
travésde oficios,cartas,correoselectronicos plataforma del poderjudicial u otros medios.

Si durante la aplicacién del protocolo, se develan hechos que implique la existencia de delito o
conocimiento de este, el establecimiento estara obligado a denunciar al Ministerio Publico. (Revisar
procedimiento enTitulo X del presenteReglamento)
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PROTOCOLODEMALTRAT@MEALUMNQOA FUNCIONARIO

Definicion: Loconstituyecualquiertipo de violencidisicao psicoldégicacometidapor un estudiante
atravésde cualquiermedioen contrade un funcionariodel establecimientceducacional.

1) FASE DENUNCTAdo integrante de la Comunidad Escolar puede denunciar hechos de maltrato er
contrade unfuncionariorealizadogor alumno(s)contando cor24 hrsparahacerlo desdeonocidoel

hecho.

Puedenrecibirdenuncias | § Director del establecimiento o quien lo subrogue, en su defecto, el
encargado deonvivenciascolar.

Procedimiento de 1 Dejar registrado por escrito con fecha y firma, el contenido de la denun
recepcion la identidad del denunciante en documento pertinente, con presencia d
presidente del consejo gremial o delegado, o representante sindical u ¢
testigofuncionarioo docente.

Constataciorde lesionessicorresponde.

Informar a Encargado de Convivencia Escolar y/o profesor jefe, de los
alumnosinvolucradosgentregandolesel registro correspondiente.

= =

2) FASENDAGACIONDebecontemplarun maximode diezdiashabiles(prorrogablesa peticionde las

parteso apeticiénde los responsabledel procedimientopor motivosjustificados)

Responsables de la 1 Solo podra realizar estas indagacionemspector General, Encargado de

Indagacion Convivencid&scolao unintegrante dela dupla psicosocial.

9 Si estos no pudieran hacerla,Direccion designaraum integrante del
Comitéde Convivenci&scolacomoresponsable dgbrocedimiento.

Procedimientos generales| a) Principales:

de Indagacién 1 Escuchalaversionde losinvolucradosgdejandoregistroescritode los
relatos,conla firmacorrespondiente.

1 Solicitarasesoriguridicaal sostenedor.

1 Informar a los apoderados del alumno sefialado como posible autor
falta (registro en el Libro de Clases y/o ficha personal del estudiante)
través de llamado telefénico, via agendao entrevista, segin se estime
conveniente.

9 Indicar restricciones de contacto interpersonal entre el alumno y el
funcionario.

1 Proporcionampoyoal funcionarioafectadocon profesionalesnternos.

1 Si el procedimiento de indagacion requiere de la participacién de mer
de edad como testigos, se debera solicitar autorizacién escrita a sus |
0 adultos responsables.

b) Optativos:

1 Entrevistartestigosu otras personagjue puedanaportar antecedentes

relevantes.

1 Solicitudde informaciono periciasevaluativasa profesionalesnternos
(duplapsicosocialPIE) alosprofesionalese lared deapoyo.

1 Revisaregistros,documentos, informesgtc., atingentesl hecho.

1 Solicitara funcionariosdel establecimientoeducacionaldiversostipos de
diligenciaglestinadas a¢sclarecimientale la denuncia.

1 Solicitada asesorialel Comitéde Convivencia.

Medidaspreventivas a) Respectadel alumno:

(optativas) 1 Indicar la mantencion del supuesto autor de la falta en su hogar, o en
dependenciasdel establecimiento, por un periodo convenido con su
apoderado (méaximo tres dias) proporcionando orientacion y/o apoyo
pedagdgicalurantelaaplicacionde esta accion.

1 Sugerir la derivacion del alumno a profesionales externos de las reds
asistencialegubernamentalesparaevaluacioney/o intervenciones de
caracterpsicolégicopsicopedagdgicanédico,etc., seguncorresponda.
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b) Respectadel funcionarioafectado:
9 Sugerir derivacion a profesionales externos patervenciones de caracte
psicolégica médicoseguncorresponda.

circunstanciasundadas)

3) FASERESOLUCIONebecontemplarunrango de 35 diashabiles(prorrogablessélo ante

Responsable:

1 En primera instancia ¢éhspector General, Encargado de Convivencia
Escolap unintegrantede la dupla psicosocial.

1 Siestos no pudieran hacerlta Direccion designaraum integrante del
Comitéde Convivenci&scolacomoresponsablalel procedimiento

Procedimientopara emitir
resolucion:

9 Elinvestigador ponderara, en base a las reglas de la sana criticeedass
de prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles atend
y/o agravantepresentesenla situacion.

1 Conforme a los medios de prueba, emitird un informe de cierre que
contengaun resumende las accionesrealizadasy de sus conclusiones
disponiendo dein maximode tres dias habileparaello.

Finalizacion del

procedimiento*

i. Las propuestas del
investigador deberan ser
validadas como resolucién ¢
primera instancia por el
Comité de  Convivencia
Escolar.

i. El proceso y sus
resoluciones deberan ser
informadosal Director

1) Paradenunciasgue no se pudieron confirmar o desestimar,sepodrahacer,

entre otras alternativas:

1 Realizar acciones de promocién de buena convivencia y/o prevenciéon
maltrato en los cursos de lestudiantes que estuvieron involucrados en
procedimiento.

1 Dejar el procedimiento en calidad de suspendido por el periodo de un
semestre. Si no se presentaran nuevos antecedentes al término de esg
periodo,seresolveréel cierre definitivade este.

1 Medidaspedagdgicaslirigidasa estudiantesy/o padres yapoderados.

1 Otras

2) Paradenunciasque fueron desestimadas:

1 Informarlo resueltopor escritoa laspartesinvolucradas.
1 Cerrarel procedimientorealizado.

3) Paradenunciasconfirmadas:

9 Presentar los cargos a él o los supuestos autores de la falta, dejando
registroescrito.

1 Atendernuevos antecedentes que se pudieran presentar (descargos),

disponiendo delosdias habiles para ello.

Consideraatenuantesy agravantessegunreglamentointerno.

Entrevistas con el apoderado o los adultos(s) a cargo, o red familiar de

alumnos(s) involucrados, para: dar a conocer los hechos, buscar su

colaboraciénen adherir a los procedimientosque se coordinaran para
abordar el problemay realizar seguimientos.Registrosde entrevistasy

COMpromisos.

91 Definir la/s medida/s o sanciones reglamentarias de acuerdo a la gra
de la falta, privilegiando la aplicacion de medidas formativas y/o
pedagdgicas.

1 Presentada(s) resolucion(esalosafectados:

a) Silos involucrados aceptda resoluciénsecierrael Protocolo.
b) Silosinvolucradosno estande acuerdocon la resolucion,se debe dar
cursoal procesode apelacion.

=a =4

’ 4) FASEAPELACION
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d) Sepodrapresentarrecursode apelaciéna la Direccidndel Establecimientoa travésde unacartaformal
o presentacién oral (que debera ser escriturada por quien la reciba) en un plazo maximo de tn
habiles desde que haya sido notificada la resoludidnautoridad de apelacion, notificara la decision
recurso en un plazo maximo de cinco dias habiles desde que haya recibido la Apelacion. La res
formalizarden una cartainstitucional,entregadaen personaal destinatarioo, en sudefecto,atravésde
la Agenda Escolatel estudiante.Taldecisidntendracaracter denapelable.

e) En el caso de que la resolucién sea cancelacion de matricula o expulsién, realizar el procedim
I OdzZSNR2 | f2 aS3FflFR2 Sy St ININOdZ 2 n 6n dy
condiciones dé LJ A O delpkeseyftéR&glamento.

a) Otras medidas disciplinarias se podran apelar al Comité de Convivencia, quién designard a un
integrantes para resolver la apelacion (cautelando que este no haya participado en el protocolo
respectivo).

Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracion de derechos en
de un estudiante, tan pronto se advierta, se debera poner en conocimiento a los Tribunales pertiner
travésde oficios,cartas, correoselectronicos plataforma del poderjudicial u otros medios.

Si durante la aplicacién del protocolo, se develan hechos que implique la existencia de delito o
conocimiento de este, el establecimiento estara obligado a denunciar al Ministerio Publico. (Revisar
procedimiento enTitulo X del presenteReglamento)
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PROTOCOLODEMALTRATMEADULTAAESTUDIANTE

(NOCONSTITUTIMOEDELITO)

Definicion: Lo constituye cualquier tipo de violencia verbal fisica o psicolégica,cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante de un establecimiento educacional realizadaieo
detente unaposiciénde autoridad,seaDirector,docente, asistentele laeducacion wtro, asicomo
tambiénlaejercidapor parte de un adulto de lacomunidadeducativaen contrade un estudiante.

1) FASBDENUNCIATodointegrantede la Comunidadescolapuededenunciathechosde maltrato de un
adulto en contrade un estudiante,contandocon 24 hrs parahacerlo desdeonocido ehecho.

Puedenrecibir denuncias

T

Profesor Jefe, docentes de aula, equipo directivo, inspeittspector
general, encargado de convivencia escdéiembros del Comité de
Convivencid&scolar.

Procedimiento de
recepcion

= =

Dejar registrado por escrito el contenido de la denuncia y la identida
denunciante y su relacion con la supuesta victima en documento
pertinente.

Constataciome lesionessicorresponde.

Si el denunciado es un funcionario, al informar sobre la denuncia se
hacer con presenciadel presidente del consejo gremial o delegado, o
representantesindicalu otro testigofuncionarioo docente.

Informar a Encargado de Convivencia Escolar y/o profesor gefdps
alumnosinvolucrados, entregandolesl registro correspondiente.

2) FASE INDAGACIMbe contemplar un méaximo de diez dias hakjesrrogables a peticion de las
parteso apeticionde los responsabledel procedimientopor motivosjustificados)

Responsables de la
Indagacion

f
1

Enprimerainstanciagl Encargadale Convivencid&scolar.
Si este no pudiera hacerlo, la realizara el Inspector Geoenalintegrante
del ComitéConvivencid&scoladesignado por I®ireccién.

Procedimientos generales
deIndagacion

a) Principales:

f
f
1

Escuchataversionde losinvolucradosdejando registreescrito.

Siel denunciadcesun funcionario,solicitarasesoriguridicaal sostenedor.

Informar a los apoderados del o los alumnos involucrados, dejando re
escrito sea a través de llamado telefonico, via agenda o entrevista, seg
estime conveniente.

Se deberdesguardar la identidad de los estudiantes involucrades todo
momento, permitiendo que ellos se encuentrensiempreacompafiadossi
es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al rest(
comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna
sobrelos hechos, evitandia re victimizaciénde estos.

Si el procedimiento de indagacion requiere de la participacion de mer
de edad como testigos, se debera solicitar autorizacién escrita a sus |
0 adultos responsables.

Indicar medidas de resguardo y/o cautelares que salvaguarden la integ
del menor supuestamente afectado, especialmente cuando haya ad
involucrados.

Proporcionar apoyo psicoldgico y/o psicopedagogicoal alumno con
profesionales internos (dupla psicosocial, PIE) o profesionales de la |
apoyo, segurorresponda.

El establecimiento tomard medidas para resguardar la intimidad e

identidaddel/los acusados involucrados emos hechos.
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b) Optativos:

1 Entrevistartestigos u otras personasque puedan aportar antecedenteg
relevantesespecialmente losapoderados dehlumno afectado).

9 Solicitud de informacion o pericias evaluativasa profesionalesinternos

(dupla psicosocial, PIE)poofesionales de la red de apoyo segun se est

pertinente.

Revisaregistros,documentos, informesgtc., atingentesl hecho.

Solicitar a funcionariosdel Establecimientodiversostipos de diligencias

destinadasal esclarecimientale la denuncia.

1 Solicitaa asesorialel Comitéde Convivenci&scolar.

Medidas preventivas 1 Indicar la permanenciadel alumno en su establecimiento educaciona

(optativas) durante la jornada escolar, en un lugar distinto a su sala de clases, f
periodo convenido con su apoderado (maximo de tres dias),
proporcionandole orientacion y/o apoyo pedagoégico durante la aplica
de esta medida (cautelando que el alumno no tenga contacto con el &
supuestamenteagresor).

1 Si el supuesto autor fuera un profesor o asistente de la educacion,
conforme a las caracteristicas del hecho, se podra solicitar para el
funcionario, cambio transitorio de funciones ese u otro establecimiento
municipal de la comuna o suspensién transitorizon objeto de evitar el
contacto con la supuesta victima, segun indicaciones del Depto. Juridig
Departamentode Educacion.

= =4

1 Si el supuesto autor fuera un apoderado, se podré indicar a este que e
contactarse con el alumno y sélo se vincule con el encargado del
procedimiento respectale estasituacion.

9 Sugerirla derivaciondel alumno a profesionalesexternos de las redes
asistencialesgubernamentales para evaluacionesy/o intervencionesde
caracterpsicolégicopsicopedagdgicanédico,etc., seguncorresponda.

3) FASERESOLUCIONebecontemplarun rangode 3 a5 diashabiles(prorrogablesséloante circunstancias
fundadas)
Responsable: 1 ElEncargadae Convivencian primerainstancia.
9 Siel Encargadale Convivencidscolano pudierarealizaren estaetapadel
Protocolo ésta debiese ser ejecutada, por tres miembros minimo del
Comitéde Convivenci&scoladesignadogpor laDireccion.
Procedimientoparaemitir | § El investigador ponderara, en base a las reglas de la sana critica, los
resolucion: de prueba que tenga a Msta, asi como también las posibles atenuan
y/o agravantepresentesenla situacion.
1 Conforme a los medios de prueba, emitird un informe de cierre que
contengaun resumende las accionesrealizadasy de sus conclusiones
disponiendo dein maximode tres dias habileparaello.

Finalizacion del | 1) Para denuncias que no se pudieron confirmar o desestimarghor
procedimiento* establecimientq sepodrahacer,entre otras alternativas:

1 Realizar acciones de promocién de buena convivencia y/o prevencion
i. Las propuestas del maltrato en los cursos de los estudiantes que estuvieron involucrados ¢
investigador deberan ser procedimiento.

va_hdadas_cotmo _resolumonlc f Dejar el procedimiento en calidad de suspendido por el periodo de un
gr(l)r?n(ietr: 'Zseancgon?/?\;eniia semestre. Si no se presentaran nuevos antecedentes al término de es¢
periodo,seresolveréel cierre definitivade este.

Escolar.
i. El proceso y sus| T Oftras

resoluciones deberan ser
informadosal Director

Sinperjuicio del cierre del protocolo por el establecimiento, se podran envig
losantecedentesal nivelcentral afin de que evaludaadopciénde medidas
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administrativas que eventualmente correspondan conforme a la normativa
vigente.

2) Paradenunciasque fueron desestimadas:

1 Informarlo resueltoalaspartesinvolucradas.

1 Cerrarel procedimientorealizado

3) Paradenunciasconfirmadas:

9 Presentar los cargos a el o los supuestos autores de la falta, dejando
registroescrito.

1 Atendernuevos antecedentes que se pudieran presentar (descargos),
disponiendo dalosdias habiles para ello.

1 Entrevistas con el apoderado o los adultos(s) a cargo, o red familiar de
alumnos(s) involucrados, para: dar a conocer los hechos, buscar su
colaboraciénen adherir a los procedimientosque se coordinaran para
abordar el problemay realizar seguimientos.Registrosde entrevistasy
COMpromisos.

1 Considerar la condicion del adulto acusado de cometer la falta: apoder
o funcionariodel establecimiento.

1 Definir la/s medida/s 0 sanciones reglamentarias de acuerdo a la grave
de la falta, conforme a lo sefialado en el Titulo VIII, Art.5, del Reglamet
Interno y de Convivencia Escolar (Art. 5.1 para apoderados, Art.5.2 pa
funcionarios).

1 Presentafa(s)resolucion(esalosafectados:
¢) Silos involucrados aceptdaresoluciénsecierrael Protocolo.

a) Silosinvolucradoso estande acuerdo coraresoluciénsedebedar
curso abroceso deapelacion.

4) FASEAPELACION

Presentacion de a) Autoridad de Apelacién:Directoro quienlo subrogue.

Apelacion: b) Procedimiento: Enviar carta de Apelacién de medida dentro de un p
maximo de tres dias habiles desde que fuera comunicada la resoluci
Director o quien lo subrogue, respondera en un plazo maximo de cincg
habilesdesdeque fuerarecibidala apelacion.Ladecisiondel Director sera
inapelable.

Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracion de derechos en
de un estudiante, tan pronto se advierta, se debera poner en conocimiento a los Tribupaltigentes a
travésde oficios,cartas, correoselectronicos plataforma del poderjudicial u otros medios.

Sidurantela aplicaciéndel protocolo,se develanhechosgue impliquela existenciade delito o conocimiento
de este, el establecimientoestara obligado a denunciar al Ministerio Publico, carabineros, policia de
investigaciones o ante cualquier Tribunal, con competencia penal cuando existan antecgdentegan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afe
los estudianteso que hubierentenido lugar en el local que sirvede establecimientaeducativo,dentro de las
24 horas siguientes al momento que tomaren conocimiento del héRkweisaiprocedimiento en Titulo X d
presente Reglamento)

PROTOCOLBEMALTRATMEAPODERADAFUNCIONARIO
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(NOCONSTITUTIMOEDELITO)

Definicion: Lo constituye cualquier tipo de violencia verbal fisica o psicolégica,cometida por
cualquiermedio en contra de un funcionariode un establecimientoeducacionalyealizadapor un
apoderadodel mismoestablecimiento.

1) FASBDENUNCIATodointegrantede la Comunidadescolapuededenunciathechosde maltrato de un
apoderadoen contrade unfuncionario,contandocon24 hrsparahacerlo desdeonocido ehecho.

Puedenrecibir denuncias

1

Director del establecimiento o quien lo subrogue, en su defecto, el
encargado deonvivenciaescolar.

Procedimiento de
recepcion

T

f
1

Dejar registrado poescrito con fecha y firma, el contenido de la denunc
la identidad del denunciante en documento pertinente, con presencia d
presidente del consejo gremial o delegado, o representante sindical u ¢
testigo funcionarico docente.

Constataciore lesionessicorresponde.

Informar al encargado de convivencia escolar o al Comité de Conviven
entregandocopiadel registro realizado.

2) FASENDAGACIONDebecontemplarun maximo del0 diashébiles(prorrogablesa peticidnde laspartes
0 apeticionde losresponsablesiel procedimientopor motivosjustificados)

Responsable de la
indagacion

f
1

Enprimerainstanciagl Encargadale Convivencid&scolar.
En su defecto, lo ejecutardn integrante del Comit€onvivencia Escolar
designadaqor la Direccion.

Procedimientos generales

a) Principales:

de Indagacién 1 Escuchalaversionde losinvolucradosy/o susposibles descargos.

1 Solicitarasesoriguridicaal sostenedor.

1 Informaralajefaturadelfuncionarioafectado.

9 Indicarrestriccionegde contactointerpersonalentre el funcionarioy el
apoderadosefnaladacomosupuestoautor de lafalta.

1 Proporcionampoyou orientacional funcionarioconprofesionalesnternos.

b) Optativos:

1 Entrevistartestigos u otras personasque puedan aportar antecedentes
relevantes

1 Si el procedimiento de indagacion requiere de la participacién de mer,
de edad como testigos, se debera solicitar autorizacién escrita a sus |
0 adultos responsables.

1 Solicitud de informacién o pericias evaluativas a profesionales internos
(dupla psicosocial, PIE) o a profesionales de la red de apoyo segun se
pertinente.

1 Revisaregistros,documentosjnformes,etc, atingentes al hecho.

1 Solicitar a funcionarios del establecimiento educacional diversos tipos
diligenciaglestinadas atsclarecimientale la denuncia.

1 Solicitada asesorialel Comitéde Convivencia.

Medidas preventivas 9 Sugerirla derivaciéndel funcionarioa profesionalesexternosde lasredes

(optativas)

asistenciales gubernamentales, para intervenciones de caracter
psicolégicomédico,etc., seglncorresponda.

3) FASERESOLUCIONebecontemplarun rangode 3 a5 diashabiles(prorrogabless6loante circunstancias

fundadas)
Responsable: 1 Enprimerainstanciagl Encargadale Convivencid&scolar.
1 En su defecto, lo ejecutardn integrante del Comit€onvivencia Escolar
designadaqor la Direccion.
Procedimientoparaemitir | § El investigador ponderara, en base a las reglas de lacséita, los medios
resolucion: de prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles atent
y/o agravantepresentesen la situacion.
1 Conformea los medios de prueba, emitira un informe de cierre que
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contengaun resumende lasacciones realizadag de sus conclusiones,
disponiendo dein maximode tres diashabilesparaello.

Finalizacion del

procedimiento*
i. Las propuestas del

investigador deberan ser
validadas como resolucién ¢

primera instancia por el
Comité de  Convivencig
Escolar.

i. El proceso y sus

resoluciones deberan ser
informadosal Director

1) Para denuncias que no se pudieron confirmadesestimar, se podra hace
entre otras alternativas:

1
1

f

2) Paradenunciasque fueron desestimadas:

f
f

3) Paradenunciasconfirmadas:

Realizar acciones de promocién de buena convivencia y/o prevenciq
maltrato en las relacionesumanas.

Dejar el procedimiento en calidad de suspendido porel periodo de un
semestre.Si nose presentaran nuevosntecedentesal término de ese
periodo,seresolveréel cierre definitivade este.

Otras

Informarlo resueltoalaspartesinvolucradas.
Cerrarel procedimientorealizado

1 Presentarlos cargosa él o los supuestosautores de la falta, dejando
registroescrito.
1 Atender nuevos antecedentesque se pudieran presentar (descargos)
disponiendo dedosdias habiles para ello.
91 Definir la/s medida/s o sanciones reglamentarias de acuerdo a la gra
de la falta, conforme a lo sefialado en el Titulo VIII, Art.5, del Reglan
Internoy deConvivencia Escolar
1 Presentata(s)resolucion(esalosafectados:
a) Silos involucrados aceptda resoluciénsecierrael Protocolo.
b) Silosinvolucradosno estadnde acuerdocon la resolucién,se debe dar
cursoal procesode apelacion.
4) FASEAPELACION
Presentacion de c) Autoridad de Apelacion:Directoro quienlo subrogue.
Apelacion: d) Procedimiento:Enviar carta de Apelacion de medida dentro de un p

maximo de tres dias habiles desde que fuera comunicada la resoluci
Director o quien lo subrogue, respondera en un plazo maximo de cincq
habilesdesdeque fuerarecibidala apelacién.Ladecisiéndel Directorsera
inapelable.

Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracion de derechos en
de un estudiante, tampronto se advierta, se debera poner en conocimiento a los Tribunales pertinent
travésde oficios,cartas,correoselectronicos plataforma del poderjudicial u otros medios.

Si durante la aplicacién del protocolo, se develan hechos que implique la existencia de delito o
conocimiento de este, el establecimiento estara obligado a denunciar al Ministerio Publico. (Revisar
procedimiento enTitulo X del presenteReglamento)
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PROTOCOLDEVIOLENCINTRAFAMILIARBONTRMENORES

5STAYA Gdd gonsktutivd de violencia intrafamiliar todo maltragoie afecte la vida o |
integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge del ofensg
relacion deconvivencia con él; o sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda Iz
recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su cényuge o de sl
O2YBADBASYISXXXXPClFYOASY KIFONY @A2ftSyOAl A
precedente ocurra entre los padres de un hijo comun, o recaiga sobre persona menor de
adulto mayor o discapacitada que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquier
integrantes del grup& I Y A A | 5NXeq2d.066sbldieWiolencialntrafamiliar)

Tipo de falta: Presunto Los actos que pudieran ser constitutivos de violencia intrafamiliar contra
Delito. alumnos del establecimiento educacional se encuentran comprendidos d
de losambitosque sesefialana continuacion:

1 Abuso fisico Cualquier accionno accidental por partede los padres ¢
cuidadores que provoque dafio fisico o sea causal de enfermedad ¢
nifios. La intensidad puede variar desde una contusion leve hasta una
mortal. Este puede ser también pasivo, como el abandono fisico, en €
lasnecesidades béasica® sonatendidasemporalo permanentemente.

1 Abuso PsicolégicoHostilidad verbal reiterada en forma de insulto, bu
desprecio 0 amenaza de abandono o constante blogueo de las iniciat
de las interacciones infantiles por parte de cualquier integrante adultg
grupo familiar. El ser testigo de violencia entre los padres es otra forn
abuso psicologico

1 Negligencia o abandondralta de proteccion y cuidados fisicos a la nif
por parte de los padres o cuidadores, asi como la falta de respuestg
necesidades de afecto y estimulacién cognitiva, indiferencia y ausen(
contactocorporal.

1 Abuso Sexual (Seincluye en protocolo especificode manejo de abuso
sexualkontramenores)

1) FASE DENUNCIA INTERNAD integrante de la Comunidad Escolar puede denunciar hechos de viol
intrafamiliar contra unestudiante.

Puedenrecibirdenuncias | § Profesor Jefe, docentes de aula, equipo direciivspector, inspector
general,encargado deonvivencigescolar, Miembrosdel Comitéde
Convivenci&scolar.

Procedimiento de 91 Dejar registrado por escrito el contenido de la denuncia y la identidad ¢

recepcion denuncianteen documentopertinente.

1 En caso de ser denuncia por abuso fisico evidente, realizar constatac|
lesiones. Informar al apoderado del estudiargea a través de llamad
telefénico,viaagendao entrevista,segunseestimeconveniente.

1 Informar a Direccion, Encargado @envivencia Escolaral Comité de
Convivencid&scolargntregandolesel registrocorrespondiente.

2) FASEELARIFICACIONEANTECEDENTEBLADENUNCIA:

Levantamientode datos 1 Deben estar dos personas presentes en el procedimiento de registro d
denunciapudiendo ser: Ipersonaguerecibio elreporte yun integrante
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dedenuncia

del Comitéde Convivencia.

Se deberdaesguardar la identidad de los estudiantes involucrades todo
momento, permitiendo que ellos se encuentrensiempreacompafiadossi
es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al rest(
comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna
sobrelos hechos, evitandla re victimizaciénde estos.

Si elprocedimiento de indagacion requiere de la participacion de men
de edad como testigos, se debera solicitar autorizacion escrita a sus
0 adultos responsables.

Entrevistas con el apoderado o los adultos a cargo, o red familiar del
alumnos(s) involucrados, para: dar a conocer los hechos, buscar su
colaboraciénen adherir a los procedimientosque se coordinaran para
abordar el problemay realizar seguimientos.Registrosde entrevistasy
compromisos

Procedimientoggenerales:

a) Siel denuncianteesun tercero (no el alumnoafectado):

1
1

b) Si el denunciante es el alumno afectado: Los entrevistadoresdeberan
conversar con €l atendiendo a las sugerenciassefialadaspor Unicef y
Carabinerosde Chile, evitando incurrir en situaciones de victimizacion
secundaria (derivadas del tener que relatar varias vecsisuacion de violencii
intrafamiliar):

l
l
1

= =8 =4 =4

E ]

Realizar la entrevista registrando lo sefialado por el denunciante en ur
de Entrevista.

Informar al denunciante las obligaciones que el Art. 175, 176 y 17
Cadigo procesal Penal impone a los docentes, inspectoresy directivos
escolares respecto de la denuncia de posibles delitos contra alumng
establecimiento educacional. En el caso que el denunciante sea un al
se le informard a este y su apoderado las obligaciones sefialadas ¢
punto.

Leer aldenunciantelo registradoen el Acta deEntrevistay solicitar su
firma.

Informar quelo expuesto en el Actaserd presentadca las autoridadey
correspondientes para questasse pronuncien alespecto.

Desarrollata entrevistaen un lugarque permitala confidencialidad.
Generamun climade acogidgy confianzarealizarla entrevistasinapuro.
Explicar de qué se trata el procedimiento que se dst&arrollando, de una
maneramuy sencilla.
Mostrar interés por su relato. Escuchar atentamente y hablarle en un tg
no amenazanteNo interrumpirlo.

No presionar,no insistimi exigirmasdetallesde losque éldeseaentregar.
No ponerendudao hacerpreguntasque cuestionerel relato.
Nuncaresponsabilizaal alumnopor lo que hasucedido.

Expresar al niflo comprensién por lo dificil que resulta hablar de este tg
Respetael silenciadel nifio.

No inducir con las preguntas la identidad del supuesto victimario, hace
preguntas abiertas sobre este sin sefialar a alguien en especifico o dar
entender quién podria ser. Dejar que el alumno lo identifique de forma
espontanea.

No acusar, sefialar, ni juzgar a los adultos posiblemientducrados
mencionadogn el relato.

Valorar la decisién de contar lo que le esté sucediendo y agradecer su
colaboracion.

Explicaigue el maltrato hacidosnifiosno escorrecto.

Registratodo lo expuestoen Actade Entrevista.
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3) FASBbENUNCIA A LAS AUTORIDAD&Sautoridades dektablecimiento educacional dispondran de
24 hrsdesdeconocidoel hechopararealizar ladenuncia.

Pueden realizar estas 1 LaDuplaPsicosocialel Encargadade ConvivencigEscolaro el funcionario
denuncias que elDirector designgara talesfectos.

1 Ladenunciase podra presentaral Tribunalde Familia,Ministerio Publico,
TribunalesPenalesCarabinerosle Chileo Policia dénvestigaciones.

Procedimiento general de| § Se podra realizar reunién entre los funcionariosque hayan conocidoel
denuncia hecho, Director, Encargado de Convivencia y Comité de Convivenci

evaluar los antecedentesy definir el modo de cumplimiento de las
obligacionedegales correspondientes.

I Se podra solicitar la orientacién de un asesorjuridico del sostenedor,
Ministerio Publico, autoridades competentes, etc., para determinar las
accionegjue correspondaseguirconformeala legalidadrigente.

1 El Encargado de Convivencia, o quien lo subrogue, definira la folugan
en que se realizara la denuncia (dentro del plazo legal). Asimismo,
determinard las condicionesen que la situacion sera comunicadaa los
apoderadoglel menor supuestamentafectado.

1 La denuncia sera presentada preferentemente por La DBpleosocial, €
Encargado de Convivencia Escolar o, en su defecto, quien sea deg
para tales efectos por el Director. Se realizara conforme a los térn
establecido®n losArts.173 y174 del Cédig®rocesaPenalChileno.

4) SEGUIMIENTO

)l

Una vez que se haya presentado la denuncia, el Encargado de Convivencia o quien lo subrogue,
a un funcionario del establecimiento educacional que debera seguir el curso del proceso realizad(
autoridades. Tal encargado informara a la Direccion y al Comité de Convivencia los estados de g
la causay coordinara el cumplimiento de las diligenciasy medidas que la autoridad requiera del
establecimiento.

Los procedimientos efectuados deberdn quedar respaldados eimfarme de seguimiento donde s
considereun resumen ddas accionesealizadas.

Al término de un proceso penal por Violencia Intrafamiliar contra un alumno, la persona designa
hacer el seguimiento ante Tribunales presentararéa®luciones judiciales a la Direccion y al Comite
Convivencia con objeto de que estos determinen las medidas y acciones que corresponda resol
ambito decompetencia de¢stablecimienteeducacional.
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PROTOCOLDEACCIONFRENTE LADETECCIODESITUACIONHSE
VULNERACIODEDERECHOSENINOS,NINASY ADOLESCENTES

Definicién Se entendera por vulneracién de derechos, cualquier practica que, por accién u omision d
de un adulto responsable, cuidador o funcionarioedtablecimiento educacional, descuide o realice tr
negligente a nifios, nifas y adolescentes. Se trata de situaciones que no correspondan a hechos de
infantil fisico o psicolédgico, de connotacion sexual o0 agresiones sexuales, en contraldeett®s de 109
nifiosy nifasque sonparte de lacomunidadeducativa.

*Negligencia:se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen el del
hacerlo. Existe negligenciacuando los/as responsablesdel cuidado y educacidonde los/as nifios/as y
adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales, psi
intelectuales.

*Abandono Emocional es la falta persistente de respuestaa las sefiales(llanto, sonrisa), expresiones
emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto afe
comola faltadeiniciativa de interacciog contacto,por partede una figuradultaestable.

* http://www.convivenciaescolar.cl/usuarios/convivencia_escolar/File/2017/Caitlldtrato-abuscAcoseEstuproFINALa-
Imprenta.pdf

_ » 9 Cuandono se atienden las necesidadesfisicas como la alimentacion,

Tipode vulneracion. vestuario, vivienda, o bien cuando no se proporciona atencién médica
béasica, o no se brinda proteccion y/o se les expone a situaciones de [
0 riesgo.

1 Cuando no satienden las necesidades psicolégicas o emocionales; cu
existe abandono, y/o cuando se le expone a hecho de violencia o de U
drogas

1 Cuando s@resentaausentismaescolardesercionescolar

1) FASEDENUNCIANTERNA:Todo integrante de la ComunidadEscolarpuede denunciar hechos de
vulneracién de derechos que afecten a nifios, nifias y/o adolescentes, contando con 24 hrs. para
desdeconocidoen hecho.

Puedenrecibirdenuncias | 1 Profesor Jefe, docentes de aula, equipo directivo, inspector, inspector
general, encargado de convivenciaescolar, miembros del Comité de
Convivenci&scolar.

Procedimiento de 1 Dejar registrado por escrito el contenido de la denuncia con la descri
recepcion del hecho de vulneracion y la identidad del denunciante en docum
pertinente.

1 Informar de la denuncia a Direccién, Encargado de Convivencia Esco
Comité Convivenciaescolar, quienes nombraran a un responsablepara
hacerse cargo del procedimiento a seguir, entregandoles el registro
correspondiente.

1 Informar al apoderado del dos estudiantegs) mediante llamado parg
acudr al establecimiento e informar laituaciona través del Equipode
Convivencia Escolar dejando constancia de ello @ &ormal De ser
necesario, solicitaautorizacionpararealizar entrevista(sgl olosalumnos.

1 Si el denunciado es un funcionario, al informar sobre la denuncia se
hacer con presenciadel presidente del consejo gremial o delegado, o
representantesindicalu otro testigofuncionarioo docente

2) FASEELARIFICACIQNEANTECEDENTESUABDENUNCIAA realizarsedentro de los 2 diassiguientesde
conocidoel hecho)

Levantamientode datos \ 1 Debenestar dos personaspresentesen el procedimientode registro de
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denuncia, pudiendo ser: la persona que recibié el reporte y un integr
del Comitéde Convivencia.

Se deberdaesguardar la identidad de los estudiantes involucrades todo
momento, permitiendo que ellos se encuentrensiempreacompafiadossi
es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al rest(
comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna
sobrelos hechos, evitandla re victimizaciénde estos.

Si el procedimiento de indagacion requiere de la participacion de mer
de edad como testigos, se debera solicitar autorizacion escrita a sus |
0 adultos responsables.

Procedimientoggenerales:

a) Siel denuncianteesun tercero (no el alumnoafectado):

1

1
1

Realizata entrevistaregistrandolo sefaladopor el denuncianteen un Acta
de Entrevista.

Leer al denunciantelo registradoen el Acta de Entrevistay solicitar su
firma.

Siel denunciantefuere un funcionariosolicitardeclaraciénpor escrito
firmada.

b) Si el denunciante es el alumno afectado: Los entrevistadoresdeberan
conversar con él atendiendo a las sugerenciassefialadaspor Unicef y
Carabinerosde Chile, evitando incurrir en situaciones de victimizacion
secundaria (derivadas del tener que relatar varias veces la situacion de
vulneraciénde derechos):

f
f
)l

=a =4 = =4 A = =a =

= =

Desarrollata entrevistaen un lugarque permitala confidencialidad.
Generamun climade acogidgy confianzarealizarla entrevistasinapuro.
Explicar de qué se trata el procedimiento que se esta desarrollando, d¢
maneramuy sencilla.

Mostrarinterés por suelato.

Escuchar atentamente y hablarle en un tono no amenazante. No
interrumpirlo.

No presionar,no insistimi exigirmasdetallesde losque éldeseaentregar.
No ponerendudao hacemreguntasque cuestionerel relato.
Nuncaresponsabilizaal nifio/ nifiao adolescentepor lo que hasucedido.
Expresar al nifio / nifia o adolescente comprension por lo dificil que reg
hablarde estetema. Respetar el silencio.

No inducirhacerpreguntasabiertas

No acusar, sefialar, ni juzgar a los adultos posiblemente involucrados
mencionado®nel relato.

Valorar la decisién de contar lo que le esta sucediendo y agradecer su
colaboracion.

Explicarlegue esunapersonaimportante que tienederechos.
Registratodo lo expuestoen Actade Entrevista.

3) FASECOORDINACIOBIONLA RED Lasautoridadesdel establecimientoeducacionadispondrande 5
dias,desdeconocidoel hechopararealizarcoordinacionerientadasa detener la situacionde vulneracion
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de derechos quafecta alalumno.

Pueden realizar estas
acciones

1

La Dupla Psicosocial, el Encargado de Convivencia Escolar, integrar
Comité de Convivencia Escolar o el funcionario que el Director design
talesefectos.

Las coordinaciones se podran realizar con Tribunal de Fa@iitianismosg
SENAME y/u otras Redes de apoyo que puedan colaborar con la supe
del problema.(Salud, Seguridadublica, OficinasiunicipalesOPD)

Procedimientos generales
dela coordinacién

1 Realizaraccionesformativasde promociénde buenaconvivencia,

Informar al denunciante que lo expuesto en el Acta de denuncia del h
se abordard en un plan de trabajo que puede incluir la derivacion a
organismos externos. (Tribunal de Familia, Organismos de la Red SE
entre otros)
Entrevistas con el apoderado o los adultos a cargo, o red familiar del
alumnos, para: dar a conocer los hechos denunciados, buscar su
colaboraciénen adherir a los procedimientosque se coordinaran para
abordar el problemay realizar seguimientos.Registrosde entrevistasy
compromisos.
Coordinacionesle entrevistas reuniones derivacionesdirigidas da redde
apoyo, con el fin de atender la situacién de vulneracién de derechos
Confeccidrdeinformes ollenadode pautasde derivacion.
Setomaran medidasde resguardodel o los alumnos afectados, corlos
consiguientesipoyos pedagdgicospsicosociales.
- Proporcionar apoyo psicoldgico y/o psicopedagoégicael ao |os
involucrados con profesionales internos.
- Proporcionar tutoria o reforzamiento pedagdgico e 0 oS
involucrados con profesionales internos.
- Aplicar una accion de tiempo fuera de la sala (con supervisién)
- Sugerir la derivacion a profesionales externos de las redes
asistenciales gubernamentales, para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagogico, médic
etc, segun corresponda.

autocuidadoy/o prevencionentre losinvolucrados.
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Procedimientos 1 a) Si el supuesto autor de la vulneracion de derechos fuere un funcig

Complementarios: del establecimientceducacional:

1 El establecimiento educacional asumira el principio de inocencia,
determinando la aplicacién de las medidas internas que corresponda
resolver en el &mbito del establecimiento educacional, una vez goasel
hayasidosentenciadgoor el Tribunakespectivoen casoque corresponda.

1 Sin perjuicio de lo anterior se determinard, respecto del cumplimient
tareas por parte del funcionario sefialado, la reasignacioén de sus func
otorgamiento de permisos administrativos, reubicacion de puesto de
trabajo, u otras acciones que, no implicando menoscabo laboral, evit
contactode esteconlosalumnos.

1 Informar a la Direccionde Educacionsobre la situacion que afecta al
funcionario, a fin de consultar con Departamento Juridico sobre
procedimiento aseguir.

I Otrosaplicablexonformea la legalidadigenteque corresponda.

1 b) Siel supuestoautor, esun apoderadodel establecimientceducacional:

1 Lainstitucién asumird el principio de inocencia, determinando la aplic:
de las medidas internas que correspondaresolver en el ambito del
establecimiento educacional una vez que el caso haya sido sentencia
el Tribunal respectivo, si esto correspondiere. Lo mismo vale en el cas
eldenunciadcsea ungpersonaajenaal establecimientoeducacional.

1 Se cumplirdn las medidas determinadas por las autoridades
correspondientes que sean del &mbito de competencia del establecim
educacional.

1 Otrosaplicablesegunla legalidadvigente quecorresponda.

4) SEGUIMIENTO

1 ElEncargadale Convivencidscolaio quienlo subrogue designaréa un funcionariodel establecimiento
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RESPETQS TOLERANCIA 8 PERSEVERANCIAS AUTONOMIA

educacionalgue debera seguir el curso de la situacion, lo que implicara hacer seguimientode los
compromisosasumidogor eladultoresponsableasicomode laadhesioralasderivaciones de la Red.

1 Los procedimientos efectuados deberan quedar respaldados en un informe de seguimiento dg
considereun resumen ddas accionesealizadas.

1 Si se hubiere solicitado medida de proteccion al Tribunal de Familia, se hara seguimientode las
audienciagjue serealicencomode lasmedidas qualecreteel Juez de Familia

1 Altérmino de un proceso, la persona designada para hacer el seguimiento ante Triljreategara las
resoluciones judiciales a la Direccion y al Comité de Convivencia con objeto de que estos detern
medidasy accionesque correspondaresolveren el ambito de competenciadel establecimiento
educacional.

Denunciaa Tribunalesde Familiay/o Ministerio Publico

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que impliquen vulneracion de derechos en
de un estudiante, tan pronto sedvierta se deberd poner en conocimiento a los Tribunales pertinentg
travésde oficios,cartas, correoselectronicos plataforma del poderjudicial u otros medios.

Si durante la aplicacion del protocolo, se develan hechos que implique la existencia de delito o
conocimiento de este, el establecimiento estard obligado a denunciar al Ministerio Publico (Revisar
procedimiento enTitulo X del presenteReglamento)
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PROTOCOLGRENTE AGRESIONEEEXUALBEHECHOBE
CONNOTACIOSEXUAL

Se entenderd que constituyen Agresiones Sexuales, aquellas acciones de caracter sexual proferi
miembro de lacomunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento dg
afectada, que se materialicen por cualquier meditcluyendo digitales, como internet, celulares, red
sociales, ete.dentro o fuera del establecimiento educacional, y que le provoquen un dafio o afliccio

haga necesaria la intervencion del establecimient@cularque imparte Instruccionessobre Reglamentosinternos de los
Establecimientd&EducacionalesSIE 2018)

1.- AbusoSexualnfantil/Adolescente:

Definicion Abuso sexuald 9a f I AYLI2AAOAsYy | dzy yA32 2 VA3
actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion. Esta imposicion se puede ejercer por n
la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacién, el engafio, la utilizacién de la confianza, el
cualquierotra formade LINB & (Barugly€J,1998,citpor & | 0 ®&Bx@aknnifios/as f R2t Sa OSy (
Mineduc)

Tipo de falta: Presunto a.  Exhibiciérante el/la menorde losgenitales dehbusador
Delito. b.  Tocacidérdelosgenitales de el/ldNNApor parte del abusador
C. Tocaciorde otras zonaslel cuerpode la nifia/opor partedel abusador
d. Incitacién,por parte del abusador,paraque el nifio/a le toque los
genitales
e. Contactobucogenitakentre el abusadoly la nifia/o

-

Penetraciérvaginalo anal,o intento de ella, con susgenitales,conotras
partes delcuerpoo conobjetos, pormparte del abusador

g. Utilizaciénde el/la NNAen la elaboraciénde materialpornografico

h.  Exposiciérle materialpornogréaficoa un menor

i. Promociéro facilitacionde la explotaciénsexualcomercialinfantil

j. Obtenciénde serviciossexualegpor parte de un menorde edad acambio
de dinerou otras prestaciones.

Se debe tenemucho cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos nifios/as que
tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamet
penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual por ejemplo, las experiencias sexualizadas qug
ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas que resultan agresiva
demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber adquirido sin h
presenciadoo experimentado podriaserindicadorde que uno/a de ellos/asestasiendovictimade abuso
sexualpor otra persona.

1) FASE DENUNCIA INTERNAD integrante de la Comunidad Escolar puede denunciar hechos de aby
sexualcontra unestudiante,

Puedenrecibirdenuncias | § Profesor Jefe, docentes de aula, equipo directivo, inspector, inspector
generalencargado deonvivencigescolar, Miembrosdel Comitéde
Convivencid&scolar.

Procedimiento de 1 Dejar registrado por escrito ebntenido de la denuncia y la identidad del

recepcion denuncianteen documentopertinente.

1 Informar a Direccién,Encargadode ConvivenciaEscolaro al Comité de
ConvivenciaEscolar,quienes nombraran a un responsablepara hacerse
cargo del procedimiento a seguir, entregandoles el registro
correspondiente.

1 Informar al apoderado del o los estudiantes(s). De ser necesario, sq
autorizaciérpararealizar entrevista(sal olosalumnos.

2) FASEELARIFICACIONEANTECEDENTEBLADENUNCIA:
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Levantamiento de datos
dedenuncia

1

Deben estar dos personas presentes en el procedimiento de registro d
denunciapudiendo serlapersonaguerecibid ladenunciay unintegrante
del Comité deConvivencia.

Procedimientoggenerales:

a) Siel denuncianteesun tercero (no el alumnoafectado):

1
1

Realizar la entrevista registrando lo sefialado por el denunciante en ur
de Entrevista.

Informar al denunciante las obligaciones que el Art. 175, 176 y 17
Codigo procesal Penal impone a los docentes, inspectoresy directivos
escolares respecto de la denuncia de posibles delitos contra alumng
Establecimiento.En el caso que el denunciante sea un alumno, se le
informarda estey su apoderado lagbligacionesefaladas erstepunto.
Leer aldenunciantelo registradoen el Acta deEntrevistay solicitar su
firma.

Informar quelo expuesto en el Actaserd presentadoa las autoridadey
correspondientes para questasse pronuncien alespecto.

b) Si el denunciante es el alumno afectado: Los entrevistadoresdeberan
conversar con el atendiendo a las sugerenciassefialadaspor Unicef y
Carabinerosde Chile, evitando incurrir en situaciones de victimizacion
secundarigderivadagieltener que relatarvariasveceda situaciénde abuso):

T

= =9

= =

1

f

Desarrollar la entrevista en un lugar que tenga privacidad, que permita
generarun clima deacogida yconfianza.

Para ayudar a generar este clima de confianza, ofrecerle al menor algy
materiales dedibujo, juguetes,bebidaso un alimento.

Realizata entrevistasinapuro.

Explicarle de qué se trata el procedimiento que se esté desarrollando,
palabrassimples.

No ponerendudael relatodel nifio.

Nunca responsabilizarlo por lo sucedido. Evitar preguntas tales como:
gué no te defendiste? o ¢ por qué no lo dijiste antes? que aunque no lo
culpabilizan directamente, ponen en él la responsabilidad de detener e
abuso desconociendo la diferencia de poder que existe entre adultos y,
nifnos.

Mostrar interés por su relato. Escuchar atentamente y hablarle en un tg
no amenazanteNo interrumpirlo.

Es importante expresar a los nifios y adolescentes que se comprende
dificil que resulta hablar de este tema con alguien desconocido. Respe
silenciodel nifio.

No presionar al nifio, no insistir ni exigirle mas detalles de los que dese
entregar.

Darle seguridad, no acusar ni juzgar a los adultos involucrados, pues
muchasveces, losifiostienenrelaciones afectivasonlosabusadores.
Explicarleal menorque elabuso sexuatsresponsabilidadie quienlo
ejerce, yquelaos nifios n@onresponsablesleello.

Valorar la decisién de contar lo que le esta sucediendo y agradecer su
colaboracion.

Para efectos de la prueba, resulta relevante que el nifio o adolescente
puedaexpresarconsus propias palabrde sucedido.

Tener presente que a veces un nifio o adolescente puede decir que el
no existio para librarse de ser entrevistado y evitar narrar algo que le
producevergienza miedo.

Recordar que las contradicciones y confusiones son esperables en ung
persona quéha vividounaexperienciade estetipo.

Registratodo lo expuesten Actade Entrevista.

Sedeberaresguardarla identidad de los estudiantesinvolucradosen todo
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